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Anlage der Arbeit in der Vorschau

Um vorweg einen Uberblick zu ermdglichen, wird der Arbeit eine Zusammenfassung

vorangestellt, in der die einzelnen Kapitel inhaltlich kurz skizziert werden.

In Kapitel 1 wird inhaltlich und strukturell in die Arbeit eingefiihrt und das Thema
begriindet. Der Leser wird mit der Zielsetzung und den Rahmenbedingungen der
Untersuchung bekannt gemacht. Anhand der Leitfragen wird hier das zu Grunde

liegende Erkenntnisinteresse formuliert.

Kapitel 2 problematisiert Heimunterbringung aus der Perspektive der Indikation und
bringt diese in Zusammenhang mit Uberlegungen zur Peer Group als sozialisatorisch
wirksamer Konfiguration. Die Diskussion des Begriffes der Aneignung Offnet einen
Spannungsbogen und nimmt das Verhéltnis von Bildung, Erziehung und
Selbstwirksamkeit in den Blick. Dartiberhinaus werden weitere, zentrale Begriffe der
Arbeit eingefiihrt (Konstruktion sozialer Wirklichkeit, Positive Peer Culture, Peer Group

Counselling)

Kapitel 3 handelt theoretische Hintergrinde ab und stellt den aktuellen
Forschungsstand zur Heimerziehung und zu Positive Peer Culture dar. Besonders wird
auf die Ergebnisse der Metaanalysen von Gabriel und Wolf eingegangen (vgl. Wolf
2007, vgl. Gabriel 2007).

In Kapitel 4 werden die Grundziige der Grounded Theory erlautert und die Wahl und

Relevanz dieses Konzeptes als methodologischen Unterbau begriindet.

In Kapitel 5 wird zundchst die Problematik der Methodik von Untersuchungen skizziert.
Im Weiteren werden die einzelnen Methoden der vorliegenden Untersuchung

vorgestellt und erlautert.

In Kapitel 6 erfolgt die hermeneutische, extensive Analyse und Interpretation der
Interviews. Die interpretativen Uberlegungen werden in Fallstrukturhypothesen

gebindelt.

Kapitel 7 beschreibt und dokumentiert einen zweiten methodischen Zugang zum
Datenmaterial. Die Interviews werden hier inhaltsanalytisch untersucht und

interpretiert. Die Ergebnisse werden in einer Strukturhypothese zusammengefasst.
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In Kapitel 8 werden die Ergebnisse aus der hermeneutischen Analyse mit den
Uberlegungen aus dem inhaltsanalytischen Interpretationszugang zusammengefiihrt.

Hieraus werden erste Befunde entwickelt und formuliert.

Kapitel 9 bildet zunéchst die Diskussion der Befunde aus den Metaanalysen ab. Diese
Befunde werden ins Verhdaltnis gesetzt mit den Ergebnissen aus der vorliegenden
Untersuchung und dadurch untermauert, konkretisiert, ergdnzt und erweitert. Daraus
werden Folgerungen fir die Praxis abgeleitet. Es wird der Befund der Relevanz von
Peer-Beziehungen beschrieben. AulRerdem werden die Grundziige der Positive Peer

Culture wiedergegeben und mit Praxisbeispielen illustriert.

In Kapitel 10 werden u. a. noch einmal die Hauptbefunde in den Blick genommen,
geblndelt und im Sinne von Reprasentativitit und Verallgemeinerung mit
Uberlegungen zu Positive Peer Culture in Beziehung gesetzt. AuRerdem werden
daraus erwachsene Ableitungen im historischen Aufriss des Padagogischen Bezugs
reflektiert, mit dem Versuch einer aktuellen Ortsbestimmung der Padagogischen

Beziehung.
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1 Einfihrung in das Dissertationsvorhaben

In allen Lebensbereichen haben die gegebenen gesellschaftlichen Rahmen-
bedingungen  Auswirkungen auf die Lebensqualitit von Menschen. Die
Lebensentwirfe, Lebenssituationen und Verwirklichungschancen von Menschen
werden beruflich und privat, in sozialer und materieller Hinsicht, aus psychologischer
und soziologischer Perspektive durch gesellschaftliche Kontexte mafgeblich

beeinflusst.

Im engeren Sinne, auf die Heimerziehung bezogen, beeinflussen Rahmenbedingungen
den Grad der Selbstbestimmung und damit die Verwirklichungschancen junger
Menschen'. Winkler bezeichnet den Zustand, in dem sich ein junger Mensch nicht als
Subjekt erlebt, sondern eher als Objekt innerer und auRerer Umstande, als den ,Modus
der Differenz" (vgl. Winkler 1988). Es wird davon ausgegangen, dass die
Selbstbestimmung sozialpddagogischer Klientel sich im Rahmen von Heimerziehung
fordern und entwickeln lasst, wenn das Heim einen Ort darstellt, in dem Schutz,
Versorgung und Sicherheit gewdhrleistet sind und in dem Lernmdglichkeiten zur
Verfiigung stehen (vgl. Stanulla 2003, 101).

Bei den meisten der bekannten Untersuchungen, so auch bei den im Rahmen der hier
vorgestellten Metaanalysen angesprochenen quantitativen Studien dominierte die
Expertenperspektive und da, wo die Heimbewohner befragt wurden, sind zwar die
Aussagen ,gezahlt*, iiberindividuelle Korrelationen abgeleitet und mit Uberlegungen zu
Wirkungen erzieherischer Hilfen interpretativ in Verbindung gebracht worden. Dies gilt
ebenso fir die qualitativen Studien. Die aktuellen grof3en Studien zur Heimerziehung
(Jes, Jugendhilfestudie,) formulieren einen entwicklungsorientierten Blick und
interessieren sich auch dafir, was in den Jugendlichen selbst wéahrend der

Heimerziehung passiert, bzw. was diese dazu sagen.

Allerdings wurde nach meiner Kenntnis bisher nicht berticksichtigt, dass es sich hierbei
um die subjektiven Konstruktionen sozialer Realitaten der Probanden handelt bzw.
wurde nicht versucht, diesen Konstruktionen mit dem Erkenntnisinteresse nach ihren

Ursachen und den Bedingungen ihres Zustandekommens analytisch und interpretativ

! Einer leichteren Lesbarkeit geschuldet sind in der vorliegenden Arbeit geschlechtsneutrale
bzw. maskuline Formen verwendet worden. Selbstverstandlich sind feminine Formen
mitzudenken.
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nachzugehen? (siehe auch Kapitel 3.1.6.1 Was man weil S.52 und Kapitel 3.1.6.2 Was

man nicht weil3 S. 53).

In der vorliegenden Untersuchung wird die Beforschung der Klientenperspektive um

den Aspekt der Konstruktionsidee erganzt und spezifiziert.

Sie stellt in ihrem kasuistisch ausgerichteten Forschungsdesign bei der Suche nach
Antworten auf Fragen nach Wirkungen professioneller Interventionen in stationéren
erzieherischen Hilfen, in Ergadnzung zu den aktuell vorliegenden Studien die
Klientenperspektive bzw. die Konstruktionen der Klienten in den Mittelpunkt. Auf der
Datenbasis von narrativen Interviews, die mit, zum Zeitpunkt des Interviews aktuell im
Heim untergebrachten, jungen Menschen durchgefihrt wurden, wurden mit
unterschiedlichen methodischen Zugangen die individuellen Konstruktionen der
Probanden zu ihren Wirkungsvorstellungen analysiert, rekonstruktiv interpretiert und

mit Uberlegungen zu Effekten erzieherischer Hilfen in Beziehung gesetzt.

Das Erkenntnisinteresse bezieht sich auch auf den Peer Aspekt, der im Rahmen einer
grolBeren  Jugendhilfeeinrichtung als sozialisatorisch  wirksamem  Lebensort
gruppenpadagogisch sozialisatorisch wirksam wird. Das Interesse gilt den
Konstruktionen der jungen Menschen zu Wirksamkeit, die im Ruckblick auf die
Erfahrungen des jungen Menschen in der Heimerziehung und in konkreten Situationen
(nicht ausschlief3lich, aber auch) den Peers der Gleichaltrigengruppe zugeschrieben

wird.

In den Blick genommen wird die Perspektive von Jugendlichen, die in einer
Jugendhilfeeinrichtung leben und ihre subjektive Vorstellung davon, was letztlich zu
ihrer positiven Entwicklung gefuhrt bzw. beigetragen hat. Die Konstruktionen der

Jugendlichen zu ihrer Vorstellung von Wirkung werden analysiert und interpretiert.

1.1 Zielsetzung

Junge Menschen, die sich in stationaren Hilfemalinahmen befinden, sind vor dem
Hintergrund ihrer biographischen Erfahrungsaufschichtungen und den damit
verbundenen, zum Beispiel dauerhaften seelischen und kérperlichen Demitigungen
vor der Malinahme, haufig nicht mehr in der Lage, auf ihr Leben im Sinne von

Aneignung von Welt, aktiv gestalterisch Einfluss zu nehmen, mit dem Ziel, sich in ihrer

2 Es ist innovativ, die Perspektive der Jugendlichen beziglich Wirkungsforschung stark zu
gewichten; doch ergeben sich dadurch auch Schwierigkeiten der Bewertung: wenn etwas
subjektiv bedeutsam fir sie war, ist das nicht 1 zu 1 gleichzusetzen mit der Bedeutung der
Einflusse auf ihre Erziehungs- und Bildungsprozesse (z.B. Konsum von Drogen, Machtstellung
innerhalb der impliziten Hierarchie) (Gabriel 2007, 30)".
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Welt heimisch zu fuhlen (vgl. Stanulla 2003, 101). Es ist anzunehmen, dass diese
elementaren Erfahrungen mit negativen externen Attribuierungen verknipft waren
(siehe auch 6.1.1 Fallstrukturhypothese S.84 ff).

Mdglichkeiten von frihkindlichen und kindlichen Selbstwirksamkeitserfahrungen waren
weitgehend beschnitten, was sich als Entmutigung® manifestiert und sich existenziell
belastend und nachhaltig auf das Selbstwertgeftihl und die Selbstwirksamkeit dieser

jungen Menschen auswirkt.

Vorurteile, Defizitorientierungen und negative Attribuierungen werden nicht immer
unmittelbar, sondern auch subtil vermittelt. Brendtro et al. entnehmen aus einem
Artikel, der sich auf die Ausbildung von Sonderpaddagogen in den USA bezieht, die
folgende, allerdings sehr drastische defizitorientierte Sichtweise auf auRergewdhnliche
Kinder und Jugendliche: ,Sie sind beleidigend, destruktiv, unberechenbar,
verantwortungslos, rechthaberisch, streitsiichtig, irritierend, eifersichtig, trotzig — es ist
alles andere, als eine Freude, mit ihnen zusammen zu sein. Normalerweise verbringen
Erwachsene nicht gerne ihre Zeit mit diesen Kindern, es sei denn, sie sind dazu

gezwungen (Brendtro et al.1995, 18)".

Als Gegenentwurf wird die gegensatzliche Perspektive von Floydd Starr dargestellt,
dem Grunder der Einrichtung Starr Commonwealth in Michigan, USA:
~Wir glauben, dass es so etwas wie einen schlechten Jungen nicht gibt, dass
Schlechtigkeit keine normale Kondition ist, sondern das Ergebnis fehlgeleiteter
Energie. Wir glauben, dass jeder Junge gut ist, wenn man ihm in einem Umfeld
von Liebe und Aktivitat Gelegenheit dazu gibt (Floydd Starr in: Brendtro et al
1995, 18).”

Die Zielsetzung des vorliegenden Forschungsprojektes besteht darin, einen Beitrag
zum Verstandnis des Phanomens zu leisten, dass in JugendhilfemaB3nhahmen

untergebrachte Jugendliche mit haufig negativem Selbstbild und negativen externen

® Brendtro et al. diskutieren die folgenden vier Profile der Entmutigung:

»L. Destruktive Beziehungen, wie sie zuriickgewiesene oder verlassene Kinder erfahren, die
sich nach Liebe sehnen, aber unfahig sind, zu vertrauen und deshalb erwarten, jedes Mal aufs
Neue verletzt zu werden.

2. Ein Klima der Nutzlosigkeit, wie es den unsicher gewordenen Jugendlichen begegnet, das
sie durch Gefuhle der Unzuléanglichkeit und der Angst vor dem Versagen verkrippelt (bzw. sie
daran hindert, selbstwirksam zu sein A.S.).

3. Erlernte Verantwortungslosigkeit, die bei Jugendlichen zu finden ist, deren Geflhle der
Machtlosigkeit durch Indifferenz oder herausforderndes, rebellierendes Verhalten verdeckt sind.
4. Sinnverlust, der eine Generation auf sich selbst konzentrierter Jugendlicher portréatiert, die in
einer Welt widersprichlicher Werte verzweifelt nach einem Sinn sucht (Brendtro et al. 1995,
10ff)".
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Attribuierungen Uber prosoziale Ressourcen und Potentiale verfiigen, andere
Jugendliche (Peers) in ihrer sozialen Entwicklung unterstiitzen zu kénnen* (siehe auch
Kapitel 2.5.4 Positive Peer Culture und traditionelle Ansatze S.35ff und Kapitel 3.2 Zum
aktuellen Forschungsstand von Positive Peer Culture S.61ff). Durch die gemachte
Erfahrung der eigenen Fahigkeiten und Wirksamkeit steigern die Jugendlichen ihr

Selbstwertgefihl und kdnnen ihre eigene soziale Kompetenz weiterentwickeln.

Auf dieser Folie werden die folgenden erkenntnisleitenden Fragestellungen diskutiert

und mit den Konstruktionen der Jugendlichen in Beziehung gesetzt.

1.1.1 Leitfragen

e Was hat die Veranderung und Entwicklung des jungen Menschen in

Heimerziehung positiv unterstitzt?

Diese Leitfrage ist positiv formuliert und fragt in erster Linie nach den Faktoren, die
zum erfolgreichen Verlauf von MalRBhahmen erzieherischer Hilfen im Heim beitragen.
Aspekte, die erfolgreiche Verlaufe eher erschweren, bleiben jedoch in der vorliegenden
Arbeit nicht einfach unkritisch ausgeklammert, sondern kommen im Rahmen der
Diskussion der Ergebnisse aus der Heimerziehungsforschung (vgl. Metaanalysen Wolf
2007 und Gabriel et al. 2007) ansatzweise zur Sprache und sind dartber hinaus im
Umkehrschluss aus den positiven Aspekten der in den im vorliegenden

Dissertationsvorhaben herausgearbeiteten und vorgestellten Befunden ableitbar.

Der Grund fir diese Schwerpunktsetzung mag darin liegen, dass es dem Autor nicht
darum geht, mit defizitorientiertem Blick dysfunktionale Aspekte der Heimerziehung
herauszuarbeiten und in den Mittelpunkt seiner Untersuchung zu stellen, um daraus
Verbesserungsvorschlage zu entwickeln. Sondern es geht darum, von der
Vorannahme ausgehend, dass sich Potentiale und Ressourcen erschlie3en, bzw. mit

den Konstruktionen der Jugendlichen in Beziehung setzen lassen, mehr Klarheit

* Pestalozzi war von den prosozialen Potentialen und Ressourcen seiner Straenkinder
Uberzeugt und berichtet von seinen Erfahrungen, dass die StraRenkinder, die er in Stans
betreute, Firsorge fir andere Kinder zeigten. Nachdem ein Nachbardorf von Stans durch
Feuer zerstért und viele Kinder obdachlos geworden waren, wollten die Stanser Kinder die
Obdachlosen bei sich aufnehmen. Pestalozzi betont in seiner Schilderung, dass diese
Initiative von den Kindern ausging und nicht etwa von ihm selbst. Sie wollten helfen, waren am
Wohlergehen anderer interessiert und bereit, dafur eigene Bedirfnisse zurtickzustellen (vgl.
Pestalozzi in Klafki 1997, 20).

Brendtro et al. berichten von einer Vielzahl innovativer Modelle und Programme, in denen
sogenannten verantwortungslosen Jugendlichen Verantwortung Ubertragen wird und der
Focus darauf liegt, Strukturen und Bedingungen zu schaffen, die Hilfe und Unterstitzung
durch Jugendliche fir Jugendliche ermdglichen, férdern und kultivieren (vgl. Brendtro et al.
1995, 9ff).
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dariiber zu bekommen, wie Heimerziehung zu gestalten ist, um flr die darin lebenden

Kinder und Jugendlichen positive Lebens- und Lernorte zu sein.

In den Interviewfragen wurde Ubrigens diese ,Verengung“ auf Positives vollig
herausgenommen. Die interviewten Jugendlichen wurden nicht danach gefragt, was
ihnen ,geholfen* hat und wodurch sie sich unterstitzt fihlten, sondern ergebnisoffen
danach, wie es ihnen wahrend ihres Heimaufenthaltes ging (siehe auch Kapitel 5.2

Narrative Interviews, S.67).

e Was sind die Bildungsfaktoren im Heim?

Die Frage nach den Bildungsfaktoren im Heim ergibt sich aus der untrennbaren
Verbindung von Bildung und Erziehung im Heimkontext (ausfihrlicher siehe auch
Kapitel 2.2 Wie sozialisieren sich Jugendliche bzw. wie lassen sie sich sozialisieren?

S.21 und Kapitel 2.3 Aneignung im Spannungsfeld von Bildung und Erziehung S.23).

« Wie kann das Zusammenspiel von konzeptionellem Rahm  en, Strukturen und
Bedingungen im Zusammenhang mit den Interessen und dem Bedarf der

Adressaten diskutiert und dargestellt werden?

In  anndhernd allen neueren Publikationen und  Untersuchungen  zur
Adressatenforschung sté3t man unter den hier beispielhaft aufgefihrten Schlagworten
Wirkungen, Effektivitdt, Klientenorientierung und Partizipation als zentrales
Prozessmerkmal auf die Frage nach der Passung von Angeboten erzieherischen Hilfen
und den subjektiven Bedingungen und Bedarfen aus Klientenperspektive und der
wechselseitigen Konstituierung im Rahmen institutionalisierter Prozesse. Die Qualitat
der Hilfeplanung und letztlich der MaRnahmen selbst wird h&ufig am Grad der
Beteiligungs-moglichkeiten gemessen (vgl. Bundesministerium fir Familie, Senioren,
Frauen und Jugend 1998, Gabriel et al. 2007, Gral3hoff 2008, vgl. Hanses 2005,
Schrapper 2004, Wolf 2007 und andere). Vor diesem Hintergrund ist diese Leitfrage

mehr als angemessen.

¢ Wie ,funktioniert” Aneignung im Heim?

Wenn wir den Heimkontext als Lern- und Bildungsort begreifen und vor diesem
Hintergrund Uber die Selbstwirksamkeit der darin lebenden jungen Menschen
nachdenken, sind Uberlegungen zu deren Aneignungs-bestrebungen, -potentiale und -

maglichkeiten damit untrennbar verknupft.
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Die Relevanz der Frage nach Aneignung im Heim lasst sich aus den Uberlegungen zur
theoretischen Grundlegung ableiten, die Winkler anstellt, und als Kernelement von
Aneignung den Selbstentwurf des Menschen hervorhebt und den Vorgang der
gesellschaftlichen Konstitution des Menschen nicht als Determinismus rekonstruiert
(vgl. Winkler 2004, 74).

Pestalozzi sah die Konstituierung des Menschen von drei Aktoren bestimmt, dem Werk
der Natur, dem Werk der Welt und dem Werk des Individuums selbst. Den Prozess von

Aneignung und Konstitution beschreibt er so:

L,Soviel sahe ich bald, die Umstdnde machen den Menschen, aber ich
sahe eben sobalde, der Mensch macht die Umstande, er hat eine Kraft
in sich selbst, selbige vielfaltig nach seinem Willen zu lenken. So wie er
dieses thut, nimmt er selbst Anteil an der Bildung seiner selbst, und an
dem Einfluss der Umstande, die auf ihn wirken. (Pestalozzi zitiert bei
Winkler 2004, 76)".

(Ausfuhrlicher zur theoretischen Grundlegung von Aneignung siehe Kapitel 2.5.3
Aneignung, S.31ff).

1.2 Rahmenbedingungen des Forschungsvorhabens

Die Untersuchung wurde in einer Einrichtung der Jugendhilfe durchgefihrt. In dieser
Einrichtung werden in voll- und teilstationaren MafRnahmen ca. 100 sozial- und

milieubedingt benachteiligte mannliche Jugendliche betreut und geférdert.

Im Rahmen einer nach gruppenpadagogischen Prinzipien ausgerichteten Konzeption
werden die Jugendlichen in enger Zusammenarbeit zwischen den padagogischen
Fachkraften, den Lehrkraften der heimeigenen Schule und den Ausbilderinnen und
Ausbildern der einrichtungsinternen Ausbildungsbereiche erzieherisch, schulisch und

beruflich geférdert, unterstitzt und ausgebildet.

In der einrichtungsinternen Schule fir Erziehungshilfe haben die Jugendlichen die
Maoglichkeit, im Hauptschulzweig oder im Forderschulzweig einen Schulabschluss zu
erreichen. Im Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) konnen Jugendliche, welche die Schule
beendet haben, jedoch noch nicht berufsreif sind, sich beruflich orientieren. In der
Sonderberufsschule absolvieren die Jugendlichen, die sich in Ausbildung befinden,

ihre Berufsschulpflicht.
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In den der Einrichtung zugehtrigen staatlich anerkannten Ausbildungsbetrieben
werden die Jugendlichen zu Malern und Lackierern, Schlossern, Schreinern, Gartnern,

Landschaftsgartenbauern und Kéchen ausgebildet.

Bereichsubergreifender Schwerpunkt der Einrichtungskonzeption in  Schule,
Ausbildung und in den Wohngruppen ist die Foérderung und Unterstitzung der

Jugendlichen im Hinblick auf deren soziale Entwicklung.

Spezifikum der Einrichtung

Als Spezifikum der Einrichtung ist unter anderem der Ansatz der Positive Peer Culture
zu nennen. Es findet in den Wohngruppen, Werkstéatten und Schulklassen regelmafig
Peer Group Counselling statt (ausfuhrlich Kapitel 2.5.4 Positive Peer Culture und
traditionelle Ansatze S. 35 und Kapitel 2.5.5 Peer Group Counselling (PGC) S.36).

Untersuchungsdesign

Dass der Autor die Rolle des Forschenden einnimmt und gleichzeitig Einrichtungsleiter
ist, stellt hohe Anforderungen hinsichtlich der erforderlichen methodologisch
skeptizistischen Haltung des Untersuchenden gegeniber dem Untersuchungs-
gegenstand. Der durch die Leitungstatigkeit bedingte Abstand zu den Jugendlichen und
zu vielen alltaglichen Ablaufen in der Einrichtung einerseits und die konsequente
Einhaltung der methodologischen Kriterien und Prinzipien im qualitativen Paradigma
(vgl. Lamnek, 1995, 64) andererseits sollte dies jedoch ermdglichen.

Die Anlage der Untersuchung als Programmevaluation héatte angesichts der genannten
Rollenvielfalt aus  Forschungsgesichtspunkten zu  einer  problematischen
Rollendifussion fuihren kénnen. Um das zu vermeiden, wurde bewusst sozusagen eine

doppelte Distanzierung gewahlt.

1. Die Erhebung der Daten erfolgte nicht durch den Autor. Auch aus
forschungsethischer Perspektive wurde dadurch die Situation vermieden, dass die
Jugendlichen im Interview mit dem Autor als Forscher sprechen und nachmittags ihm
wieder als Einrichtungsleiter begegnen. Es ware nicht auszuschlielRen gewesen, dass
die Jugendlichen im Interview sich unter einem besonderen Druck gefuhlt hatten und in
ihren Narrationen dadurch behindert gewesen wéren. Daher konzipierte der Autor den
Interviewleitfaden und wertete die Interviews nach objektiv hermeneutischen Prinzipien

aus. Gefuhrt wurden die Interviews durch einen Diplom Psychologen der Einrichtung,
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der im Heimalltag nicht oder hochstens indirekt mit den interviewten Jugendlichen zu

tun hatte und fur keinen von ihnen psychologisch-therapeutisch zustandig war.

2. In der analytischen Perspektive wurde nicht das Programm der Einrichtung
untersucht, im Sinne von ,Wie gut ist das Heim?“, sondern es wurden aus den
Codierungen in den Interviews Kategorien entwickelt und mit den Konstruktionen der
Jugendlichen Uber ihre Wirkungsvorstellungen in Beziehung gesetzt. So wurde soviel
wie moglich Distanzierung zwischen Material, Untersucher und Fragestellung herge-

stellt.

Da im Mittelpunkt des Erkenntnisinteresses die Konstruktionen der Jugendlichen
standen und die ErschlieBung dieser Konstruktion nur in der extensiven
hermeneutisch-rekonstruktiven Analyse der Texte erfolgen kann, gab das Material die
qualitative Forschungsmethode vor. Das filhrte zur Einschatzung, dass drei Interviews
ausreichend Material bieten, um sich den Konstruktionen anzunahern. (Ausfuhrlich zur
Methodik siehe Kapitel 5 Methodische Anlage der Untersuchung S. 66ff).

Kontext

Die Interviews fanden in der Einrichtung statt. Fir die Interviews wurden drei
Jugendliche ausgewahlt, die zum Zeitpunkt des Interviews seit mindestens eineinhalb
Jahren oder langer in der Einrichtung lebten. Bei der Auswahl der Jugendlichen war
das einzige Kriterium die vermutete Fahigkeit und Bereitschaft, etwas von sich zu
erzdhlen. Sie wurden gefragt, ob sie daran interessiert waren, an einer
wissenschaftlichen Untersuchung teilzunehmen. Es stand ihnen véllig frei,
mitzumachen oder lieber abzulehnen. Alle drei sagten spontan zu und die Interviews
wurden dann kurzfristig durchgefiihrt. Ihnen wurde selbstverstandlich zugesichert, dass

ihre Angaben vollstandig anonymisiert werden.
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2 Heranfiihrung an die Thematik

In der vorliegenden Arbeit geht es um Fragen zu Wirkungen erzieherischer Hilfen
insbesondere im Rahmen stationarer Unterbringung. Wesentliche Indikationen,
Implikationen, Bedingungen und Dimensionen fur und von Heimerziehung sollen hier

vorgestellt werden.

2.1 Jugendliche in Heimerziehung

Kinder und Jugendliche, die in Heimen untergebracht sind, sind haufig mit den

folgenden Problemkreisen etikettiert:
» problematische Vorgeschichte aus der Kindheit (broken-home-family)

« mehrere Abbriiche von ambulanten Mal3hahmen und Abbriiche von MalRnahmen in

anderen stationaren Jugendhilfeeinrichtungen
e Eltern sind nicht (mehr) in der Lage, erzieherisch Einfluss zu nehmen.
* beginnender Drogenkonsum des Jugendlichen
* beginnende bzw. fortschreitende Kriminalitat des Jugendlichen
« [Eskalationen aggressiv-delinquenten Verhaltens
» inadaquate Konfliktlésungsstrategien
» realitatsfremdes Selbstkonzept
* hochgradig inaddquates Sozialverhalten
» schulische Defizite
» berufliche Perspektiviosigkeit
« soziale Orientierungslosigkeit

e Wahrnehmungsmuster, sich im ,Kriegszustand mit der Welt* zu befinden und sich

standig wehren zu missen, sowie

» das gleichzeitige Auftreten mehrerer Devianzformen wie aggressives Verhalten
gegenuber Menschen und Dingen, Diebstahl und Drogen- bzw. Alkoholkonsum (vgl.
Fend 2003)

Das Verhalten vieler in Jugendhilfemal3nahmen untergebrachter Jugendlicher orientiert
sich am Dissozialen. Haufig halten sich Jugendliche lediglich unter dem Druck
verhaltenspadagogischer  Instrumente  (zum  Beispiel  Stufenmodelle  zur

Verhaltensmodifikation) an soziale Verhaltensnormen, -regeln und -vorgaben, nicht
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jedoch, weil sie diese Vorgaben als wichtig, wertvoll und sinnvoll fir sich selbst und fir

andere begreifen.

Unter dem Begriff ,Risikoverhalten kann in Abgrenzung zum Begriff ,Schwierigkeiten®
die Gefahrdung des Erreichens personlicher Ziele und der persénlichen Chancen auf
langfristig befriedigende Entwicklung und soziale Integration verstanden werden (vgl.
Walkenhorst 2002, 2-4).

Walkenhorst (ebda.) beschreibt ,Normalentwicklung® im Wesentlichen als
Zusammenspiel der drei Teilprozesse (vgl. auch Fend 2003) fortlaufende Starkung der
Person durch zunehmende Kompetenzen, gelungene Individuation und gelingende

soziale Integration.

Dies bzw. die Entwicklung einer moralischen Werthaltung, die den Jugendlichen ihre
Integration in die Gesellschaft und ein eigenstandiges, eigenverantwortliches Leben
ermdglicht, ist das erklarte Ziel der Pddagogen und definiert den Jugendhilfeauftrag
(vgl. 88 1, 27, 32, 34, SGB VIII).

Mit Blick auf desintegrierte junge Menschen beschreibt Wolins die folgenden Aspekte

fur eine gelingende Integration als bedeutend (vgl. Wolins 1982):
* Die Erfahrung, von einer Gemeinschaft unterstitzt zu werden.

» Das Bedirfnis, wenigstens in einem Lebensbereich Meisterschaft zu erlangen, also

positive Selbstwirksamkeitserfahrungen machen zu kénnen.
« Die Erfahrung, in Entscheidungen Uber die eigene Zukunft eingebunden zu sein.

» Mit der Erwartung konfrontiert zu sein, nicht nur hilflos empfangend und abhangig zu

sein, sondern auch gebend, beitragend und beteiligend.

Wenn in der Heimerziehung die Anstrengungen der Professionellen um die Férderung,
Unterstitzung und erzieherische Einflussnahme auf Jugendliche und die daraus
resultierenden Strukturen, Methoden, Programme und Instrumente explizit und
anndhernd ausschliel3lich individualpddagogisch ausgerichtet sind, kommt die

Perspektive auf die Peer Group und ihre Ressourcen haufig zu kurz.

In der Pubertéat, als Phase des Ubergangs zwischen Kindheit und Erwachsenenalter,
entwickeln Jugendliche angesichts des Umstandes, plétzlich aus der Rolle des Kindes
gefallen zu sein, in die Rolle des Erwachsenen noch nicht zu passen und aus dem
Bedurfnis nach einer neuen Rolle, die jugendliche Subkultur. Mit eigenen Werten und
Normen, einer eigenen Sprache und einer ,eigen-artigen” Kleidung kennzeichnet sich
diese Gruppe und grenzt sich explizit von den Erwachsenen ab. Wahrend mit

zunehmendem Alter des Kindes der elterliche erzieherische Einfluss stetig abnimmt
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und die Wirkung direkter Effekte der Eltern-Kind-Beziehung sinkt (vgl. Walkenhorst

2002, ebda.), kommt der jugendlichen Subkultur zunehmende Bedeutung zu °.

Die soziale Konfiguration Peer Group ersetzt mit der Zeit den Einfluss der Eltern und
anderer Erwachsener und bestimmt die Einstellung und das Verhalten der
Jugendlichen. Allerbeck und Hoag stellten 1985 den Bedeutungsanstieg der Peer
Group im Zeitvergleich dar. Wahrend 1962 nur 16% aller 18jahrigen in festen Gruppen
von Gleichaltrigen verankert waren, waren dies 1983 bereits beinahe 57% (vgl. Fend
2003).

Sozialisation vollzieht sich im Sinne von Hineinwachsen des Individuums in
gesellschaftliche Struktur- und Interaktionszusammenhange und Vermittlung leitender
Ideale, Werte und Normen (vgl. Grubitsch und Rexilius 1987) in der Adoleszenz mehr

Uber die Peer Group als tUber erwachsene Vorbilder.

Eisenstatt benannte bereits 1966 die positiven Vermittlungsfunktionen der
Freundschaftsgruppen zwischen der Primargruppe der Familie und ,den anonymen

Grol3organisationen der modernen Industriegesellschaft* (Fend 2003, 170.)

Kdnnte nun davon ausgegangen werden, dass Jugendliche ihre Subkultur so
organisieren, dass sie sich mit den Normen und Werten der Gesellschaft vereinbaren
lieRe, ware der genannte Einfluss der Peer Group kein Problem. Leider ist jedoch oft

auch das Gegenteil der Fall.

Die Gruppe der Gleichaltrigen wird zu einer Sozialisationsinstanz und relevant fir die
Herausbildung und Festigung von Normen, Einstellungen und Verhaltensweisen. Dies
gilt sowohl im positiven Sinne, wenn es um unterstitzende Netzwerke von
Beziehungen geht, als auch im negativen Sinne bei der Einbindung in ein deliquenz-

begunstigendes Umfeld (vgl. Wilmers, Enzmann et al. 2002, 263).

Eine normative, im Hinblick auf sozial addquate und gesellschaftlich anerkannte
Werthaltungen negative Orientierung der Peer Group (Gruppe, Clique) erhéht die

Wahrscheinlichkeit, dass

» die Aufrechterhaltung und Stabilisierung delinquenter Einstellungen und

Verhaltensweisen eher gefordert als abgebaut wird.

« in konkreten Situationen die Hemmschwelle zur Straftatbegehung sinkt.

® Junge Menschen reden mit Gleichaltrigen oft mit mehr Glaubwiirdigkeit und Wirksamkeit als
Erwachsene.” (Gro Harlem Brundtland, Norwegische Premierministerin, 1993)
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e der einzelne Jugendliche ein Geflhl der Starke und der Selbstwirksamkeit erlebt,

das er so (auRerhalb der Peer Group) noch nicht erfahren hatte.

e das tatige Aufbegehren Jugendlicher gegen Erwartungen der Erwachsenenwelt
notwendig wird, um Anerkennung und sozialen Rickhalt zu erlangen und nicht zum

Aul3enseiter zu werden (vgl. Wilmers, Enzmann et al., ebda.).

* sich eine Subkultur entwickelt, in der das delinquente Verhalten gerade deswegen

begangen wird, weil es verboten ist (vgl. Walkenhorst 2002, ebda).

Vorrath und Brendtro beschreiben, dass nicht nur Jugendliche aus den Gettos
amerikanischer Grolistadte, sondern bereits auch diejenigen aus den Vororten ihre
Subkultur so organisieren, dass es Grund zur Sorge gibt. Hieraus leiten sie eine
eindeutige Tendenz der Zunahme negativer Peer Kulturen ab (vgl. Vorrath, Brendtro
1985). Ohne den Aspekt der soziokulturellen und gesellschaftlichen Unterschiede
zwischen den USA und der Bundesrepublik Deutschland zu vernachlassigen, ist bei
den deutschen wie bei den amerikanischen Peer Groups festzustellen, dass sie nicht
ausreichend Uber Werte, Reife, Stabilitdtt und Urteilsvermdégen im Sinne von
moralischem Bewusstsein verfigen, um einander in sozial adaquate und

gesellschaftskompatible Rollen zu fihren.

Eine weitere Auspragung einer ,Negative Peer Culture” ist Mobbing (Bullying,
Victimization). Dambach folgt der Definition des Verhaltensforschers Konrad Lorenz,
der Mobbing als Dynamik in einer Gruppe beschreibt, die sich mehrheitlich in Sprache
und Verhalten aggressiv, ausschlieend und herabsetzend immer gegen dieselbe

Person (oder wenige einzelne) richtet.

Die Erfahrungen gemobbter Kinder und Jugendlicher kénnen sich auf das ganze
weitere Leben auswirken und Betroffene in ihrer psychischen Entwicklung behindern,
sie in ihrem Selbstwertgefiihl und ihrer Lebensfreude und Leistungsfahigkeit nachhaltig
einschranken. Lebenslange Angst vor sozialen Kontakten, Erkrankungen aus dem
psychosomatischen Formenkreis, neurotische und psychotische Erkrankungen bis hin
zu Suizid-Gedanken und deren Ausfiihrung kénnen aus Mobbing unter Kindern und
Jugendlichen resultieren (vgl. Dambach 2003, Brendtro et al. 2001). Hier kann von
Reduzierung der Selbstwirksamkeit in extremer Form und in existentiellem Ausmalf}

gesprochen werden.
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Vorrath  und Brendtro benennen verschiedene Reaktionen erwachsener

Autoritatspersonen auf die Macht der Peergroups (vgl. Vorrath, Brendtro, 1985):

.Der Konflikt"

Einschrankende Kontrollen und der Versuch, Jugendliche zum Gehorsam und zur
Verhaltenskonformitat zu zwingen, sind wohl die haufigsten Anstrengungen um der
Peer-Dynamik Herr zu werden. Dadurch werden die Probleme jedoch nur verlagert.
Der Jugendliche stellt den um die Macht kampfenden Erwachsenen mit

oberflachlicher Zustimmung zufrieden, bleibt aber den Werten seiner Peer Group treu.

JFreiheit”

Jugendlichen wird unterstellt, ,alt genug“ zu sein, um alles selbst regeln und
entscheiden zu konnen. Jegliche erzieherische Intervention wird aus Angst vor
Konflikt und Auseinandersetzung in lebensfremder Weise abgelehnt und auf
verstandnisvolles Bestatigen und unterstiitzende Akte reduziert (vgl. auch Ahrbeck,
1999). Allerdings bleibt die Sorge, ob die Jugendlichen tatsachlich den

Herausforderungen der Unabhangigkeit gewachsen sind.

»Sich ergeben”

Der Erwachsene gibt vor der Macht der jugendlichen Subkultur auf und resigniert

(...Man kann nichts tun...).

.Mitmachen”

Um auf Jugendliche einzuwirken, versucht der Erwachsene sich wie ein Jugendlicher
zu verhalten und sich in die jugendliche Subkultur zu integrieren. Das ist uneffektiv,

weil jugendliche Subkultur keine Erwachsenen als gleichwertige Peers aufnimmt.

.0en Einfluss der Peer Group nutzen*

Davon ausgehend, dass weder Machtkampf noch Kapitulation und Resignation,
weder Laissez Faire noch Anbiederung hier weiterfiihren, will Positive Peer Culture
die Peer Group und ihre prosozialen Ressourcen fur den Erziehungsprozess

gewinnen.

Seite 19 von 235



In Abgrenzung zu einer simplen Rezeptologie padagogischer Intervention bei den
~Schwierigsten* definiert Walkenhorst die Schulzeit als die dritte Praventions- und

Interventionsphase nach Elternhaus und Kindergarten (vgl. Walkenhorst 2002, ebda.).

Seine Forderung an Erziehungsberechtigte, Schule und Jugendhilfe ist die nach der
Moglichkeit positiver Selbstwirksamkeitserfahrungen. Uber das Erleben der eigenen
Wirksamkeit wird es dem Jugendlichen maoglich, Selbstvertrauen und Selbstsicherheit
zu erlangen. Die bei vielen Jugendlichen zu beobachtende negative Grundstimmung,
gepragt von Mutlosigkeit und dem Empfinden, Opfer auflerer Umstande zu sein,
weicht, durch erhdhtes, positives Selbstwirksamkeitsgefuihl, dem Erleben und der
Uberzeugung, das eigene Leben gestalten und darauf wirklich Einfluss nehmen zu
kénnen. Dann kdnnen vielfaltigere Moglichkeiten der Problembewaéltigung erkannt und

Misserfolge tiberwunden werden (vgl. Bandura, 1994).

Ein Eckpunkt wirksamer sozialer Arbeit mit auffalligen Jugendlichen besteht in der
fachlichen Grundung der Forderung auf empirisch fundierten Modifikationskonzepten,
insbesondere verhaltens- und handlungstheoretisch begriindeten Ansatzen, um
sowohl den Verhaltensanforderungen der Umgebung (Elternhaus, Schule, Ausbildung)
als auch den (Selbst-) Wahrnehmungs- und Deutungsmustern der jungen Menschen
gerecht zu werden. Das bedeutet einerseits konsequentes und kontingentes, dem
Jugendlichen wohlwollend zugewandtes, Ermutigen und Bestatigen prosozialer
Verhaltensansétze. Gleichzeitig muss sozial inadaquates Verhalten in der Form
konfrontiert werden, dass die personliche Missbilligung des Erwachsenen hinsichtlich
des Fehlverhaltens des Jugendlichen diesem gegeniber deutlich zum Ausdruck
gebracht wird (vgl. Walkenhorst 2002 ebda.).

Dies ist nur scheinbar und auf den ersten Blick ein Widerspruch zu den aktuell
diskutierten Peer Education-Ansatzen (vgl. Norber u. a. 2003). Den hauptberuflich
engagierten sozialpddagogischen Fachkraften kommt bei der Anwendung
gruppenpadagogischer Prinzipien von Peer Education im Umgang mit den
Jugendlichen eine neue Rolle zu. Das bedeutet allerdings (vor allem in stationéren
Jugendhilfemalinahmen) keinesfalls den Abschied von erzieherischer Einflussnahme

durch Erwachsene.

Diese neue Rolle definiert sich einerseits durch das eigene sich Zurlicknehmen der
Padagogen und die Forderung des Engagements der Jugendlichen durch Beratung,
Begleitung und Qualifizierung Jugendlicher, fir zum Beispiel effektive Peer Group
Veranstaltungen (Peer Group Counselling). Damit ist nicht gemeint, den Jugendlichen

grenzenlosen Handlungsspielraum zu iberlassen mit der Maxime, der Erwachsene
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habe sich raus zu halten, weil er kein Peer sei. Hinter so einer Haltung koénnte eher die

Furcht vor Auseinandersetzung mit "schwierigen" Jugendlichen vermutet werden.

Die Dynamik zwischen steuern und gewahren lassen, zwischen Autonomie und
Reglementierung findet sich im Kontext der Positive Peer Culture (siehe unten) in sehr

fein ausbalancierter Form wieder.

Im direkten Zusammenhang mit den dieser Arbeit zugrunde liegenden Fragestellungen
ist die Forderung Walkenhorsts zu sehen, nach einem ,Angebot von positiven Lern-
und Aktivitatsgelegenheiten zur Erfahrung sozial akzeptierter Selbstwirksamkeit sowie
spezieller Hilfen zur Bearbeitung spezifischer personaler Risikofaktoren (zum Beispiel
hoher Impulsivitat)® und nach ,Beachtung der Rolle von Ubung und
Gewohnheitsbildung bei der Ausformung und Stabilisierung positiver Wahrnehmungs-

und Verhaltensmuster (vgl. Walkenhorst, 2002, ebda.).”

2.2 Wie sozialisieren sich Jugendliche? bzw. Wie la ssen sie sich
sozialisieren?

Schlagworter der derzeitigen Bildungsdiskussion sind unter anderem Disziplin,
Einordnung und Unterordnung. Den erzieherischen Gegenpolen Wertschatzung,
Vertrauen in die Entwicklungsméglichkeiten von Kindern und Jugendlichen -auch und
gerade so genannter verhaltensauffalliger junger Menschen-, Verantwortung
ubertragen und deren Ubernahme einfordern gleichermaRen Gewicht einzuraumen und
die Potentiale junger Menschen, beispielsweise hinsichtlich Solidaritét und
Gerechtigkeit und deren Entwicklung und Férderung in den Blick zu nehmen, geréat

dabei in den Hintergrund (vgl. Becker et al., 2007, 5) .

Treptow spannt den Bogen von vollig selbstbestimmter, bildungsbezogener
Sozialisation und Aneignung bis hin zu Bildungsprozessen in Zwangskontexten,
worunter zum Beispiel auch Heimerziehung mit freiheitsentziehenden Malinahmen zu

verstehen ware und verweist auf die

"...enge Verstrickung der Heimerziehung mit dem Selbstverstandnis
einer Gesellschaft, die sie in Auftrag gibt. Soll sie eine demokratische
sein, wird sie erst recht dort, wo teils die subjektiven, teils die
strukturellen  Bedingungen fir Kinder- und Jugendliche am
ungunstigsten sind, als die gréf3te Herausforderung empfinden, eben
nicht in bildungsfeindliche, autoritare Strukturen Uberwundener
Gesellschaftsformationen zurick zu fallen. Und damit ist an ein
Bildungsverstandnis zu erinnern, das Uber die derzeitige Tagesaktualitat
Seite 21 von 235



einer auf Schulunterricht beschrankten Wissensvermittlung hinaus bis
an die klassischen Grundfragen der Moderne zuriick reicht, etwa bei
Immanuel Kant: "Wie cultiviere ich die Freiheit bei dem Zwange?" (Kant,
1803/1983) - heildt, wie gestalte ich mein Leben so, dass ich es bei
Anerkennung moralischer Prinzipien ohne Fremdbestimmung fiihren
kann, dass ich mir eigenstandig Meinungen bilden, unabhangig urteilen
kann? Soll dieser Anspruch der Gesellschaft an ihre Mitglieder,
entstanden aus dem demokratischen Geist der Aufklarung, verbunden
mit der Moral wechselseitiger Verantwortung und der Verpflichtung, freie
Willensbildung zu ermoglichen, soll dieser Anspruch tatsachlich gelten,
dann muss er fur alle gelten, erst recht fir diejenigen, deren soziale
Lage es besonders erschwert, ihn zu verwirklichen: Sozialpadagogik ist
dann der radikale Fall einer Erziehung, die im Horizont von Bildungs-
und Selbstbildungsmdglichkeiten der Kinder und Jugendlichen handelt
(Treptow 2008, 17)."

Dieser Bildungsbegriff ist breit angelegt und weist in seiner Anlage Uber die Engfiihrung
des Bildungsbegriffs nach PISA hinaus, wo es um kognitive Bildungsleistungen und die
damit verbundene Erfillung schulischer Bildungsanspriiche geht. Die informelle
Aneignung zentraler Schlisselqualifikationen wie Handlungskompetenz, Risiko-
abschatzung, Neugier und Offenheit als Dimensionen personaler Kompetenz bezieht
Deinet auf sozialrdumliche Lebenswelten (Jugendarbeit) (vgl. Deinet 2004, 175), was
sich jedoch auch auf institutionelle sozialpddagogische Handlungsfelder, also auch auf

erzieherische Hilfen Ubertragen lasst.

Icking arbeitet in ihrer Diskussion der Kompetenzentwicklung zwischen Vermittlung und
Aneignung heraus, dass nicht von einer Einheit des padagogischen Systems und dem
seiner Adressaten ausgegangen werden kann, sondern von der Differenz der Systeme
und damit von der wechselseitigen Autonomie der Systeme ausgegangen werden
muss. Gemeint ist, dass Aneignungsprozesse der Adressaten nicht Uber
Vermittlungsprozesse steuerbar sind, sondern ausschlieBlich durch die Individuen
selbst gesteuert werden. Gleichzeitig wird festgestellt, dass deshalb das
institutionalisierte Bildungssystem nicht als Uberfliissig anzusehen ist, sondern unter
diesen Gesichtspunkten als Support-System neue Bedeutung bekommt (vgl. Icking
2004, 199).

Versuchen wir, diese Uberlegungen auf die erzieherische Hilfe im Heim zu iibertragen,

tritt ein Spannungsfeld deutlich zu Tage. Es existieren durchaus Situationen und
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Kontexte, in denen diese, zunachst kontrar erscheinenden, Paradigmen eng mit
einander zu verkniipfen sind. Wenn es neben zur Verfliigung gestellten Programmen,
Instrumenten, Konzepten und Methoden nicht die Beziehungen zwischen den
Adressaten und den Menschen gabe, die all dies zur Anwendung bringen und dariber
hinaus sich selbst, mit ihrer personlichen Sorge um ,hren* Jugendlichen und mit
emotionaler Zugewandtheit einbringen, kénnte nicht guten Gewissens von Padagogik

gesprochen werden, sondern von Erziehungscamp-Programmatik.

Und gleichzeitig gilt: Ein professionell padagogisch téatiger Erzieher, Lehrer oder
Ausbilder, der nicht bereit und in der Lage ware, Fiuhrung zu Gbernehmen, sich an
Strukturen zu orientieren und sich als Projektionsflache und Reibungsflache zur
Verfligung stellte, wiirde von Kindern und Jugendlichen im Heim nicht akzeptiert und
ernst genommen werden. Er kdnnte weder nennenswerten Einfluss nehmen noch
Orientierung vermitteln und wéare er noch so empathisch, vertrauensvoll und

wohlwollend.

2.3 Aneignung im Spannungsfeld von Bildung und Erzi ehung im Heim

Fuhren wir uns vor Augen, dass Schule als Vorbedingung fur ihr erfolgreiches Wirken
erwartet, dass die zu bildenden Kinder erzieherisch "vorbereitet" sind, also sozial
kompetent im Klassenverband, brav und bereit fur die Aufnahme von Lernstoff und
gleichzeitig als Anspruch an Schule formuliert wird, sie solle sich nicht "nur" als
Bildungsinstitution begreifen, sondern auch Erziehungsarbeit leisten, wird Eines
deutlich (vgl. Schief3l, 2007, 4).

Die Bildungsperspektiven der Kinder- und Jugendhilfe tauchen in der offentlichen
Diskussion kaum auf und werden nicht als Bildungsaufgabe angesehen. Das mag
seine Ursachen darin haben, dass der bildungspolitische Blickwinkel in seiner aktuellen
Engflhrung sich von der sozialen Gestalt Jugend hin zur Lehr-Lerneffizienz der Schule
in Bezug auf (kognitive A.S.) Basiskompetenzen und Schlisselqualifikationen
verschiebt. Dass bildungs-theoretisch nicht von Basiskompetenzen gesprochen werden
kann, ohne gleichzeitig die Perspektive der Lebenskompetenz im Kindes- und
Jugendalter in den Blick zu nehmen, ist auf alle Aneignungskontexte zu tbertragen und
gilt auch fur das Aufwachsen in 6ffentlicher Verantwortung, in Schule und Heim (vgl.
Schroer 2004, 110).

Die Trennung von Bildung und Erziehung ist vor diesem Hintergrund eine kinstliche
und mag in der Differenzierungsdiskussion von Schnittmengen der Scharfung der

Begriffe dienen. Im Alltag von Kindern und Jugendlichen und einmal mehr, wenn
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dieser Alltag sich im Heim abspielt, Bildung und Erziehung auseinander zu dividieren,

bringt Kindern und Jugendlichen wenig Nutzen.

Bisherige Ergebnisse der laufenden Bildungs- und Wertediskussion minden unter

anderem in die wissenschaftlich fachlichen und politischen Empfehlungen,
« frihe Erziehungshilfen fir Familien zu initiieren

e Erziehungs- und Bildungsaufgaben in Kindereinrichtungen in mdglichst

frihem Alter verpflichtend und kostenfrei zu installieren

e den Ausbau der Mittel und des Personals fir Jugendhilfe, Familienhilfe und in

Schulen zu betreiben

e Lehrerinnen und Lehrer bei der Ausbildung ihrer erzieherischen Kompetenz zu
unterstitzen (vgl. Fink, 2007, 5)

Es lohnt sich ein kurzer Blick auf die Bildungspolitik Finnlands, wo seit den sechziger
Jahren mit Erfolg parteilibergreifend grof3e Anstrengungen unternommen werden, sich
pragmatisch und konsensorientiert auf klare Bildungsziele zu einigen und diese
umzusetzen. Wahrend in Deutschland Chancengleichheit und Leistungsanforderung
von vielen als gegensatzlich angesehen werden und allein der Begriff Leistung bis in
die neunziger Jahre ein negatives Image erdulden musste, wird in Finnland der Grad

der Chancengleichheit am Leistungsniveau der Schiler gemessen.

Overesch betont in ihrer Dissertation den in Finnland extrem hohen politischen
Einigungswillen in Bildungsfragen und bezeichnet die Schule als eine S&ule des
Wohlfahrtstaates. Es ware wenig Erfolg versprechend, so das pointierte Fazit von
Overesch, in deutschen Schulen unreflektiert Strukturen und einzelne MalRnahmen
beispielsweise aus Finnland zu Ubernehmen. Zielfihrender wére es, Bildungs- und

Sozialpolitik als Einheit zu betrachten (vgl. Overesch, 2008).

Im zwolften Kinder- und Jugendbericht ist die Rede von der Entgrenzung von Bildung,
Betreuung und Erziehung aus zeitlich-biographischer, &rtlich-institutioneller und
inhaltlich-thematischer Perspektive und von beginnender Wandlung bis hin zu weit
reichenden Reformabsichten und -vorhaben, sogar von der anstehenden und in
Aussicht stehenden grundlegenden Modernisierung des Bildungs-, Betreuungs- und
Erziehungssystems im Sinne einer Anpassung an die vermuteten Erfordernisse des 21.
Jahrhunderts (vgl. Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2005,
92 ff). Mit Blick auf die Heimerziehung wird im Bericht die Frage nach der Bildung "vor
allem unter dem Gesichtspunkt der familienersetzenden Bildungs-, Betreuungs- und
Erziehungsprozesse gestellt, also der eher an die lebensweltlichen Muster von Bildung

gebundenen Formen der Aneignung. Dabei ertffnen gerade die Hilfen zur Erziehung
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die Chance, Kindern und Jugendlichen gegentber den oft problematischen
Herkunftskonstellationen vielfaltige andere Bildungserfahrungen und
Lerngelegenheiten zu ermdéglichen. Allerdings sind entsprechende Effekte bislang

kaum untersucht worden" (ebda. S.123).

Im Einklang mit dem Bildungsbegriff in den Leipziger Thesen zur bildungspolitischen
Debatte, wo Bildung gilt "als umfassender Prozess der Entwicklung und Entfaltung
derjenigen Fahigkeiten, der Menschen in die Lage versetzt zu lernen,
Leistungspotenziale zu entwickeln, zu handeln, Probleme zu l6sten und Beziehung zu
gestalten" (Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend, 2002, 1),
sieht Treptow die Trennung und Abkoppelung der Heimerziehung von Bildung
ausdricklich kritisch (vgl. Treptow, 2008). Aus seiner Sicht bezieht sich der
Bildungsbegriff, ebenso wie im Zwolften Kinder- und Jugendhilfebericht, "anders als der
Lernbegriff, auf die ganze Person, eingebunden in eine konkrete soziale und kulturelle

Umwelt.

Hinzu kommt, dass im Bildungsbegriff gesellschaftliche und individuelle Dimensionen
miteinander verflochten sind; der Begriff ermdglicht eine Verbindung von beiden
Dimensionen. Es geht mit dem Bildungsbegriff um gesellschaftliche und politische
Erwartungen, Voraussetzungen und Bedingungen der Entwicklung von
Heranwachsenden und um individuelle Bildungsverlaufe von Kindern und
Jugendlichen. Damit ermoglicht der Bildungsbegriff auch, Fragen der Betreuung von
Kindern aufzugreifen und die Erziehungsfunktion von Familie, Schule sowie Kinder-
und Jugendhilfe mit zu reflektieren. Beide Perspektiven, gesellschaftliche wie
individuelle, werden in diesem Bericht thematisiert; auf dieser Basis und in diesem
Sinne dient er als Grundbegriff (vgl. Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen

und Jugend, 2005,109)".

"6 stellt der Bericht unter anderem klar,

Unter dem Leitmotiv "Bildung ist mehr als Schule
dass weit Uber den Bildungsort Schule hinaus von unterschiedlichen Bildungsorten
ausgegangen werden muss und die Kinder- und Jugendhilfe und damit die
Heimerziehung einer dieser Bildungsorte ist. Allerdings wird beméngelt, dass im
ungeklarten Verhéltnis des Nebeneinanders der unterschiedlichen Bildungsorte die
spezifischen Beitrdge fur die Bildung von Kindern und Jugendlichen in
unterschiedlichen Lebenslagen bislang nicht empirisch untersucht sind. Klar ist, dass

der Bildungsbegriff Kompetenz- und Personlichkeitsentwicklung auf breiter Ebene

® Das andere Leitmotiv des Berichtes "Bildung, Betreuung und Erziehung von Anfang an®
fokussiert als Grundthemen u.a. die starker an schulischen Themen ausgerichtete
Kindertagesbetreuung, Verschulung der Kinderbetreuung, Uberlegungen zur Vorverlegung des
Einschulalters und der Schulpflicht (vgl. Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und
Jugend 2005, 94).
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meint. Es sind mit Blick auf das Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen allerdings
noch die Fragen zu beantworten, wer an welchen Bildungsorten Uber welche

Strukturen und Ressourcen verfligt und wer wofur zustandig ist (vgl. ebda, 94-120).

Treptow knUpft hier an und pragt fir die Trennung von Erziehung und Bildung den
Begriff der halbierten Padagogik. Die eigene Integration ins jeweilige Microsystem und
auch dartber hinaus, Aneignung von Welt, Bewaltigung von Lebenskrisen, Entwicklung
einer eigenstandigen Haltung zu anderen (Menschen), zu Moral, Natur, Kultur, sind
Entwicklungsaufgaben von Kindern und jungen Menschen, bei deren Erflillung die
Unterstitzung, die sich allein als Erziehung, nicht aber als Bildung begreift, nicht
ausreicht. Dies gilt auch und in besonderem Male fir die Heimerziehung als

Bildungsort eigener Art (vgl. Treptow, 2008, 15).

2.4 Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit

Die polarisierende Gegenuberstellung der Begriffe Sozialisation und Selbstwirksamkeit
bringt ein Spannungsverhdltnis zum Ausdruck, das in den Konstruktionen der

interviewten Jugendlichen durchgangig als bedeutsames Thema wahrzunehmen ist.

Aus der anndhernd uniberschaubaren Fille von  Definitionen des
Sozialisationsbegriffes (vgl. Sommer 2003) folge ich zunéchst der des amerikanischen
Soziologen Merton, der Sozialisation als Prozess begreift, "in dem Menschen selektiv
die Wertorientierungen und Einstellungen, Interessen, Fertigkeiten und das Wissen,

also die Kultur erwerben, die fur ihre Bezugsgruppe relevant sind (Sommer ebda, 3)."

Eine weitere Definition, welche die aktive Beteiligung des Sozialisanden am Prozess
seiner Personlichkeitsgenese hervorhebt, ist die der Sozialpsychologen Ziegler und
Child, welche Sozialisation beschreiben als "umfassenden Titel zu dem gesamten
Prozess, in dessen Rahmen ein Individuum durch aktiven Umgang mit anderen
Menschen die ihm eigentimlichen, sozial relevanten Verhaltens- und Erlebnisschemata

entwickelt (Sommer ebda, 3)."

Sommer selbst erweitert diese Definition und fasst Sozialisation als lebenslangen
Prozess, "in dem das Individuum sich bewusst oder unbewusst mit der materiellen und
gesellschaftlichen Umwelt auseinandersetzt, auf sie zurlickwirkt und sie sich auf seine
Art  zu eigen macht. Damit soll einer allzu deterministischen  und
anpassungsmechanistischen Interpretation des Sozialisationsvorganges
entgegengewirkt und auf die Eigenaktivitdt des Individuums in diesem Prozess
aufmerksam gemacht werden: Sozialisation wird hier als Interaktionsprozess
verstanden, in welchem in der aktiven Auseinandersetzung des Sozialisanden mit den
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Sozialisationsagenten -das kénnen Eltern, Geschwister, Gleichaltrige (Peers), Lehrer,
Ausbilder usw. sein- Kultur und gruppenspezifische Werte, Normen und
Verhaltensweisen gelernt werden, die auf die Herstellung handlungsorientierter
Verstandigung zielen und Voraussetzungen fir soziales Handeln in einem gegebenen

sozialen Kontext sind (Sommer ebda. 4ff)."

Gruppenpadagogik bzw. Positive Peer Culture setzt bei der Peer Group und ihrer
Kultur als Ressource des Bildungs- und Sozialisationsprozesses an, die in der
aktuellen Diskussion mit den Themen Partizipation und Selbstwirksamkeit verknipft ist

und aus mehreren Perspektiven diskutiert werden kann.

Das Bedienen der Bedirfnisse der Jugendlichen nach Partizipation und
Selbstwirksamkeit ist in den Methoden der Positive Peer Culture nicht nur konzeptionell
und konstitutiv angelegt, sondern ist geradezu das Kernstlick des Ansatzes.
Durchgangig geht es darum, Erfahrungsrdume zu kreieren, in denen Jugendliche sich
selbst immer wieder als erfolgreich, einflussreich, wertgeschatzt usw. erleben und
mehrfach die Erfahrung machen kénnen, dazuzugehoéren und mit inrem Tun und Ihrem

Sein, gemessen an den gegebenen Normen und Werten, etwas Positives zu bewirken.

2.5 Herleitung zentraler Begriffe

Die Begriffe, die fur die vorliegende Arbeit von zentraler Bedeutung sind, sollen hier

vorgestellt werden.

2.5.1 Selbstwirksamkeit

Wenn Menschen subjektiv davon uUberzeugt sind, Anforderungssituationen aufgrund
eigener Kompetenzen bewaltigen zu kénnen, wird von Selbstwirksamkeit gesprochen.
Ein Mensch mit einer positiven Selbstwirksamkeitserwartung verfiigt Uber eine starkere
Motivation, neue und schwierige Aufgaben zu bearbeiten und sich dabei anzustrengen.
Bei negativer Selbstwirksamkeitserwartung werden Menschen eher initiativios und

neigen dazu, vorzeitig aufzugeben (vgl. Jerusalem, 2002).

“Self-efficacy is the belief in one’s capabilities to organize and execute the courses of

action required to manage prospective situations (Bandura 1995, 2).”

Krapp und Ryan weisen darauf hin, dass Selbstwirksamkeit nicht die einzige
Determinante von Motivationsprozessen in Bildungsinstitutionen ist, aber neben den

Zielen und Inhalten des Lernens, der Bedeutung von Gefuihlen und Werten und der
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Qualitat der Lernmotivation eine bedeutsame und padagogisch relevante Einflussgrofie

darstellt (vgl. Krapp, Ryan 2002).

Bandura benennt vier Quellen fir die Aneignung von Selbstwirksamkeitserwartung.

(1) Handlungsergebnisse in Gestalt eigener Erfolge und Misserfolge stellen fiir die
Entwicklung von Kompetenzerwartungen das starkste Mittel dar. (2) Stellvertretende
Erfahrungen durch Beobachtung von Verhaltensmodellen und deren Nachahmung sind
vor allem dann eine weitere Einflussgrof3e, wenn Erfahrungen nicht selbst gemacht
werden konnen und die Verhaltensmodelle, die zur Nachahmung empfohlen werden,
dem Lernenden moglichst ahnlich sind. Als effektive Beispiele gelten Tutorien und
Peer-to-Peer-Arrangements, innerhalb derer junge Menschen glaubwirdig und vor
allem mit aktueller, authentischer Expertise sich in die Lage (z.B. Entwicklungskrise)
eines anderen Jugendlichen hineinversetzen und konkrete und adaquate
Problemldsungs-vorschlage machen konnen. (3) Die sprachliche Uberzeugung bzw.
Uberredung (,Du schaffst das!*) gilt als ein eher schwaches Instrument mit sehr
geringer Auswirkung auf die Selbstwirksamkeitserwartung. Sie funktioniert kurzfristig
nur dann, wenn ein guter Freund, ein respektierter Lehrer oder jemand, der dem
Adressaten als Autoritat gilt, eine Uberredung vornimmt. Jemandem etwas einzureden
oder ihn zu etwas Uberreden wirkt sich jedoch nicht nachhaltig auf dessen
Selbstwirksamkeitsiiberzeugung aus. (4) Schwarzer und Jerusalem benennen die
Wahrnehmung eigener Gefilhlserregung als die schwéchste Einflussgrofe von

Selbstwirksamkeit (vgl. Schwarzer, Jerusalem 2002, 42ff).

Hervorgehoben werden von den beiden Autoren die Bedeutung von Nahzielen und die
Vermittlung von Strategien fir den Aufbau von Selbstwirksamkeit.

Kleine Zuwadchse an Kompetenz ermoglichen die Erfahrung kontinuierlichen
personlichen Wachstums und stabilisieren die Uberzeugung eigener Selbstwirksamkeit.
Kleine Fortschritte lassen sich insbesondere bei unsicheren und selbstunwirksamen
Jugendlichen dann erreichen und erkennen, wenn bereits bei der Zielformulierung
sorgsam und operationalisierend vorgegangen wird. Die Aufgabe der Erwachsenen
besteht darin, den einzelnen Jugendlichen dabei zu unterstiitzen, seine Ziele konkret

und anschaulich zu formulieren.

Fur seine eigene Lernzielkontrolle missen die Ziele messbar und beschreibbar sein,
damit er standig und unmittelbar das Verhéltnis seiner aktuellen Bemuihungen und
Lebenssituation zu seinen Zielen und vor allem schlief3lich die Erreichung seiner Ziele

wahrnehmen kann. Wenn Ziele definiert werden, die angesichts der aktuellen
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personlichen und/oder zeitlichen Ressourcen vom jungen Menschen nicht aktiv
beeinflusst werden und deshalb nicht erreicht werden kdnnen, besteht die Gefahr, dass
die Nichterreichung des Ziels als Erfahrung des Scheiterns erlebt, als
Selbstunwirksamkeit interpretiert wird und zu Demotivation und Frustration fuhrt. Die
Definition kleiner motivierender, in zeitlich Gberschaubarem Rahmen erreichbarer und

aktiv beeinflussbarer Ziele fordert Selbstwirksamkeitserfahrungen.

Eine Zielplanung, welche die personlichen Kompetenzen und gegebenenfalls auch
kognitive Grenzen unbericksichtigt lasst, ist nicht realistisch und verunmdglicht
Selbstwirksamkeitserfahrungen. Schlie3lich braucht effektive Zielplanung auch eine
zeitliche Perspektive, einen im Vorfeld definierten und geplanten zeitlichen Endpunkt

der Zielerreichung’.

2.5.2 Soziale Konstruktion von Wirklichkeit

Die Versuchung des erziehungswissenschaftlich Forschenden, ,die Wahrheit* Uber
Wirkung erzieherischer Hilfen herausfinden zu wollen, ist gro3 und lasst sich nicht
verwirklichen. Allem Erkennen und Wissen, so die Grundannahme konstruktivistischer
Theorien, geht ein Konstruktionsprozess voraus. Ein voraussetzungsfreier,
unmittelbarer Zugang zur Realitat ist dadurch ausgeschlossen. Als Ergebnis dieses
Konstruktionsprozesses nehmen wir in unserem subjektiven Erfahrungshorizont unsere

soziale Realitét (die Welt) wahr, ohne zu erkennen, wie sie ,an sich” ist.

Ernst von Glasersfeld, der Begrinder des radikalen Konstruktivismus, weist darauf hin,
"dass sich niemals feststellen lasst, ob sich jemand ein vdllig richtiges Bild von der
Realitdt macht - denn es ist unmdglich, diese Richtigkeit, selbst wenn sie gegeben sein
sollte, zu verifizieren: Man kann ja zu keinem Zeitpunkt aus seinen Wahrnehmungs- -

und Begriffsfunktionen heraus; alle Uberpriifungen und Versuche, das Bild des

" Hier wird von S.M.A.R.T. er Hilfeplanung gesprochen. Es gibt hierzu verschiedene Quellen
und unterschiedliche Ubersetzungen. Hier wird der Bezug zu den jugendhilfespezifischen
Definitionen von EVAS hergestellt.

Dort ist S.M.A.R.T. mit den Begriffen Spezifisch, Motivierend, Aktiv beeinflussbar, Realistisch,
Terminierbar verknipft (vgl. EVAS Handbuch, 2004).

Das Institut fir Kinder- und Jugendhilfe (IKJ) in Mainz entwickelte gemeinsam mit
Einrichtungsleitern und Verbandsvertretern das Qualitdtsentwicklungsverfahren EVAS
(Evaluation erzieherischer Hilfen), das grofte Dokumentationssystem fir Struktur-, Prozess-
und Ergebnisqualitat im Bereich der Hilfen zur Erziehung in Deutschland (vgl. http://www.ikj-
mainz.de/ Zugriff am 08.10.2008).

In der Expertise zu Ergebnissen und Wirkungen sozialer Arbeit von Hans-Uwe Otto wird
S.M.A.R.T. mit Bezug auf den Capability-Ansatz Ubersetzt mit Spezifisch, Messbar, Attraktiv,
Realisierbar, Terminiert (vgl. Otto 2007, 94).
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Wirklichen mit der Wirklichkeit selbst zu vergleichen, werden in jedem Fall durch
unsere Erlebensinstrumente gepragt " (Glasersfeld in Pérksen 2002, 48). Dies gilt fur
die Individuen, die den Gegenstandsbereich des Forschers konstituieren und in
gleichem MalRe fiir den Forscher selbst. Der macht in seiner Analyse und Interpretation
ja nichts anderes, als Realitats- und Theoriekonstruktionen anderer Konstrukteure zu
konstruieren (vgl. Hejl 2008,110).

Die Relevanz und der Realitdtsgehalt der Konstruktionen der Adressaten lasst sich
nicht als Realitatsbeschreibung der professionellen Praxis lesen (siehe auch 3.1.6.2.
Adressatenforschung — Was man nicht weil3 S. 53ff). Vielmehr weisen die
Selbstdeutungen und verbalisierten Erfahrungen in den Konstruktionen der Adressaten
erzieherischer Hilfen unter anderem auf Konfliktgeschichten hin und auf den Grad der
Passung sozialpddagogischer Angebote mit den subjektiven Bedurfnissen (vgl. Bitzan
et al.2006, 10).

Auch Ubergeordnet haben wir es mit Konstruktionen zu tun. So weist Graf3hoff darauf
hin, dass auch die Adressaten selbst Konstrukte darstellen, namlich die der
professionellen und deutungsmachtigen Akteure. Nicht die Schwere der Probleme,
eigene Deutungen oder sogenannte objektiv sozial problematische Situationen machen
Menschen zu Adressaten, sondern die Feststellung des Hilfebedarfs durch die

Experten.

Dieses Phanomen ist wohl nicht zu umgehen und daher umso wichtiger fur die
Wahrnehmung der Sachverhalte vor Ort aus professioneller und institutioneller
Perspektive. Es wird in diesem Zusammenhang aus forschungslogischer Perspektive
die Frage aufgeworfen, ob nicht die Erfahrungsaufschichtungen der Menschen, die
durch die Hilfesysteme nicht erreicht werden und von sich aus keinen Zugang finden,
bedeutsame Beitrdage zur Weiterentwicklung von MalRhahmen und Angeboten
erbringen kénnten (vgl. Gra3hoff 2008, 403).

Hanses arbeitet heraus, dass es keinen Sinn macht, zu versuchen, ,objektive"
Kriterien fur Problemlagen zu definieren, weil es sich bei sozialen Problemen um
gesellschaftliche Konstruktionen der Herausbildung von Wahrnehmungs-rastern
handelt (vgl. Hanses 2005, 186).
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2.5.3 Aneignung

Auch beim Thema Aneignung kann nicht von ,dem Aneignungskonzept gesprochen
werden, sondern ist zu berlcksichtigen, dass es unterschiedliche theoretische
Zusammenhénge, begriffliche Auspragungen und Verwendungen gibt. Deinet und
Reutlinger folgen zunachst dem Aneignungskonzept der kritischen Psychologie und
beschreiben Aneignung als die tatige Auseinandersetzung des Individuums mit seiner
Umwelt, genauer als das ErschlieRen von Raumen bzw. rdumlichen Bedingungen (im
Sinne von physisch-materiellen, sozialen und subjektiven Rahmenbedingungen des
Handelns) und die Entschlisselung der darin eingelagerten gesellschaftlichen
Bedeutungen. Insofern ist Aneignung, im Sinne von Zu-Eigen-Machen, auch als

Lernen, als Bildungsprozess zu verstehen (vgl. Deinet, Reutlinger 2004, 7ff).

Bei May finden wir im Rekurs auf den Marxschen Aneignungsbegriff Hinweise auf alte
philosophische Kategorien, die die Ganzheitlichkeit von Aneignung und auch die

aktuelle analytische Kraft dieser Kategorien plastisch machen.

.Der Mensch eignet sich sein allseitiges Wesen auf eine allseitige Art an,
also als ein totaler Mensch. Jedes seiner menschlichen Verhéltnisse zur
Welt, Sehen, Horen, Riechen, Schmecken, Fihlen, Denken, Anschauen,
Empfinden, Wollen, Tatigsein, Lieben, kurz alle Organe seiner
Individualitat, wie die Organe, welche unmittelbar in ihrer Form als
gemeinschaftliche Organe sind, sind in ihrem gegenstandlichen Verhalten
oder in ihrem Verhalten zum Gegenstand die Aneignung desselben (Marx
zitiert bei May 2004, 49)".

Winkler beschreibt in einer kritischen Vorbemerkung =zu seinen grundlagen-
theoretischen Uberlegungen die Gefahr der Einvernehmung und Ummiinzung von
Aneignungskonzepten in padagogische Psychotechniken, mit dem Ziel, Subjekte sich
selbst zur einer Gesellschaftlichkeit ,abrichten” zu lassen, der es um die ,Employability*
der ganzen Person geht (vgl. Winkler 2004, 72). Schroers Beobachtungen stitzen
diese Sichtweise. Er entnimmt aus dem Weissbuch der europdischen Kommission zur
Jugendpolitik 2001%, dass es hierbei darum geht, die Jugend fir eine ,aktive

Staatsbirgerschaft* zu gewinnen, allerdings vorrangig ,um Europa zum

8 Kommission der Europaischen Gemeinschaften (2001): Neuer Schwung fir die Jugend

Europas.
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wettbewerbsfahigsten und dynamischsten wissensbasierten Wirtschaftsraum der Welt"
zu machen (vgl. Schroer 2004, 109)°.

Winklers folgende Definition von Aneignung ist direkt mit der Situation junger

Menschen im Heim in Verbindung zu bringen:

»Aneignung in der lebendigen, praktischen Auseinandersetzung sowohl mit
der eigenen psychischen Organisation und der Organisation von Kultur ist
ein Prozess der -aus der Sicht der Person- nicht nur nach innen gerichtet
ist, sondern in der Verdnderung des Auf3en vollendet wird. Es geht um die
Selbstkonstitution im  Medium  gesellschaftlicher und  kultureller
Mdglichkeiten, insofern um eine Form der Vergesellschaftung und
Kultivierung als eigener Leistung des Subjekts. Sie gelingt nur dort, wo sich
das Subjekt mit seiner Aneignungsleistung, d.h. in seiner Eigenheit und
Eignung prasentieren und wirksam werden kann. (Selbst-)Wirksamkeit
stellt mithin den Abschluss und insofern den Indikator fir gelungene
Aneignung dar (Winkler 2004, 82)“.

Winkler lasst nicht unerwéhnt, dass Erziehung notwendig ist, sich nicht vermeiden lasst
und dass da, wo Erziehung die Organisation von Aneignung betreibt, auch Pathologien
und Devianzen des Normalen angeeignet werden. Gleichzeitig wird padagogisches
Handeln und Erziehung nur als die Organisation und Bereitstellung von Settings und
Arrangements dargestellt, in die das Subjekt eintreten kénnen soll, um seinen

Bildungsprozess voranzutreiben.

.Grenzen setzen®, so lesen wir bei Winkler, sorge fur dysfunktionale Strukturen und
verhindere Aneignung. Als sinnvoll gelten ihm die Regeln, die das Subjekt als soziales
Moment aufnimmt und in die eigene Handlungsstruktur integriert. Diesen, zumindest
widersprichlich wahrnehmbaren Spannungsbogen I6st Winkler auf, indem er an
Laltere” padagogische Theorien anknipft und als vorpadagogisches Moment die
vorgangige Aneignung einer Aneignungsposition im Sinne der Herstellung eines
moralisch zu qualifizierenden Willens postuliert. Wie dies allerdings zu gestalten wére,

wird nicht ausgefuhrt.

Die Erklarung fur den Mangel an diesem vorpadagogischen Moment erklart Winkler
jedoch mit dem Zynismus der gegenwartigen Moderne, die den zivilisatorischen Zwang
im Kant’schen Sinne, der die Kultivierung der Freiheit erst ermdglicht und ebenso die

Aneignung und Bildung von Autonomie und Moral, bestimmten Teilen der Bevélkerung

° Die Andeutung der gesellschaftstheoretischen Aspekte und Zusammenhénge von Aneignung,
zum Beispiel in der entgrenzten Arbeitsgesellschaft, soll an dieser Stelle gentigen, da in der
vorliegenden Arbeit der Focus mehr auf dem Verhéltnis von Aneignung und Individuum liegt.
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entzieht, um dann (in der Not, A.S.) disziplinarisch Zwang wieder einzufiihren *°, (vgl.
Winkler 2004, 82ff).

Zu Aneignungsprozessen im Peergroup-Kontext formuliert Sting eine Dimension der
konstitutiven sozialen Bedingtheit von Aneignung, die eher in Vergessenheit geraten zu
sein schien. Sowohl das selbstkonstitutive wie auch das sozial interaktive Moment
haben, verknlpft mit dem Begriff der Aneignung, Eingang in sozialisationstheoretische
Uberlegungen gefunden. Sting misst der Dimension der Geselligkeit, die mehr meint
als Interaktion, namlich ,die Einbindung subjektiven Handelns in gemeinschaftliche

Kontexte und in Prozesse der Gruppenbildung“ zentrale Bedeutung bei.

In einer weiteren These zeichnet Sting die Aspekte sogenannter Rauschrituale als
sozial konstruktive Aneignungsprozesse und gruppenbezogene Selbstinitiationsriten in
die Rausch- und Drogenkultur der Gesellschaft. Da es sich hierbei einerseits um
bevorzugte Strategien zur Herstellung von Sozialitdét und Gemeinschaftlichkeit handelt
und andererseits kaum bekannt ist, wie sich diese Praktiken ,zu normativen
Anforderungen der Gesellschaft, zu Strategien der Aufrechterhaltung der 6ffentlichen
Ordnung, zu  subjektiven  Entwicklungsprozessen und zum  jeweiligen
Gesundheitsstatus der Beteiligten verhalten”, ist diesen Praktiken auch mit
grundlagentheoretischer Perspektive besondere Aufmerksamkeit zu widmen. Eindeutig
ist allerdings, dass aus aneignungstheoretischer Sicht dem Aspekt der Geselligkeit im

Peergroupkontext eine hohe Relevanz zu zuschreiben ist.

Mikrorituale gestalten die informelle Aneignungspraxis. Sie heben soziale Differenzen
innerhalb der jugendlichen Subkultur nicht auf, sondern produzieren Machtstrukturen,
verleihen Status an die Mitglieder der Gruppe, verteilen unterschiedliche Grade der
sozialen Anerkennung und stellen Ein- und Ausgrenzungsmechanismen her. Diese
Ritualpraxis informeller jugendlicher Subkultur birgt die Gefahren fiur die einzelnen
Mitglieder, Opfer der der Subkultur inharenten Gewalt zu werden, einem
entindividualisierenden Zwang und Anpassungsdruck zu unterliegen (und aus Angst
vor sozialer Ausgrenzung darauf zu verzichten, selbstwirksam und in tatiger
Auseinandersetzung mit seiner Umwelt subjektive Aneignungsbestrebungen

voranzutreiben und in den Bildungsprozess einzutreten A.S.) (vgl. Sting 2004, 139ff).

9 bem kann man sich anschlieBen, allerdings mag sich der Praktiker dennoch fragen, was er
denn konkret tun soll, wenn das Subjekt, also zum Beispiel der Jugendliche in der
Heimwohngruppe, seine praktisch gelebte subjektive Dissozialitat ausbreitet, ohne auch nur das
geringste Interesse an sinnvollen Regeln zu zeigen, oder zu signalisieren, irgendwann in den
Bildungsprozess eintreten zu wollen.
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Daher kann ich Stings These, dass namlich soziale Bildung sich an die oben
genannten informellen, gruppenbezogenen Aneignungsprozesse jugendlicher
Subkultur anzuschlie3en habe (vgl. Sting 2004, 144) nicht folgen.

Die Risiken, die fur junge Menschen darin liegen, aufgrund der grof3en Bedeutung des
erlebbaren Koharenzgefihls (vgl. Sting 2004, 145) sich in delinquenzbegiinstigendem
Umfeld an Ritualen zu beteiligen, zum Beispiel Drogen zu konsumieren oder sich an
Straftaten zu beteiligen und damit Ursachen flUr irreversible negative
Entwicklungsfolgen zu setzen, dirfen nicht als Chancen auf positive Resultate und

psychosoziale Gesundheit (vgl. Sting ebda.) dargestellt werden.

Subkulturelle Ritualpraxis kann aber durchaus aus aneignungstheoretischer
Perspektive, unter Beriicksichtigung der Geselligkeitsdimension und Einbeziehung des
Koharenzgefihls der Entwicklung von Individuen, ihrer Selbstwirksamkeit und ihrem
Bildungsprozess dienlich sein, wenn sie an den Ressourcen junger Menschen anknipft
und sozusagen unter einem Wechsel der Vorzeichen dem Gruppenmitglied soziale
Anerkennung und Status verleiht, das am Bildungsprozess anderer Gruppenmitglieder
teilnimmt und sie darin unterstitzt (siehe 2.5.4 Positive Peer Culture und traditionelle
Ansatze S.35 und 2.5.5 Peer Group Counselling S.36).

Die Bedeutung von Gleichaltrigenbeziehungen fir die eigenstéandigen kognitiven,
sozialen und emotionalen Aneignungsleistungen und die Bedeutung von engen
freundschaftlichen Beziehungen fir die moralische und emotionale Entwicklung werden
von Chassé in Anlehnung an Youniss (1994) hervorgehoben. Die Ergebnisse aus dem
Forschungsprojekt ,Benachteiligung in den Lebenslagen von Kindern“ von Chassé und
Zander zu den Entwicklungen moderner Kindheit und Jugend fordern die
Sozialpadagogik heraus, das traditionelle Instrumentarium der erzieherischen Hilfen
weiter zu entwickeln und Institutionen intentional integrationspolitisch mit Blick auf die

Ermdglichung bildenden Aneignungshandelns zu gestalten, (vgl. Chasse 2004, 156ff).

Die von Schroer und Icking beschriebene Entgrenzung bzw. Erweiterung des
Bildungssystem als Vermittlung von Wissen hin zu einer Supportstruktur fir
subjektgesteuerte Aneignungsprozesse (vgl. Schroer 2004, 109ff; vgl. Icking 2004,
202), ermdglicht insbesondere jungen Menschen mit diskontinuierlichen
Aneignungsbiographien und erschwerten Sozialisations- und Lernbedingungen den
Erwerb von Schlusselqualifikationen und die eigenverantwortliche und selbstwirksame

Gestaltung personlicher Lebensbeziige.

Auf die genannten Fragestellungen und skizzierten Problembereiche lassen sich im
Konzept der Positive Peer Culture Antworten finden, wie in den folgenden Kapiteln

vorgestellt werden soll. Die Potentiale des entinstitutionalisierten informellen Lernens
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und Aneignens im sozialrdumlichen Peer-Kontext erfahren im Konzept der Positive

Peer Culture eine methodisch gesicherte Institutionalisierung™.

2.5.4 Positive Peer Culture und traditionelle Ansat  ze

In traditionellen Sozial- und Jugendhilfeansétzen befindet sich in der Regel der Klient
in der Rolle des Hilfe Empfangenden und insbesondere in Jugendhilfesettings ist der

Erwachsene, bzw. der professionelle Helfer derjenige, der die Hilfe leistet.

Vorrath und Brendtro werfen die rethorische Frage auf, ob es positive Geflihle auslése,
immer nur der Hilfeannehmende sein zu missen und hilflos in abhangigen Rollen
festgehalten zu sein. Eher ist wohl davon auszugehen, dass es sich auf das
Selbstbewusstsein und das Selbstwertgefiihl belebend auswirkt, in der Lage zu sein,
selbst unterstiitzen und geben zu kdnnen. Fir die Jugendlichen, mit denen wir es im
Rahmen der Jugendhilfe zu tun haben, war es in ihrer biographischen
Erfahrungsaufschichtung eher selten, sich als fahig, kompetent und selbstwirksam,
erlebt zu haben, in der Lage gewesen zu sein, einen bedeutenden Beitrag geleistet zu
haben und fir andere wirklich wichtig gewesen zu sein (vgl. Vorrath und Brendtro
1985, vgl. Bandura 1994).

Die Hauptaussage der Positive Peer Culture besteht darin, dass Jugendliche,
unabhangig von eigenen Problemen und Auffalligkeiten, grundsétzlich Gber das
Potential verfigen, andere Jugendliche dabei zu unterstitzen, sich sozial
weiterzuentwickeln, ein positives Selbstbild aufzubauen und in groflerem Malie
eigenverantwortlich und selbstandig zu werden, um dadurch die eigenen Probleme zu

uberwinden.

Positive Peer Culture erwartet, dass der Jugendliche beides tut - das eigene sozial
inaddquate Verhalten zu verdndern und einen Beitrag flir Andere bzw. fir das

Gemeinwesen zu leisten.

" Hinweise auf die Institutionalisierung von Aspekten der Positive Peer Culture geben bereits
die Konzeptionen der Pfadfinderbewegung. In allen auffindbaren ,Pfadfindergesetzen”, die
zuriickgehen auf den Urvater der Pfadfinderbewegung Baden Powell, sind Hilfsbereitschaft und
Solidaritéat Einzelnen und Schwéacheren gegeniber, zentrale, konstitutive Merkmale einer
Gemeinschatft.

(vgl. http://de.wikipedia.org/wiki/Pfadfindergesetz#Das_Original_von_Robert Baden-Powell.
Zugriff 16.01.2009)

Dass Positive Peer Culture nicht unbedingt ein neuer Ansatz ist, beschreiben Opp und
Teichmann und machen deutlich, dass innovative Erzieher wie Siegfried Bernstein, Father
Flanagan, Janusz Korczak, Hermann Lietz, Anton Makarenko, Alexander Neill, Karl Wilker und
andere die Ressourcen und Potentiale der jungen Menschen und ihrer Gemeinschaft
beschrieben haben und fir den erzieherischen Prozess und fir die Ldsung von
Problemstellungen nutzbar zu machen wussten (vgl. Opp, Teichmann 2008, 12).
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PPC ist ein ressourcenorientierter Ansatz, der sehr auf prosoziale und individuelle
Ressourcen Jugendlicher setzt. Hier ist Merchel zu folgen, der eine Reihe struktureller
Grinde benennt, die aus der gesellschaftlichen Konstituierung sozialer Arbeit
resultieren und die Umsetzung der Leitformel Ressourcenorientierung erschweren. Er
macht bei der Ressourcenorientierung auf die Notwendigkeit des Ausbalancierens
zwischen zwei grundsétzlichen Sichtweisen aufmerksam. Der Mensch ist weder Opfer
seiner Verhaltnisse, noch ist er der allmachtige Regisseur seiner Lebensbedingungen.
Dazu gehért auch, dass bei aller Ressourcenorientierung nicht die Defizitperspektive
aus dem Blick geraten darf. Aus ihr legitimiert sich jegliche Intervention, sie ist flr
soziale Arbeit konstitutiv (vgl. Merchel 2002, 2f).

Wenn Ressourcenorientierung im alltdglichen Handeln von sozialberuflich Tatigen
sichtbar und vor allem wirksam werden soll, dann muss sie als Haltung aufgebaut und
eingetibt werden. Die strukturelle Anfalligkeit bedingt die Notwendigkeit andauernder
Reflexion, Prifung und Stabilisierung und dartiber hinaus mehrerer stitzender
Faktoren (vgl. Merchel 2002, 2f).

2.5.5 Peer Group Counselling (PGC)

PGC stellt das Herzstick des Ansatzes Positive Peer Culture und gleichzeitig sein
starkstes Instrument dar. Es ist die Bezeichnung fur ein regelméRig stattfindendes
Treffen von Jugendlichen, begleitet durch einen Erwachsenen, der das Treffen

moderiert.

Die von Kirchler und anderen in einer empirischen Studie ermittelten Daten lassen
darauf schlieen, dass Jugendliche, die sich in hohem Mal3e mit ihrer Peergroup
identifizieren, von dieser fur die Losung von Problemsituationen (aktuellen
Fragestellungen und allgemeine Lebensfragen) soziale, emotionale und informationelle

Unterstitzung erhalten (vgl. Kirchler et al. 1992)).

Dem Gedanken folgend, dass Sozialisation sich in der Adoleszenz mehr tber die Peer
Group als uber erwachsene Vorbilder vollzieht, ist es das Ziel der Gruppentreffen,
Jugendliche dazu zu befahigen, sich bei der Bearbeitung von Problemen und der
Erreichung von Verhaltenszielen gegenseitig zu beraten und zu unterstiitzen. Im
weitesten Sinne stellt PGC eine Art Selbsthilfegruppe dar, die an den prosozialen
Ressourcen Jugendlicher anknipft und versucht, diese fir den Einzelnen und die
Gruppe als Ganzes intensiv zu nutzen, sowie soziale Kompetenzen der Jugendlichen

zu fordern und zu erweitern.

Die Hauptaufgaben des Moderators bestehen darin, zu gewdahrleisten, dass:
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1. konstruktive Umgangsformen eingehalten werden,
2. das Gruppentreffen einem festgelegten Ablauf folgt und

3. durch gezielte Fragen an die Gruppe die konstruktive Interaktion der

Jugendlichen untereinander geférdert wird.

Der Moderator sitzt wahrend des Treffens an einem Tisch, die Gruppe in einem
Stuhlkreis, der an den auBeren Tischecken beginnt und endet. Diese Sitzordnung
bringt zum Ausdruck, dass der Moderator kein Teil der Gruppe ist. Trotzdem ist er der
Kristallisationspunkt (vgl. Kelber 1970), bis die Gruppe ihre sozialen Kompetenzen
soweit entwickelt hat, um zunehmend die Prozesse des Treffens selbstédndig und

effektiv zu gestalten.

Der Moderator Ubernimmt keine autoritare Rolle, ist jedoch ganz ,dabei“ und greift ein,
wann immer es notwendig ist. Moglichst alle Einwirfe die er macht, sind als einfache,
kurze Fragen formuliert. Wichtig ist auch seine Kdrpersprache, er muss aufmerksam

wahrnehmen, was er durch Blicke, Nicken und Gesten sprachfrei verstarkt.

Er gebraucht moglichst wenig die Anrede ,Du”, sondern spricht méglichst immer die
Gruppe an (zum Beispiel: ,Sieht die Gruppe....?" ,Will die Gruppe...?* ,Was denkt die
Gruppe zu...?"). Er vermeidet Selbstoffenbarungen in der Ich-Form zum Beispiel ,Ich

bin enttauscht...“ und verwendet kein ,wir‘ oder ,uns“, um sich damit nicht in die

Gruppe einzuschlieRen.

Er gibt keine Ratschldge oder Problemanalysen und —ldsungen, sondern hilft der

Gruppe durch gezielte Fragen diese zu finden.

Jedes Treffen beginnt, indem jeder Jugendliche ein Problem benennt, das ihn

gegenwartig beschaftigt.

In einem weiteren Schritt einigen sich alle Gruppenmitglieder, anhand der Dringlichkeit
der Probleme und der Motivation der Einzelnen einstimmig darlUber, wer das Treffen

.Jbekommen“ soll.

Im dritten, zeitlich groRten Teil des Treffens, arbeitet die Gruppe intensiv an den
Problemen und Verhaltenszielen des ausgewahlten Jugendlichen. Sie versucht, ihn zu
verstehen und bei der Problembewaltigung und Zielerreichung maximal zu

unterstitzen.

Zuletzt fasst der Moderator den inhaltlichen Verlauf der Sitzung und ihrer Ergebnisse,
vor allem aber den Gruppenprozess, fur alle Gruppenteilnehmer nachvollziehbar,

Zusammen.
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Das Treffen hat eine Dauer von 90 min. Diese Zeit soll unbedingt eingehalten werden,
es wird punktlich begonnen. Die Teilnahme ist verbindlich fir alle Mitglieder der

Gruppe.

3 Theorie

Nachfolgend werden die derzeitige Verortung und der Stand der Heimerziehungs-
forschung dokumentiert und die zentralen Studien der letzten Jahre prasentiert.
Insbesondere werden die Ergebnisse aus den Metanalysen vorgestellt. Im Abschnitt
zur Adressatenforschung (ab S.51) wird unter anderem darauf Bezug genommen,
inwiefern die vorliegende Untersuchung an bereits bekannte Fragestellungen und

existente Erkenntnisse anschlief3en kann.

3.1 Zum Stand der Heimerziehungsforschung

Zum Forschungskontext in der Heimerziehung analysiert Winkler, dass die in den
dortigen Verstandigungsdiskursen artikulierten Erkenntnisse in der Regel nicht
systematisch gewonnen und gesichert wurden, dass also eine empirische
Forschungspraxis zwar durchaus existiere, ohne jedoch den Standards ordentlicher
Forschung zu entsprechen. Winkler konkretisiert seine Kritik dahingehend, dass
einerseits die Produktion von Texten zu Heimerziehung quantitativ beeindruckend sei.
Allerdings beziehe sich diese Literatur mehr darauf, Uber die Realitdt der
Heimerziehung zu belehren und entbehre systematisch und methodisch gewonnener
und gesicherter Erkenntnisse und einer hinreichend wissenschaftstheoretisch

begrindeten und abgesicherten Forschungsmethodologie (vgl. Winkler 2003, 150 ff).

Angesichts der Darstellung der aktuellen Forschungslage durch Macsenaere muss
dem widersprochen werden. Macsenaere legt in seinem Aufsatz einen historischen
Uberblick vor und belegt mit einer Vielzahl von Studien®, dass Heimerziehung
durchaus gut erforscht ist. Bis in die 1970er Jahre war Heimerziehungsforschung kaum
existent. In der Folge wurden mehrere Untersuchungen zum ,labeling approach® und
zu spezifischen Organisationsformen von Heimerziehung vorgelegt. Mitte der 1980
Jahre entstanden empirische Untersuchungen zur Elternarbeit, zur Verortung von

Heimerziehung im Sozial- und Gesundheitswesen, zu Personalfragestellungen, zu

2" Die Nennung der Studien ist hier exemplarisch zu lesen und ausfiihrlich dargestellt im

Aufsatz von Michael Macsenaere zu finden, in ,Unsere Jugend”. Heft 1, 2009.
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verschiedenen Angebotsstrukturen und verschiedenen Formen der Fremdplatzierung

(vgl. Macsenaere 2009, 2).

Winkler ist zu folgen, wenn er einen liberalen und weiten Forschungsbegriff postuliert,
der den besonderen Notwendigkeiten bei Erkenntnisleistungen im Zusammenhang mit
sozialen Tatbestanden, Lebenssachverhalten und dem Ausbuchstabieren sozialer
Realitaten geschuldet ist (vgl. Winkler 2003, 150 ff).

Gleichwohl verlangt dieser Forschungsbegriff durchaus konventionell die Beschreibung
und Analyse sozialer Wirklichkeit und letztlich deren begriffliche Bestimmung, die
intersubjektive Nachvollziehbarkeit und die Kontrolle durch das zur Verfligung stellen

der Ergebnisse fur die Fachoffentlichkeit.

Es muss (nach wie vor A.S.) die Komplexitat der Heimerziehung als gegeben akzeptiert
werden und damit das Problem, dass ihr Gegenstand nicht auf einen Uberschaubaren
Objektbereich reduziert werden kann. Daraus ist zu folgern, dass es die Aufgabe der
Heimerziehungsforschung ist, mehrere plausible Theorien zur Heimerziehung zu
entwickeln, darzustellen und zu diskutieren (vgl. Gabriel 1999, 1085 ff; vgl. Freigang
2003, 40).

Winkler fuhrt aus, es gibt zwar hinreichende Forschungsarbeiten in der
Heimerziehungsforschung, jedoch herrscht, bedingt durch eine in hohem Malde
partikularisierte Forschungssituation ein mangelhafter Informationsaustausch, der dazu
fuhrt, dass Uber Forschungsvorhaben und Forschungsergebnisse wenig Kenntnis
besteht. Die strukturellen Defizite in der Jugendhilfeforschung sind aus internationaler
Perspektive zunachst in simplen Sprachproblemen zu sehen, aber auch in
unterschiedlichen Formen der Organisation von Jugendhilfe. Beméangelt wird eine
internationale Koordinationsstelle, die Forschungsvorhaben in der Heimerziehungs-
forschung dokumentiert. Diese Koordinationsstelle wiirde auch die Zusammenfihrung
der disziplinar zersplitterten Untersuchungen und die Uberschreitung der disziplinar

gegebenen Graben zu bewaéltigen haben (vgl. Winkler, 2003, 158).

Aulerdem beméngelt Winkler das Fehlen eines sachgerechten Begriffes der
Heimerziehung und verortet die Ursache dafiir darin, dass "Beobachtung und Analyse
einigermalien verzickt an ihren vielfaltigen Mdéglichkeitsformen schnuppern, dabei
zwar den Verdacht haben, dass diese ein Prinzip, eine Struktur ausdricken, diese aber
doch noch nicht einmal ahnen- vielleicht auch nicht ahnen wollen, weil immerhin auch

ein von Foucault inspirierter Verdacht besteht, dass sich hinter allen Hilfepragmatiken
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die Mechanismen der Disziplinierung verbergen, wie sie moderne Gesellschaften nun
eben auch bestimmen. Dabei kdnnte dieser Verdacht sogar noch Schlimmeres nahe
legen, ndmlich die skeptische Einsicht, dass die Subjekte in modernen Gesellschaften

auf solche Disziplinierung gar nicht verzichten kénnen (Winkler, 2003, 162)".

In diesem Zusammenhang besteht ein weiteres Problem darin, dass, wahrend friihere
Texte Uber Heimerziehung normativ Uberladen waren, jingere, auch und gerade
wissenschaftliche Texte so daherkommen, als waren Normenfragen im Kontext von
(Heim-)Erziehung nicht von Interesse (vgl. Winkler, 2003, 163).

Die Sinnhaftigkeit der Rekapitulation der Theoriegeschichte der Sozialpddagogik
erscheint zumindest diskussionswirdig, wenn wir Gabriels Kommentierung folgen (vgl.
Gabriel, 2003, 168), der zufolge nach der kritischen Analyse sozialpadagogischer
Klassiker wie Pestalozzi, Wichern u.a. durch Niemeyer die bloRe Ubernahme
klassischer Ideen einer Re-Interpretation vor dem Hintergrund heutigen Wissens

unterzogen werden muss.

Angesichts der Mitbestimmung von vielfaltigen Einwirkungen aus der Umwelt auf die
Entwicklung junger Menschen innerhalb und aufRerhalb von Institutionen und aus der
Eigengesetzlichkeit der Reifung gilt als zentrales Problem aller
Heimerziehungsforschung nach wie vor der Umstand, dass monokausale
Zusammenhange bei der Einteilung und Bewertung von Methoden, Programmen und
Instrumenten in Kategorien Erfolg und Misserfolg nicht herstellbar sind (vgl. Wolf 2000,
6ff; vgl. Gabriel, 2003, 172).

Mit Blick auf die Klientel erzieherischer Hilfe im Heim fragten einige Studien gegen
Ende der 1980er Jahre nach deren zum Teil ambivalenten Erfahrungen, und
untersuchten u.a. das Problem des Abschiebens und Verlegens, die Ausdrucks- und
Bewaltigungsformen von Kindern in Heimerziehung und den Aspekt Heimerziehung als
kritisches Lebensereignis. In Untersuchungen beginnend in den 1990er Jahren,
teilweise im Pra-Post-Design, wurde nach den Wirkungen von Heimerziehung gefragt

(vgl. Macsenaere 2009, 3).

Die von Winkler beschriebenen Mangel dirften vor allem nach der Vorlage der
Metaanalysen  ausgewahlter  quantitativer und  qualitativer  Studien  zur
Wirkungsforschung durch Gabriel (2007) und Wolf (2007) im Rahmen des

Bundesmodellprogramms ,Wirkungsorientierte Jugendhilfe* weitreichend behoben sein
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(siehe ausfuhrlich Kapitel 3.1.5 Metaanalysen quantitativer und qualitativer Studien zur

Wirkung von Heimerziehung S. 43ff).

3.1.1 Planungsgruppe Petra

In einer Studie der Planungsgruppe PETRA, die in den 80er Jahren zur Qualitat der in
der Heimerziehung erbrachten Leistungen durchgefuhrt wurde, wurden nicht deren
Resultate untersucht, sondern die fachlich fundierte und effiziente Erflllung der
Aufgaben und Umsetzung des Auftrages der Heimerziehung. Das erlaubte einen
differenzierten Blick auf die Leistungsfelder und Organisationstrukturen von
Heimerziehung (vgl. Macsenaere 2009, 2). Welche Ergebnisse dies brachte, ob und
wie die Kinder, Jugendlichen und Familien davon profitierten und was sie daraus
machten, stand nicht im Mittelpunkt der Fragestellung (vgl. Freigang 2003). "Unser
Mafstab von Leistung soll mithin sein, ob eine den professionellen Mal3stdben
genugende Leistung vorliegt, nicht aber eine Kosten-Nutzen-Relation und nicht auch

das Bewirken von Wirkungen (Planungsgruppe PETRA 1993, 3)."

3.1.2 Leistungen und Grenzen von Heimerziehung

In der Studie zu Leistungen und Grenzen von Heimerziehung (JULE) (BMFSJ, 1998)
wird aul3er in den Fallbeispielen nicht zwischen den vielféltigen Heimarrangements
(groRe  Heimeinrichtungen, Klein- und Kleinstheime,  AulRenwohngruppen,
Lebensgemeinschaften, Wohnformen auf dem Land, in der Kleinstadt oder in der
GroR3stadt) unterschieden. Diese jeweils unterschiedlichen Strukturen der
verschiedenen  Arrangements  konstituieren  unterschiedliche  Lebens- und
Lernbedingungen. Die daraus resultierenden Bedingungen und letztlich die Wirkungen
auf die Betroffenen unterscheiden sich voneinander. Leider kann anhand dieser Studie
nur sehr begrenzt Gberprift werden, was sich seit der Reform der Heimerziehung
verbessert hat (vgl. Freigang, 2003, 41).

Dass aus den Ergebnissen der JULE-Studie abzuleiten wéare, Heimerziehung sei
erfolgreich, stellt Freigang in Frage, da in der Studie weniger die Resultate von Hilfen,
sondern mehr die individuellen Hilfeverlaufe untersucht und die Mafstabe flr Erfolg
und Misserfolg aus dem Einzelfall gewonnen worden seien (vgl. Freigang 2003,
ebda.).

Bei der Beschreibung von Einzelfallen benennt er auRerdem die Gefahr, dass in der
Bearbeitung der Erfolgs-/Misserfolgsfragestellung die Bewertung mitbestimmt, bzw.

Uberlagert wird von subjektiven Einschatzungen der Befragten und durch
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» "die Zuspitzung der Realitdt zu Beginn der Hilfe, die dazu dient, Kosten bewilligt zu
bekommen und wo allein eine entdramatisierende Beschreibung schon ausreicht,
um Besserung zu suggerieren.

* den Wunsch der Sozialarbeiterin, sinnvoll gehandelt und richtig entschieden zu
haben.

» die positive Selbstdarstellung des/der Kindes/Jugendlichen und der Familie und
deren Versuch, friheren Entscheidungen einen positiven Sinn zu geben.

» die Nicht-Thematisierung finanzieller Motive fiur sozialarbeiterische und
padagogische Entscheidungen von offentlichen und freien Tragern.

e den Wunsch der Einrichtung, nach AuRen als kompetente und qualifizierte

Institution zu erscheinen (Freigang 2003, 48)".

3.1.3 Jugendhilfe-Effekte Studie
Die bisher aufwendigste Wirkungsstudie ist die Jugendhilfe-Effekte-Studie (JES). Sie

verglich bei einer Laufzeit von funf Jahren (1995-2000) funf Hilfearten in flnf
verschiedenen Bundelandern auf ihre Wirkung und ihre Wirkungsgrinde. Im
Mittelpunkt des Erkenntnisinteresses standen Angebotsstruktur, Effekte, Struktur- und
Prozessqualitat (materielle, personelle und organisatorische Hintergriinde, vor allem
aber padagogische und therapeutische Prozesse). Der Forschungsansatz
beriicksichtigte auch Ressourcen der Betroffenen, insbesondere der Kinder. Hier
wurden die folgenden Dimensionen fur wichtig gehalten: Positive Selbstwahrnehmung
und Grundeinstellung, Koérperliche und familidre Robustheit, soziale Wertschatzung und
Integration, kognitive und kreative Fahigkeiten, Aktivitdten und Interessenvielfalt.

Da die JES-Studie absichtlich auf Kinder beschrankt war, lassen sich die Ergebnisse
nur eingeschrankt tbertragen und generalisieren. Die Verhaltnisse unter Jugendlichen

und die Einflisse Gleichaltriger wurden nicht untersucht (vgl. Schmidt 2001, 37).

3.1.4 Ein Zuhause kein Zuhause

Freigang beschreibt, dass als Gegenpol zur Vorgangsweise der Planungsgruppe
PETRA in der Studie von Wieland u.a.1992 die Kriterien fir hilfreiches p&dagogisches
Handeln erst in der Analyse der Interviews mit ehemaligen Heimbewohnern gewonnen
wurden. "Als positiv - authentisch, aber auch fir die Zukunft orientierend - wurden von
den Jugendlichen solche Mitarbeiterinnen erfahren, die sie nicht vordergriindig als
Funktiondrinnen der Institution erlebten, deren Handeln sich an Konzeption und

Teamabsprachen orientiert. Somit erschienen gerade die institutionellen Merkmale
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eher als Vorteil fir die Entwicklung der Kinder und Jugendlichen, die es den
Erwachsenen erlauben, sich als Person in der Heimerziehung zu zeigen (Freigang
2003, 49), (vgl. Wieland 1992)."

Allerdings ist hieraus nicht ableitbar, Mitarbeiter/innen die sich mit ihrem Handeln an
Konzeption und Teamabsprachen orientieren, wirden sich nicht authentisch zeigen.
Auch und gerade im Rahmen von Konzeptionen und Teamabsprachen -die
Ublicherweise nicht auf der Grundlage von Befehl und Gehorsam bestehen und
umgesetzt werden- kann und soll der padagogisch Tatige sich als Individuum mit
professioneller Ausrichtung um Kinder und Jugendlichen kiimmern, auf Bedurfnisse
und Bedarfe eingehen, Standpunkte einnehmen, Orientierung und Halt geben und

Unterstutzung leisten.

Entgegen dem in der Studie von Wieland zum Ausdruck gebrachten Ansatz "...stellt die
PETRA-Studie in Frage, dass Mitarbeiterinnen sinnvoll und effektiv handeln, wenn man
zu wenig konzeptionelle Vorgaben und Strukturen durchsetzt und die Einhaltung des

Konzeptes nicht Uberprift (Freigang 2003, ebda.).”

Wenn eine Jugendhilfeeinrichtung in der Gesellschaft und von den belegenden
Jugendamtern ernst genommen werden will, sind Rahmen und Konzeption auf fachlich
hohem Niveau die Grundbedingungen und Voraussetzungen, um Uberhaupt angefragt
und belegt zu werden. Hinzu kommt, dass Leistungsbeschreibungen,
Wirkungsteuerung, Qualitatsmanagement und die Dokumentation der Leistungen ohne

konzeptionelle und strukturelle Festschreibungen gar nicht zu bewerkstelligen sind.

3.1.5 Metaanalysen quantitativer und qualitativer S tudien zur Wirkung von

Heimerziehung

Im Rahmen eines Modellprogramms des Bundesministeriums fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend (BMFSFJ) zur Qualifizierung der Hilfen zur Erziehung durch
wirkungsorientierte Ausgestaltung der Leistungs-, Entgelt- und
Qualitatsentwicklungsvereinbarungen nach 88 78a ff SGB VIII wurden auf der
Grundlage vielfaltiger Untersuchungen und Studien zu erzieherischen Hilfen zwei
Metaanalysen erstellt. Im Rahmen dieser Metaanalysen wird auf breiter Basis ein
Zusammenhang zwischen Forschung und Praxis, nicht nur im Kontext eines einzelnen
Projektes, sondern systematisch und projektiibergreifend hergestellt und ermdglicht
dadurch das aufeinander Beziehen unterschiedlicher Forschungsprozesse und die
Uberprifung praktischer Konzepte und ihrer Wirkungsannahmen (vgl. Gabriel 2007,
vgl. Wolf 2007).
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Hinsichtlich der Bewertung von Heimerziehungspraxis der letzten zwanzig Jahre
attestiert Gabriel einen durch Forschungsergebnisse dokumentierten
Wandlungsprozess. Anhand der Kriterien Legalbewéhrung, Symptombelastung,
Lebensbewaltigung und schulischer/beruflicher Qualifikation beeinflusst Heimerziehung
die Sozialisationsprozesse von Kindern und Jugendlichen mit besonderen
Problemlagen positiv und tragt zur Verbesserung der sozialen Teilnahmechancen der

betroffenen jungen Menschen bei (vgl. Gabriel, 2003)".

In Abgrenzung zu alteren Studien (vor 1980) mit normativ vorgegebenen und fremd
definierten Messkriterien (z.B. ,soziale Brauchbarkeit®, ,Sozialversagen) wird nach
Gabriels Einschatzung Heimerziehung in jiungeren Untersuchungen daran gemessen,
....inwieweit unter Bezug auf problematische Ausgangssituationen vorhandene
Ressourcen optimal auf individuelle Bedurfnisse der betroffenen Kinder und

Jugendlichen bezogen werden (Gabriel ebda., 172)."

Unter den Pramissen Qualitat und Qualifizierung erzieherischer Hilfen werden in den
beiden Metaanalysen zur Wirkung erzieherischer Hilfen jingste Forschungsergebnisse

prasentiert und miteinander verglichen (vgl. Gabriel 2007, vgl. Wolf 2007).

Die Befunde und Empfehlungen der Metaanalysen im Ub  erblick und in der
Zusammenschau

Im Rahmen einer Metaanalyse untersucht Gabriel elf quantitative Studien mit dem Ziel,
die Effektivitat und die Effizienz der Realisierung der intendierten Wirkungen
erzieherischer Hilfen zu Uberprifen, bzw. zu verbessern (vgl. Gabriel 2007, 2-32). In
Gabriels Analyse werden jeweils das Forschungsdesign vorgestellt, die
Wirkungsdefinitionen in den Blick genommen und die Effekte rekapituliert, mit dem
Anspruch, das Verhaltnis von ,Input‘ und ,Output‘ zu beleuchten, also die Parameter
eingesetzte Ressourcen, padagogische Interventionen und intendierte und definierte
Wirkungen von Erziehung zueinander ins Verhaltnis zu setzen (vgl. ebda., 29). Gabriel

nimmt die Uberpriifungen standardisiert vor und betrachtet die einzelnen Studien auf

13 Vergleichbar positive Ergebnisse belegen die Untersuchungen von:

« Burger, U. (1990): Heimerziehung und soziale Teilnahmechancen. Pfaffenweiler

e Hansen, G. (1994):Die Personlichkeitsentwicklung von Kindern in Erziehungsheimen. Ein
empirischer Beitrag zur Sozialisation durch Institutionen der 6ffentlichen Erziehungshilfen.
Weinheim/Munchen

e Gehres, W. (1997): Das zweite Zuhause. Lebensgeschichte und Personlichkeitsentwicklung
von Heimkindern. Opladen

¢ Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend (Hrg.) (1998): Leistungen und
Grenzen von Heimerziehung. Ergebnisse einer Evaluationsstudie stationarer und
teilstationarer Erziehungshilfen. Bonn
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den Folien Untersuchungskonzept, Wirkungsdefinition, Effekte der Hilfen im Einzelnen,
Ubergreifende Ergebnisse und kritische Anmerkungen. AbschlieRend stellt Gabriel in
den studientbergreifenden Analysen Befunde vor und ordnet diese ein in die
Systematik: Einflisse von zentralen Prozessmerkmalen auf Wirkung, Einflisse von
zentralen Strukturmerkmalen auf Wirkungen und Einflisse von Merkmalen der Klientel
(vgl. ebda., 30 f).

Wolf unterzieht in der systematischen Auswertung und vergleichenden Beurteilung von
zwolf qualitativ angelegten Studien diese einer Plausibilitatsprifung, Uber welche
Wirkungszusammenhénge die in den Studien aufgezeigten Interdependenzen Auskunft
geben konnen. In der von Wolf vorgelegten Synthese stehen nicht die Effektstarken
einzelner Hilfeformen im Zentrum der Betrachtung, sondern Fragen nach plausiblen
Aussagen daruber, ,was, fir wen unter welchen Umsténden als Wirkung erzieherischer
Hilfen dargelegt werden kann“ und ,Hinweise darauf, welche Prozess- und
Strukturmerkmale im Rahmen der wirkungsorientierten Qualifizierung erzieherischer
Hilfen in den Blick genommen werden sollten ( Wolf 2007, 3).“ Die Metaanalyse Wolfs

miindet in Empfehlungen fir Qualitatsvereinbarungen.

Qualitat der Hilfeplanung

Bei den Prozessmerkmalen, die den Effekt erzieherischer Hilfen beeinflussen, nennt
Gabriel (vgl. Gabriel, 2007, a.a.0O., 29) als Erstes die Qualitat der Hilfeplanung nach 8
36 SGB VIIl. Hervorgehoben werden hier die Ressourcen der Herkunftsfamilie,
partnerschaftlicher Umgang mit der Klientel und den Eltern, transparente Informations-

und Kommunikationskultur und Partizipation bei Entscheidungen.

Wolf spricht von der Passung des Hilfearrangements als zentraler Qualitdtsdimension
(vgl. Wolf, 2007, 39). Diese Passung, also die Abstimmung von Strukturen,
Programmen und Methoden mit dem Bedarf und den spezifischen
Problemkonstellationen, Selbstkonzepte und Bedirfnissen des einzelnen jungen
Menschen und seiner Familie ist origindrer und erster Auftrag der Hilfeplanung vor der

Aufnahme und im weiteren Verlauf der MaRnahme™*.

* Den Qualitatsaspekt der Hilfeplanung sehen Hamburger und Miiller im prozesshaften und
hypothesengeleiteten Fallverstehen. Unterschiedliche Situationsdefinitionen und Handlungsvor-
stellungen aller Beteiligten flieBen ein, missen zusammengefihrt und bewertet werden (vgl.
Hamburger/Miller 2006, 31).
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Hilfedauer

In einem weiteren Befund wird der Beleg dargestellt (vgl. Gabriel, a.a.0., 29), dass die
Hilfedauer die Effekte der Hilfen maRRnahmeubergreifend beeinflusst. Vor allem in der
Studie ,Leistungen und Grenzen der Heimerziehung“ werden Korrelationen von
langerer Verweildauer in der Heimerziehung mit der positiven Entwicklung der jungen
Menschen dargestellt, wenngleich ausdricklich die Notwendigkeit der sorgsamen
Interpretation dieser Zusammenhéange betont wird. Der Ruckschluss, je langer eine
HilfemalRnahme dauert, desto hoher sei der Wirkungsgrad wéare eine fachlich nicht
begriindbare Verkirzung. Vielmehr verweist dieses Ergebnis auf die Notwendigkeit
einer individuell ausgerichteten Hilfeplanung innerhalb derer fortlaufend der Hilfebedarf

Uberprift wird.

Kontinuitét sozialer Bezlige

Das Prozessmerkmal der Kontinuitdt sozialer Bezige zum Herkunftsmilieu wird
studientbergreifend und sehr eindeutig als besonders einflussreich auf die Effekte
postuliert (vgl. Gabriel, a.a.O., 30). Dies gilt auch fur die Kontakte der im Heim
untergebrachten jungen Menschen zu Gleichaltrigen im Herkunftsmilieu. Kontakte zu
den Eltern —Uber unregelméfige, so genannte ,Tur- und Angelgesprache” im Rahmen
von Besuchen der Eltern in der Einrichtung hinaus— sind auch dann von Bedeutung,
wenn die innerfamilidren Beziehungen konflikthaft belastet sind und auch wenn
Misshandlung oder Missbrauch zur Unterbringung fiihrten ,...unbedingt anzustreben
(Gabriel, a.a.0O., 30)".

In der Weiterentwicklung der Beziehung zwischen Eltern und jungem Menschen liegt,
eine auf Beziehungsklarung und Loslésung hin orientierte, fur die untergebrachten
Jugendlichen notwendige, tUberaus schwierige und heikle Entwicklungsaufgabe, bei der
Hilfestellungen notwendig sein kdnnen. Sie ist fur die gesamtpersonliche Entwicklung
des jungen Menschen unverzichtbar und wirkt Uber die Eltern-Kind-Beziehung hinaus

auf dessen gesamtpersonliche Entwicklung.

Stabilitdt der Platzierung

Innerhalb der stationdaren Hilfen zur Erziehung werden mangelnde Stabilitat der

Platzierung und mangeinde Qualitat der sozialen Beziige und Netzwerke belegt (vgl.

Gabriel, a.a.0., 30). Es wird darauf hingewiesen, dass bei der Halfte der in

Erziehungsstellen untergebrachten jungen Menschen bereits eine Unterbringung

vorausging. Das stellt die Qualitat der Hilfeplanung in Frage und ob dort die
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Maflnahmen und die Indikationen fachlich zur Passung gebracht worden sind. Der
Mangel an Qualitat sozialer Bezlige bezieht sich darauf, dass insbesondere mannliche
junge Menschen in der Heimerziehung zu wenig Zuspruch und Unterstitzung in
emotionaler Hinsicht erhalten und gleichzeitig Giberm&Rig kontrolliert und reglementiert
werden. Im Hinblick auf den Kontakt der untergebrachten jungen Menschen zu den
Mitarbeitern der Einrichtungen als auch auf das Verhaltnis unter den Gleichaltrigen in
den Einrichtungen wird ein Mangel an sozialem und emotionalem Riickhalt konstatiert
(vgl. Gabriel, a.a.0., 30).

Qualitat der Beziehungen

Wolf beschreibt die Qualitdt der unmittelbaren padagogischen Beziehung als
Schlisselkategorie und Uberaus einschlagigen Indikator fir wirksame Hilfe (vgl. Wolf,
2007, 39).

Auch aus struktureller Perspektive wird die Qualitdt des personalen Bezugs der jungen
Menschen zu Mitarbeitern angesprochen (vgl. Gabriel, a.a.0O., 31). Der Betreuerdichte
(statistisch) in Heimeinrichtungen kann interessanterweise kein Einfluss auf die
Personlichkeitsentwicklung nachgewiesen werden. Vielmehr ist der Kontinuitat und
Intensitat der Beziehung zu mindestens einem Betreuer fur die Dauer der MaRnahme
und dariber hinaus grof3e Bedeutung beizumessen. Positiven Einfluss auf die
Personlichkeitsentwicklung junger Menschen in stationaren Hilfen hat das gemeinsame
Leben der jungen Menschen mit den Professionellen an einem Ort. Ein klares
Qualitatskriterium besteht aus dieser Perspektive eindeutig auch in einer geringen

Mitarbeiterfluktuation.

Anschlussfahig an die Dimension ,Qualitdit der Beziehungen“ ist die in Wolfs
Metaanalyse zentral angefihrte Dimension ,Klare, Orientierung gebende Strukturen
und Regeln®“. Darunter sind Aspekte wie geregelter Alltag, spannungsreiche Balance
zwischen Anforderungen an die Jugendlichen und dem Anknupfen an ihren
Mdoglichkeiten, wohlwollende Kritik und Konfrontation mit der eigenen Person,
ausreichend Halt und (partielle und auf Reduzierung ausgerichtete) Kontrolle und

durchsetzungsféhige Erzieher zu subsumieren (vgl. Wolf 2007, 20ff ).

Respekt der Professionellen

Als gewichtiges Prozessmerkmal erzieherischer Hilfen wird von Wolf

studienibergreifend auf den Respekt der Professionellen vor den bisherigen

Lebenserfahrungen der untergebrachten jungen Menschen und ihren dort
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entstandenen Strategien und Deutungsmustern hingewiesen. Dieser Respekt gilt als
Voraussetzung, um die Passung zwischen jungen Menschen und den Einrichtungen
herzustellen und in der Folge, um die jeweils adaquaten Ziele zu entwickeln. Im
Ruckgriff auf vorausgegangene Bewaltigungsversuche liegt eine wichtige Ressource

zur Entwicklung neuer Lebensperspektiven. (vgl. Wolf, 2007, 10, 39).

Strukturelle Merkmale

Die Einflisse von zentralen Strukturmerkmalen auf Wirkungen erzieherischer Hilfen
beziehen sich auf die Rahmenbedingungen der Leistungserbringung, die kontinuierlich,

langfristig und uberindividuell angelegt sind (vgl. Gabriel, a.a.0., 31).

Professionalitat

Als ersten Befund zu den strukturellen Merkmalen fihrt Gabriel die Steigerung der
Effekte durch therapeutische und klinische Professionalitat an (vgl. Gabriel, a.a.0., 31).
Gleichzeitig wird herausgestellt, dass dieser Befund interdependent mit der
psychopathologischen  Konstruktion operationalisierter sozialer  Aufféalligkeiten
zusammenhdangt, mit der Folge, dass mehr therapeutische MaRnahmen und klinische
Orientierung sozialpddagogischer Professionalitat als logisch und plausibel erscheinen.
Allerdings wird auch deutlich, dass dieser Aspekt durch die disziplindre Optik erzeugt

ist.

Legalbewahrung

Der Befund der Dauer der Legalbewéahrung als Strukturmerkmal (vgl. Gabriel, a.a.0O.,
31) nach Hilfeende riickt den Bedarf junger Menschen an Nachbetreuung im Anschluss
an die stationare Hilfe in den Blick. Die berufliche und soziale Integration wird dadurch

gefordert und in manchen Fallen erst dadurch gesichert.

Schulische und berufliche Situation

Hinsichtlich ihrer schulischen und beruflichen Situation sind junge Menschen in
erzieherischen Hilfen benachteiligt. Der Befund (vgl. Gabriel, a.a.0., 31) weist zwar
positive Effekte der schulischen und beruflichen Forderung in Heimen aus, die aber
relativiert werden muissen, da sie sich auf die Defizite zu Beginn der MalRnahmen
beziehen und die Benachteiligungen im Vergleich zu jungen Menschen, die in Familien

aufwachsen nicht berticksichtigt sind. Dies verweist eindeutig auf die Notwendigkeit der
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intensiven schulischen Forderung in den Einrichtungen stationarer erzieherischer
Hilfen.

Soziales Umfeld

Der letzte Befund zu strukturellen Merkmalen (vgl. Gabriel, a.a.0., 32) zeigt, dass die
Offnung der Einrichtung zum sozialen Umfeld die Effekte erzieherischer Hilfen positiv
beeinflusst und junge Menschen, die auB3erhalb der Einrichtung Schulen besuchen,
eine Steigerung in ihrem Selbstwertgeftihl erfahren. Freizeitangebote aul3erhalb,
institutionsexterne Angebote zur schulischen und beruflichen Integration und die
Ressourcen der Zusammenarbeit mit Bezugspersonen und Netzwerkpartnern
aul3erhalb der Einrichtungen (vgl. Wolf 2007, 38) sollten daher systematischer genutzt
werden. Es ist festzustellen, dass dies in den untersuchten stationdren Einrichtungen
nicht in dem Mal3e zu finden war, wie die grol3en strukturellen Veranderungen der
Heiminstitutionen (Dezentralisierung, Binnendifferenzierung, ...) haben annehmen

lassen.

Merkmale der Klientel

Im Hinblick auf die Einflisse von Merkmalen der Klientel (vgl. Gabriel 2007, a.a.O., 32)
ist zu differenzieren zwischen der traditionell mittelschichtsorientier-ten Klientel der
Erziehungsberatung und der Klientel der Heimerziehung. Die beeinflussenden
Parameter ,psychosoziale Belastung im Umfeld* und ,soziale, dkonomische und
kulturelle Ressourcen” unterscheiden sich in ihrer graduellen Ausprdgung und
beeinflussen nachweislich die Hilfeprozesse mal3geblich. Der Nebenbefund der
Verstarkung ,psychopathisch-dissozialer” Auffalligkeiten durch Heimerziehung weist
auf die Frage hin, ob die Ausschluss- und Aufnahmekriterien jeweils im Vorfeld der
stationdren MaRBnahmen mit den jeweiligen Indikationen, Diagnosen und
Zielorientierten Erfordernissen in den Hilfeplanen fur die unterzubringenden jungen

Menschen in Passung gebracht worden sind.

Lebensqualitat

Wolf benennt als eine letzte Wirkungsdimension die Lebensqualitat in Einrichtungen.
Dies wird differenziert mit Blick auf &sthetische Gestaltung, Pflege und Instandhaltung

der Raume und gemeinsame Unternehmungen (vgl. Wolf 2007, 39).
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Reslimee

In seinem Restimee stellt Gabriel die folgenden Aspekte ins Zentrum seiner Analyse
(vgl. Gabriel, 2007, 33):

Die betrachteten quantitativen Studien weisen keine theoretisch (berraschend
neuen Erkenntnisse auf. Das ist mit der dominanten expertenbezogenen
Perspektive und der studieniibergreifend gering beachteten Klientenperspektive zu

erklaren.

Als problematisch und fachlich bedenklich ist die Definition von Erfolg zu bewerten,
deren Grundlage die Einschatzung der Effekte erzieherischer Hilfen anhand der

Reduzierung von Symptomen darstellt'”.

Die in den Studien ausgewiesenen Effekte werden kaum mit ,normalen
Sozialisationsverlaufen* verglichen, sondern mit Merkmalen vor Hilfebeginn.
Nebeneffekte und negative Effekte bleiben in dieser Forschungsoptik daher eher

ausgeblendet.

Gabriel bemangelt die im internationalen Vergleich stark untervertretene

geschlechtsspezifische Perspektive auf Wirkindikatoren und Effekte.

Es wird darauf hingewiesen, das Aussagen zu Wirkungen und Effekten vom

Zeitpunkt der Betrachtung und von der Perspektive der Analyse abhangig sind.

Valide Beurteilungen von Wirkungen kénnen nur dann vorgenommen werden, wenn

zwischen kurzfristigen und langfristigen Effekten Kongruenz besteht.

Um die Validitat nachinstitutioneller Erhebungen zu erhéhen, schliel3t sich Gabriel
der Forderung Milhams et al. (1987) an, die Evaluationsforschung um die
Erfolgsindikatoren ,Einfluss glicklicher Lebensumstande®, ,Resilienz®, ,persénlich
erfahrene Forderung®, ,unerwartete Veranderung in der Familienkonstellation oder

der persdnlichen Attraktivitat“ zu erganzen.

Nachinstitutionell erhobene Aspekte stehen nicht unbedingt im direkten
Zusammenhang mit Wirkungsfaktoren der Hilfe, sondern sind auch Ergebnisse des

Zusammenwirkens verschiedener anderer Faktoren (wirtschaftliche Situation,

* Eine Forschungsperspektive, die Wirkung erzieherischer Hilfen auf die Reduktion der
Symptomatik und die Verbesserung des Funktionsniveaus verkirzt, l1auft Gefahr, lediglich
soziale Angepasstheit zu messen. Ob ein junger Mensch, der bisher durch sein dissoziales
Verhalten aufgefallen ist, sich tatsédchlich verandert hat, ist nicht an seinem Verhalten zu
erkennen, sondern daran, ob er intrapersonal eine soziale Perspektive entwickelt hat und dies
in seinem Verhalten zum Ausdruck bringt. Also sind dafir Parameter zu entwickeln und zu
definieren.
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Wohnsituation, Gesundheitszustand, soziale Beziige und Netzwerke, Integration in
den Arbeitsmarkt...).

< Jugendhilfekarrieren aus kasuistischer Perspektive zu analysieren wird als

notwendig erachtet.

3.1.6 Adressatinnenforschung

Die derzeitige Unbestimmtheit der Adressatinnenforschung verwischt die Konturen
einer grundstandigen sozialpddagogischen Forschung insofern, als wir es bei der
Begriffsbestimmung der  Adressatinnenforschung gleichzeitig auch mit
grundlagentheoretisch  konkurrierenden  Begriffen  wie  Nutzerforschung und
Wirkungsforschung zu tun haben (vgl. Gral3hoff, 2008, 400). Die grundlagen-
theoretische Diskussion um diese konkurrierenden Paradigmen soll hier allerdings

lediglich angedeutet werden.

Wahrend die Nutzerforschung weniger die subjektiven biographischen Konstruktionen
von Adressatinnen in den Blick nimmt als vielmehr den Gebrauchswert sozialer
Dienstleistungen aus der Sicht der Nutzerlnnen (vgl. Gral3hoff 2008, 402, vgl. Oelerich,
Schaarschuch 2006, 186ff), folge ich in meinem qualitativ-rekonstruktiv angelegten
Forschungsdesign dem Paradigma der Adressatenforschung im Sinne von Bitzan et al.
(2006), weil dort die Innenperspektive der Adressatinnen als konstitutives Moment fiir
die Generierung fachlichen Wissens sozialer Arbeit gilt (vgl. Bitzan et al. 2006, 7)
(siehe auch Kapitel 3.1.6.1 Was man weil3 S. 52).

Die Ergebnisse der Wirkungserforschung eingesetzter Hilfen bergen Chancen und
Risiken zugleich. Es besteht dadurch einerseits die Chance, dass die. Adressatinnen
von den aus wirkungsorientierten Untersuchungen resultierenden Effektivitats- und
Effizienzreserven und der damit verbundenen Verbesserung bei der Erreichung der im

Rahmen der Hilfeplanung vereinbarten Ziele profitieren.

Leistungstrager verfligen tUber die entsprechenden Informationen und kénnen auf der
Grundlage von Untersuchungsergebnissen und der damit hergestellten Transparenz im
Hinblick auf Wirkung und Zielerreichung im Interesse, Finanzierungsstruktur und
padagogischen Auftrag besser als bisher in Einklang zu bringen, die entsprechenden
Entscheidungen treffen. Zudem werden Leistungserbringer hinsichtlich der

Ausgestaltung und zielorientierten Erbringung ihrer Leistungen zu mehr Klarheit und
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Flexibilitat befahigt und in die Lage versetzt, Hilfeprozesse im Hinblick auf die
intendierte Wirkung zu optimieren (vgl. Gabriel 2007).

Hilfen koénnen klarer an den Biographien und den Lebenswelten der
Hilfeempfangerinnen orientiert ausgestaltet werden. Gleichzeitig besteht jedoch das
Dilemma der damit einhergehenden Zunahme der Abhangigkeit von Interaktionen,

Personen und Ressourcen vor Ort (vgl. Hamburger/ Miiller 2006,31).

Andererseits erhalten durch die Ergebnisse der Wirkungs- und Adressatenforschung
die Adressaten ,vor dem Hintergrund organisationaler Neustrukturierungen eine
veranderte Bedeutung: Sie werden Strategien der Okonomisierung ausgesetzt. Fragen
der Zuweisung oder Berechtigung von ,Hilfeleistungen* werden nicht allein durch die
Bedarfslagen der Adressatinnen strukturiert, sondern durch organisatorische und
okonomische Rahmungen konturiert (Hanses 2005, 186)"“. Leistungstrager und
Leistungserbringer stehen mit ihren personenbezogenen Dienstleistungen vor dem
Hintergrund gestiegener qualitatspolitischer Effektivitatsanspriche und verscharfter
Wettbewerbssituationen unter enormem o6konomischem Druck (vgl. Hanses 2005,
186).

3.1.6.1 Was man weil}

Das Wissen der Jugendhilfe Uber Adressatinnen erzieherischer Hilfe und die Genese
des Hilfebedarfs bezieht sich vor allem auf die soziostrukturellen Rahmenbedingungen
und Benachteiligungen (z.B. Arbeitslosigkeit, Armut) als generierende Faktoren flr den
Bedarf an erzieherischen Hilfen. Weiter benennen Hamburger und Mduller die

Kategorien

» Mobilitdt und Migration als Kernbestandteile moderner Gesellschaften,

» Anpassungsbedarf sozialer Infrastrukturen an den Wandel familialer Lebensformen
und die daraus resultierenden Problemlagen von Familien (alleinerziehende Eltern —
in der Regel Matter),

» Fragestellungen zu Zugangen zu erzieherischen Hilfen und

» Selektivitdt des Bildungssystems und Verweis auf den Qualifizierungsbedarf der
Kooperationsstrukturen zwischen Jugendamt und Schule (vgl. Hamburger, Mdller
2006, 23ff).

Uber die vorliegende breite und vielfaltige und hier angedeutete Wissensbasis uiber die

Adressatinnen hinaus benétigt soziale Arbeit fur ihr fachliches Handeln Wissen aus
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der ,Innenperspektive* der Subjekte- Uber deren Selbstsichten, Uber Ressourcen und
Schwierigkeiten zur Bewaltigung und (ber die subjektiven Aneignungsprozesse

angebotener Hilfen (Bitzan et al, 2006, 7)".

Im Forschungsdiskurs um Wirkungen erzieherischer Hilfen liegt der Focus derzeit mit
dem Interesse, nicht nur etwas uber sondern auch von Hilfeempfangerinnen zu wissen,
auf dem Label der Subjektorientierung und rickt damit in neueren Publikationen zur
sozialpadagogischen Forschung die Adressaten mit ihrem subjektiven Erleben der
Hilfemalinahmen in den Blick und wie sie selbst den Nutzen, den sie aus
HilfemalRnahmen beschreiben und bewerten (vgl. Bitzan et al. 2006, vgl. Faltermeier
2001, vgl. Finkel 2004, vgl. Gabriel et al. 2007, vgl. Wolf 2007).

Allerdings haben die Erkenntnisse aus diesen Untersuchungen in die Praxis kaum
Eingang gefunden und bleiben ungenutzt. Die Herausforderung fiir die Praxis besteht
darin, im Rahmen der Hilfeplanung im Anschluss an die Perspektive der
Hilfeempfangerinnen aus diesen Erfahrungen Uber Faktoren gelingender und

misslingender Verlaufe zu lernen (vgl. Hamburger, Muller 2006, 31).

In GraRhoffs Uberlegungen zur sozialpadagogischen Adressatinnenforschung
bestehen die Grundziige einer Adressatenforschung aus dem Blick auf die Bedeutung
der Innenperspektive der Subjekte und der Perspektive auf die Passung von Subjekt
und der angebotenen Hilfe sozialer Arbeit. Die Innenperspektive der
Hilfeempfangerinnen ist im forscherischen Interesse der evaluierten Modellprojekte
insofern realisiert und ausgeleuchtet, als Klienten befragt werden, welche Angebote sie
sich wiinschen und bei der Planung und Konzeptionierung von Angeboten (z.B. in der
Gemeinwesenarbeit) mit den professionellen Akteuren im direkten Austausch stehen
(vgl. GraBhoff 2008, 401).

3.1.6.2 Was man nicht weild

Winkler benennt mehrere Bereiche der Heimerziehung, bei denen er hinsichtlich
gesicherter Forschungsergebnisse Nachholbedarf sieht, unter anderem bei der
sozialen Herkunft von Kindern und Jugendlichen in Heimen, bei der Erforschung des
Verhéaltnisses von Schule und Heimerziehung, bei der Rolle der Medizin bei
Platzierungsprozessen und bei Notfallunterbringungen. Uber die tatséchliche
Veranderung der Klientel im Kontext "der" Heimerziehung kann lediglich spekuliert
werden, da hier jeweils nur auf eine schmale Erfahrungsbasis aus einzelnen

Einrichtungen zurickgegriffen werden konnte (vgl. Winkler 2003, 150 ff).

Seite 53 von 235



Hamburger und Miuller sehen Bedarf bei der Weiterentwicklung des Hilfeplan-
verfahrens hinsichtlich der systematischen Auswertung des Verfahrens am Ende der
Hilfe. Es fehlt an Untersuchungen, die zum Beispiel beschreiben, wie die Hilfe
tatsachlich abgeschlossen wurde, ob Beteiligung auch wirklich realisiert wurde und in
welchem quantitativen und qualitativen Verhaltnis sich krisenhafte Einzelfalle,
Ruckschlage und Abbriiche zur Gesamtzahl der HilfemaRnahmen darstellen lassen.
Das kann in der Praxis zur Generierung subjektiven Erfahrungswissens filhren und zur
Wahrnehmung, der Erfolg erzieherischer Hilfen sei gering, personen- und
situationsabhangig. Als weiteres Defizit der Jugendhilfeforschung wird, Faltermeier
(2001) folgend, benannt, dass Uberwiegend lediglich die jungen Menschen in den Blick
genommen werden. Uber deren Herkunftsfamilien weiR man wenig (vgl.
Hamburger/Miiller 2006, 27ff).

Einen Mangel forscherischer Arbeit sieht GraRhoff bei der Frage danach, wie denn die
Innenperspektive von Menschen methodisch untersucht werden kann und regt an,
qualitativ-rekonstruktiv vorzugehen. Er macht allerdings deutlich, dass die subjektiven
Einschatzungen der befragten Adressatinnen mit spezifischen methodischen
Zugangen, z.B. objektiv hermeneutisch (vgl. Oevermann 1981, vgl. Wernet 2006),
analysiert und interpretiert werden muissen, um nicht reflexiv zugéngliche

Erfahrungsaufschichtungen aufzudecken (vgl. Graf3hoff 2008, 401).

Der von GralRhoff eingefiihrte Begriff der subjektiven Verarbeitungsmuster, die in
Bezug zu MalRnahmen und Konzepten zu setzen sind (vgl. Gral3hoff 2008, 401), macht
ebenfalls deutlich, dass die Praxis sich den Konstruktionen der Adressaten methodisch
rekonstruktiv. n&hern muss. Sie darf sich durch die Konstruktionen der
Hilfeempfangerinnen zum Beispiel zu Wirkungseinschétzungen nicht dazu verfiihren

lassen, diese Konstruktionen einerseits eins zu eins als die Wahrheit zu tibernehmen.

Andererseits darf das Wissen Uber den Aspekt der Konstruktion nicht daftr
missbraucht werden, aus institutioneller Perspektive kritische Ruckmeldungen und
Bewertungen durch Adressaten abzulehnen, mit der Begriindung, es handle sich ja
lediglich um Konstruktionen. Diese Rechtfertigungslogik impliziert die Missachtung der
Adressatenrechte und —interessen, ignoriert den Anspruch auf Partizipation,
unterminiert damit einen konstruktiven und effektiven Prozess der Hilfeplanung und
verhindert dariiber hinaus die Moglichkeit der Weiterentwicklung und der Anpassung
von Programmen und Konzepten an die Bedirfnisse und den Bedarf der

Adressatinnen (siehe auch Kapitel 2.5.2. Soziale Konstruktion von Wirklichkeit S.29).

Es werden von GralRhoff weitere theoretische Aspekte benannt, die in Bezug auf die

Adressatinnenforschung zu bemangeln bzw. kritisch zu hinterfragen sind, auf die
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jedoch in der vorliegenden Arbeit nicht extensiv eingegangen werden kann, die aber
dennoch so relevant erscheinen, dass sie teilweise wenigstens kurz skizziert werden

sollen.

Es wird angeregt, statt letztlich engfiihrender Stimuli in biographischen Interviews die
biographische Gesamtformung empirisch zu rekonstruieren, um Lebensthemen zu
erschlieBen, die vordergrindig evtl. zunéchst gar nicht mit dem Hilfesystem
zusammenhangen aber vielleicht dennoch zum Verstandnis bei z.B. misslungenen

Mafl3nahmen beitragen kdnnen.

Wenn die institutionelle Seite zwar Teil der Forschungsfrage ist, nicht aber Teil der
Datenerhebung, also nicht empirisch erschlossen wird, liegen darin die Gefahren, dass
programmatisch festgeschriebene Ansétze nicht auf ihre tatsachliche Umsetzung hin
Uberprift werden und dass Passungsprobleme zwischen Institution und Adressatinnen

allein den Adressatinnen zugeschrieben werden (vgl. Gral3hoff 2008, 401ff).

3.1.6.3 Professionalitdt und Evidenzbasierung

In der Expertise von Otto wird vor dem Hintergrund der Diskussionen um
evidenzbasierte Praxis und wirkungsorientierte Steuerung sozialer Arbeit deutlich
gemacht, dass die damit verknipften Strategien letztlich mit dem verstarkten
Legitimationsdruck politischer Entscheidungstréager in engem Zusammenhang stehen.
Dieser Legitimationsdruck wird bei weitreichenden Okonomisierungstendenzen
(optimaler Zielerreichungsgrad bei minimalem Ressourceneinsatz), knappen
wirtschaftlichen Ressourcen und Kosten-Nutzen-Abwagungen an die Trager sozialer

Arbeit weitergegeben und mindet in die folgenden Programme und Handlungsansatze:
» Steuerung politischer Entscheidungen

* Anleitung von Fachkréften in der Praxis

* Managerielle Steuerung von Organisation

» Aufforderung an wissenschaftliche Forschung, steuerungsrelevantes Wissen zur
Verfligung zu stellen (vgl. Otto 2007, 11ff)

Der Professionalitéatsbegriff als bloBe Konsumtion der Leistungen sozialer Arbeit wird
vom Begriff der evidenzbasierten Ausrichtung sozialer Arbeit abgegrenzt, bzw. um den
Aspekt der Erreichung sozialpolitisch erwinschter Wirkungen unter besonderer

Bertcksichtigung des 6konomischen Prinzips erweitert (vgl. Otto 2007, 71ff) .
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Otto skizziert im Ruckblick auf die letzten zwanzig Jahre die derzeitige
Entwicklungschance der sozialen Arbeit. Er beschreibt die Steuerungslogik sozialer
Arbeit Mitte der 1980er Jahre als paternalistischen und burokratischen
Professionalismus, der in den 1990er Jahren einer verstarkten
Wettbewerbsorientierung Platz machte, mit einer verstarkt ,wohlfahrts-manageriell
ausgerichteten Professionalitat. Diese Entwicklungslinie wurde Mitte der 1990er Jahren
als technokratische Wirkungsorientierung auf der Grundlage getesteter Programme
weitergefuihrt, bei gleichzeitiger Verdrdngung des ,alten* Professionalitats-

verstandnisses.

Unter einer evidenzbasierten Ausrichtung sozialer Arbeit versteht Otto die Chance fir
die soziale Arbeit, zu einem reflexiven Professionalitatsbegriff zurlickzufinden, der sich
nicht mehr mit Wissen tber relative Erfolgswahrscheinlichkeiten hinsichtlich spezifisch
definierter Ziele zufrieden gibt, sondern Interventionen verantwortlich, professionell und
kritisch reflektierend auf ihnre Angemessenheit prift und in Anwendung bringt.

Bei der derzeitig wahrzunehmenden Verdnderung des Ethos professioneller sozialer
Arbeit unter den Pramissen managerieller Reformen und wirkungsorientierter
Finanzierung muss evidenzbasierte sozialpolitische Gestaltung sich darauf richten,
Kontextmechanismen zu verstehen und Wertefragen zu klaren. Sozialpolitik darf sich
nicht darauf beschranken, ,harte Fakten“ aneinander zu reihen, sondern muss von der
Frage aus klinischer Perspektive ,\Was wirkt?“, hinkommen zur Frage ,Was wirkt fur
wen, unter welchen Bedingungen (und bei welcher Bedarfslage A.S.)?“ (vgl. Otto 2007,
89ff).

So weit Otto, gewissermalRen als ,Rufer in der Wiste“. Aus internationaler Perspektive
beschreibt Otto die Bemuihungen in den USA und Grof3britannien, den dominant
manageriell-wirkungsorientierten Weg zu korrigieren (vgl. Otto 2007, 89ff). Was davon
angesichts knapper Ressourcen und Legitimationsdruck auf kommunaler und
regionaler sozialpolitischer Ebene in Deutschland ankommt, wie dann Bewertungen
vorgenommen werden und Eingang in die Praxis finden, wird zu sehen sein. Skepsis

erscheint angezeigt.
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Capability-Ansatz
Als geeigneten Rahmen fir ein im oben genannten Sinne angemessenes empirisches

Forschungs- und Evaluationsprogramm fiihrt Otto den Capability-Ansatz'® ein. Dieser
Ansatz wurde von Amyrta Sen®’ entwickelt, von Martha Nussbaum*® fortgeschrieben
und mit der Formulierung zentraler Dimensionen universeller Verwirklichungschancen
operationalisiert.

Die Grundlagen des Ansatzes sind gerechtigkeitstheoretische Uberlegungen, die den
individuellen Nutzen von Systemen anhand der Verwirklichungschancen der

betroffenen Personen bewerten.

National spielt der Capability-Ansatz als handlungsleitende Perspektive fur
Aktionsplane auf politischer Ebene eine bedeutende Rolle. Auch International ist der
Ansatz bereits verbreitet und markiert Zieldimensionen fir wissenschaftliche
Forschungszwecke und sozialpolitische Strategien im Rahmen von Projekten auf den
Ebenen der Vereinten Nationen, OECD, EU und der Weltbank. Eine Garantie fur die
Einlésung der damit verbundenen gerechtigkeitstheoretischen Uberlegungen und
ethisch-normativen Anspriche ist die Berufung von Programmen auf den Capability-
Ansatz natrlich nicht (vgl. Otto 2007 74ff).

Im nationalen Kontext erkennt Otto in der aktuellen Diskussion um Professionalitét, De-
Professionalisierung, Managerisierung, technokratische Wirkungsorientierung, Re-
Professionalisierung und evidenzbasierte Ausrichtung sozialer Arbeit die Gefahr einer
grundlegenden Verédnderung der sozialstaatlichen Logik (vgl. Otto 2007, 15). Im
Capability-Ansatz sieht er einen Ansatzpunkt und die Chance, individuelle Potentiale,
materielle Moglichkeiten, personelle Faktoren im Rahmen eines theoretisch fundierten
und empirisch fassbaren Ansatzes in den Fokus zu ricken und einer Entwicklung hin
zu einer technokratischen Wirkungsorientierung entgegenzuwirken (vgl. Otto 2007,
89ff).

Der Briuckenschlag vom Capability-Ansatz zur Kinder- und Jugendhilfe und damit

konkret zur vorliegenden Arbeit lasst sich im Hinblick auf die jungen Menschen (und

1% Capabilities — Verwirklichungschancen

o Amyrta Sen ist Professor fur Wirtschaftswissenschaften an der Harvard University in
Cambridge, Massachusetts, USA. Er unterrichtete aulRerdem an der Universitat von Delhi sowie
an der London School of Economics und in Oxford. 1998 erhielt er fir seine Arbeiten zur
Wohlfahrtsékonomie den Wirtschaftsnobelpreis (vgl. Otto 2007, 74)

' Martha Nussbaum ist Professorin fir Rechtswissenschaften und Ethik an der University of
Chicago (vgl. Otto 2007, ebda.).
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ihre Eltern) als Adressaten sozialer Arbeit bzw. erzieherischer Hilfen fuhren, die in ihrer
eigenen Handlungsfreiheit und Selbstwirksamkeit aufgrund ihrer individuellen und
strukturellen Lage und Situation eingeschrankt sind. In der demokratischen, sozialen
und liberalen Verfassung des Capability-Ansatzes mit der Fokussierung auf die
Forderung der Autonomie und Selbstwirksamkeit der Menschen lasst sich eine
hochgradige Passung zum Ansatz der Positive Peer Culture feststellen.

Daher habe ich mich entschlossen, die zentralen Aspekte des Capability-Ansatzes hier

vorzustellen.

Die zehn Grundbedingungen des Capability-Ansatzes fur eine menschliche

Lebensfuhrung
1. Life. Leben

In der Lage zu sein, ein menschliches Leben von ,normaler Lange leben zu kénnen;

soweit dies mdoglich ist, nicht frihzeitig zu sterben bzw. nicht zu sterben, bevor das
Leben so vermindert ist, das es — in der Perspektive der Person selbst — nicht mehr

wert ist, gelebt zu werden (not worth living).

2. Bodily Health. Korperliche Gesundheit
In der Lage zu sein, ein Leben in Gesundheit fuhren zu kénnen (einschlie3lich der
Fahigkeit zu Sexualitdt und Fortpflanzung); angemessen ernahrt zu werden; eine

angemessene Wohnung/schitzendes Heim (adequate shelter) zu haben.

3. Bodily Integrity. Unversehrtheit des Leibes

In der Lage zu sein, sich frei von Ort zu Ort bewegen zu kénnen; sicher sein zu
kénnen, dass die Grenzen des eigenen Leibes als unantastbar (as sovereign)
respektiert werden, d.h. geschitzt zu sein und zu werden vor Kdrperverletzungen
(einschlieflich solcher sexueller Art), vor Kindesmissbrauch und vor familidrer Gewalt;
Gelegenheiten und Mdoglichkeiten zur sexuellen Befriedigung und zur freien

Entscheidung (choice) im Blick auf die Familienplanung (reproduction) zu haben.

4. Senses, Imagination- and Thought.

In der Lage zu sein, von all seinen Sinnen Gebrauch zu machen, seine
Vorstellungskraft zu entfalten, nachzudenken und zu erwéagen (to think) sowie logisch
zu folgern und zu argumentieren (to reason) und im Stande zu sein, all dies auf eine
~wirklich menschliche" Art und Weise tun zu kénnen: kundig (informed) und gebildet
(cultivated) durch eine angemessene Erziehung und eine geeignete Ausbildung, die

die Beherrschung der ,Kulturtechniken* einschlieRen, aber keineswegs darauf
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beschréankt werden sollen. In der Lage zu sein, die eigene Vorstellungkraft und das
eigene Denken einsetzen zu konnen in der Erfahrung und in der Hervorbringung von
Werken, die das Selbst ansprechen bzw. ausdriicken; in der Lage zu sein, die eigene
Vorstellungskraft und das eigene Denken entfalten zu kdénnen bei Ereignissen und
Veranstaltungen religidser, literarischer, musikalischer und anderer Art, die man selbst

auswahlt und aufsucht.

In der Lage zu sein, den eigenen Verstand zu gebrauchen, geschitzt durch die
Garantie der freien (politischen und kinstlerischen) Meinungsaul3erung und der

Freiheit der Religionsausibung.

In der Lage zu sein, eigenstandig und ohne Bevormundung nach dem (letzten) Sinn

des Lebens (ultimate meaning of life) suchen zu kénnen (...).

In der Lage zu sein, angenehme Erfahrungen machen und Freude empfinden zu

kénnen und nicht-notwendige Schmerzen vermeiden zu kénnen.

5. Emotions. Geflihle und Emotionen

In der Lage zu sein, fremde" (outside ourselves) Dinge und Personen fiir sich gelten
und bedeutsam werden zu lassen; diejenigen lieben zu kdnnen, die uns lieben und die
sich um uns und fir uns sorgen; allgemeiner: lieben und trauern, sowie Sehnsucht,
Dankbarkeit und gerechtfertigten Arger empfinden zu kénnen. Nicht in die Lage zu
geraten, dass die eigene emotionale Entwicklung durch tberwaltigende Furcht oder
Angst oder durch traumatisierende Widerfahrnisse, wie Misshandlung (abuse) oder
Vernachlassigung (neglect) (...) zunichte gemacht wird. (Diese ,befahigende
Ermoglichungsbedingung” zu férdern bedeutet, menschliche Gemeinschaften zu
fordern, die fur die Entwicklung von Gefiihlen und Emotionen nachweislich bedeutsam

und wesentlich sind.

6. Practical Reason. Praktische Vernunft (Lebensklugheit)

In der Lage zu sein, eine das eigene Handeln orientierende Vorstellung des Guten zu
entwickeln und sich darauf einlassen zu kénnen, den eigenen Lebensentwurf im Lichte
dieser Vorstellung kritisch zu reflektieren. Dies schliet den Schutz der

Gewissensfreiheit ein.
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7. Affiliation. Dazu Gehotren (Zugehdrigkeit, Mitgliedschaft, Sozialitét)

A. In der Lage zu sein, mit und fir andere Menschen zu leben; sie anzuerkennen
(recognize) und deutlich zu machen, dass sie einen etwas angehen (show concern)
und in vielfaltiger Weise soziale Beziehungen (social interactions) eingehen zu kdénnen.
Im Stande zu sein, sich in die Lage eines anderen versetzen und Mitgefthl mit ihm
empfinden zu kénnen; zu Gerechtigkeit und zu Freundschaft fahig zu sein. (Diese
.befahigende Ermdglichungsbedingung® zu schiitzen bedeutet, Institutionen zu
schiitzen, die solche Formen von Sozialitat konstituieren und fordern, und es bedeutet

auch, die Versammlungs- und Redefreiheit zu gewahrleisten.)

B. Zu verfligen Uber die sozialen Grundlagen fur Selbstachtung und Nicht-
Demitigung (Wirde); als ein Wesen behandelt zu werden, das Wuirde besitzt und
dessen Wert (worth!!) dem aller anderen gleich ist. Dies schlief3t als Minimum ein den
Schutz vor Diskriminierung aus Grinden der Rasse, des Geschlechts, der sexuellen
Orientierung, der Religionszugehorigkeit, der Kaste, der ethnischen Zugehdérigkeit und

der nationalen Herkunft.

8. Other Species. Andere Lebewesen
In der Lage zu sein, mit Achtsamkeit (concern) in Beziehung zu Tieren, Pflanzen und

zur Natur als ganzer zu leben.

9. Play.Vergnigen und Erholung

In der Lage zu sein, zu lachen, zu spielen und Erholung genief3en zu kdnnen.

10. Control over one’s environment. Verfigung und Kontrolle Uber die eigene
Umgebung (Mitwelt und Dingwelt)

A. Politisch. In der Lage zu sein, sich folgenreich zu beteiligen und mitwirken zu
kénnen an politischen Entscheidungsprozessen, die das eigene Leben beeinflussen
(bzw. die die Lebensbedingungen selbst betreffen); das Recht auf politische Teilhabe;

der Schutz der Vereinigungs-, der Versammlungs- und der Redefreiheit.

B. Materiell. Eigentum (an Land und an beweglichen Gitern) besitzen zu kdnnen,
nicht bloR formal, sondern im Sinne wirklicher Mdglichkeiten (real opportunity) (...);
Eigentumsrechte auf der gleichen Basis wie alle anderen zu haben; das Recht,

Erwerbs-Arbeit suchen zu kdnnen unter den gleichen fairen Voraussetzungen wie alle
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anderen; wirksam geschiitzt zu sein vor willkirlicher Durchsuchung, Festhahme und
Beschlagnahme. (Ubersetzung von Volz'® 2006 in Otto 2007)."

3.2 Zum aktuellen Forschungsstand von Positive Peer Culture

Die Entdeckung der Gruppe als padagogisches Prinzip wird von Apel auf die
blrgerliche Jugendbewegung zurtickgefuhrt, die sich zu Beginn des 20.Jahrhunderts
formierte (vgl. Apel 2003). Die zentralen Aspekte dieser Bewegung waren ,das
Autonomiebedurfnis der Jugend, der Kampf um das Recht der eigenen
Lebensgestaltung, der Entwicklung der eigenen Krafte, die Findung eines eigenen
Lebensplanes und der selbststdndigen Einarbeitung in die kulturellen Traditionen® (vgl.
Fend 2003).

Weiter zuriick geht Brigitte Naudascher und identifiziert bereits in den antiken
Gesellschaftsmodellen Spartas und Athens gesellschaftlich gewollte
Gleichaltrigengruppen. Die Teilnahme an bzw. die zumindest vorubergehende
Zugehorigkeit zu diesen Gruppen war flr junge Manner die Bedingung, um

Erwachsenenstatus zu erreichen (vgl. Naudascher 1977).

Als zentrale Fragen (,die Hauptfragen®) auf die sich die Forschungen bis 1977 zum

Thema Gleichaltrigengruppe bezogen, benennt Naudascher (1977, 127):

e Ist die Familie, ( ... ) zur Erziehung des Kindes noch qualifiziert oder ist sie

Uberfordert?

* Welche Auswirkungen haben auRerfamiliare Erziehungseinflisse (Gruppe der

Gleichaltrigen) auf die Personlichkeitsentwicklung des Kindes?

Als theoretischer Bezugsrahmen und fur eine Fundierung einer Positive Peer Culture
im Heim, kénnen erziehungswissenschaftliche Erkenntnisse aus der
Gruppenpéadagogik herangezogen werden. Magda Kelber beschreibt, dass auf der
Grundlage europaischen Gedankengutes (Pestalozzi, Frébel wu.a.), Ideen der
Gruppenpadagogik durch emigrierte europadische Wissenschaftler in die USA gebracht
wurden (nach 1933). Dort konnte die theoretische Entwicklung der Gruppenpéadagogik
weiter vorangetrieben werden. Die nachfolgend aufgeflihrten Prinzipien und
Kennzeichen der Gruppenpadagogik (vgl. Kelber 1970) sind in Reinform im Ansatz der

Positive Peer Culture wieder zu finden.

19 Volz leitet seine Ubersetzung ein mit den Worten: ,Die Liste der grundlegenden menschlichen
Handlungen und Verhaltensweisen, aus denen sich eine menschliche Lebensfihrung aufbaut
und die hierzu unverzichtbar sind und der dafiir konstitutiven und notwendigen, befahigenden —
materialen, sozialen und personalen — Erméglichungsbedingungen... (Otto 2007, 82)".
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« Ernstnehmen der
selbsterzieherischen
Kompetenz von Kindern und

Jugendlichen

¢ |Individuelle Wachstumshilfen
fur den Einzelnen in der

jeweiligen Situation geben

* Freimachen der Aktivitat des
Einzelnen in einem gemeinsam

gestalteten Tun (Programm)

» Kontinuierliche und
Uberschaubare Gruppen

gewabhrleisten.

Mit den Stérken (Ressourcen)

arbeiten.
Da beginnen, wo die Gruppe steht.
Tempo der Gruppe berticksichtigen.

Raum fur Entscheidungen geben...

...und notwendige Grenzen

positiv nutzen.

Zusammenarbeit mehr als
Einzelwettbewerb fordern und

pflegen.

Sich als Leiter der Gruppe

Uberflissig machen (so aktiv wie

*  Gruppe als Erziehungsraum notig, so passiv wie moglich).

und Erziehungsmittel sehen.

e Individualisieren

Positive Peer Culture beinhaltet, wie die in der Fachliteratur benannten Peer to Peer
Ansatze oder Peer Education-Ansatze, diese gruppenpadagogischen Grundsatze und
formuliert dartiber hinaus den Anspruch, dass die Mitglieder einer Peer Group (Peers)
im Sinne von Firsorge fur einander Verantwortung Ubernehmen, also flreinander
sorgen. Dies zielt auf die Entwicklung der Fahigkeit, zugunsten der Bedurfnisse eines
anderen zunachst auf die Befriedigung der eigenen zu verzichten, in der Gewissheit

bzw. im Vertrauen darauf, dass der andere in einer Folgesituation dasselbe tut.

Im Sinne einer kritischen Position zu Peer Education fiihrt Bauch ins Feld, dass die
Gefahr bestehe, durch die Instrumentalisierung der Peer Group fur vordergriindig gute
Ziele einen Eingriff in einen ,sozialen Biotop* vorzunehmen und damit die positiven
Effekte auRBer Kraft zu setzen. Peer Sozialisation verlaufe ohne &aufRere Intention,
vielmehr finde automatisch Sozialisation statt, die viel tiefere Personlichkeit stiftende

Spuren hinterlasse als jegliche intentional gesteuerte Erziehung (vgl. Bauch, 1999).

Griner und Hilt, die Peer Education in Form von Peer Mediation an Schulen
durchfihren, greifen dies auf und bestatigen einerseits die Gefahr der
Instrumentalisierung der Peer Group, wenn Jugendliche als verlangerter Arm der

Padagogen deren padagogische Ideale in der Peer Group etablieren sollen. Anderseits
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sei der Einwand Bauchs zu relativieren, wenn man die nichtpadagogischen
Manipulationen in Werbung und Medien in den Blick nimmt, denen Kinder und
Jugendliche taglich ausgesetzt sind und sie vergleicht mit dem Einfluss von

engagierten Sozialberuflern.

Kinder und Jugendliche orientieren sich an beeindruckenden, Uberzeugenden,
authentischen und konfliktfahigen Vorbildern. Das sind Gleichaltrige und Erwachsene.
Peer Education kann zur Forderung der Lebenskompetenz nach Griner und Hilt

(lediglich) einen bescheidenen Beitrag leisten (vgl. Griner und Hilt, 1999).

In der Untersuchung von Steinebach und Steinebach wurde 2006 in einer
programmevaluativ angelegten Studie nach den Effekten von Positive Peer Culture in
der Heimerziehung gefragt. Hier richtete sich das besondere Interesse unter anderem
darauf, ob und wie sich durch Peer Group Counselling das ,Heimklima“ und die
Kommunikation unter den Jugendlichen veréandern und welche Verdnderung im
Verhéaltnis zwischen den Jugendlichen und den Mitarbeitern bzw. den Eltern
wahrnehmbar wird. SchwerpunktmaRig wurde durch Fragebtgen und Interviews die
unmittelbare Klientensicht in den Blick genommen. Darlber hinaus wurden die
padagogischen Mitarbeiter/innen der Einrichtung, die Eltern der untergebrachten

Jugendlichen und auch Mitarbeiter/innen von Jugendamtern befragt.

Im Ergebnis wird offensichtlich, dass das Auftreten von Gewalt im Erhebungszeitraum
deutlich zurtickgegangen ist und einhergeht mit einer erkennbaren Verénderung der
Kommunikation. Konkret danach gefragt, was sich durch Peer Group Counselling aus
ihrer Sicht verandert habe, berichten Jugendliche, dass es weniger Gewalt gebe.
Erzieher/linnen bestatigen dies und bringen ihre Wahrnehmung, dass durch den
Kompetenzzuwachs der Jugendlichen bei Konfliktldsungsstrategien die Atmosphére in
der Einrichtung sich stark verbessert habe klar mit Positive Peer Culture in Verbindung.
Eltern berichten, dass ihr Sohn deutlich Selbstbewusstsein entwickelt habe und bei
Auseinandersetzungen zuhause neuerdings derjenige sei, der einfordere, dass

miteinander geredet werde.

Ein zentrales Ergebnis der Studie geht Uber das Anliegen der Reduktion von Gewalt,
der Verringerung unerwinschten Verhaltens und der Verbesserung der
Kommunikationskompetenz der Jugendlichen hinaus und bezieht sich auf den Aufbau
positiver Verhaltensweisen. Es konnte in der Untersuchung gezeigt werden, dass die
Bereitschaft, anderen zu helfen im Zuge regelmafiger Peer Group Treffen zunimmt
(vgl. Steinebach/Steinebach 2008, 312-320).
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4 Grounded Theory als methodologisches Rahmenkonzep t

Als gqualitatives forschungsmethodologisches Rahmenkonzept wurde Grounded Theory
ausgewahlt. Im Folgenden sollen die wesentlichen Implikationen der Grounded Theory

und die Begrindung dieser Wahl deutlich werden.

Die Grounded Theory geht auf zwei Denk- und Arbeitsrichtungen zuriick, deren
philosophische und soziologische Traditionen Glaser und Strauss bei der Entwicklung
der Theorie in den 60er Jahren anhand einer Studie in den Analysestil der Grounded

Theory haben einflieRen lassen.

Im amerikanischen Pragmatismus wurde das Gewicht auf Handlung und
problematische Situationen und auf die Notwendigkeit gelegt, Methode im Rahmen von

Problemlésungsprozessen zu begreifen.

AulRerdem wurde die Grounded Theory von der in den 20er Jahren des vergangenen
Jahrhunderts bestehenden Tradition der Chicagoer Schule der Soziologie an der
Universitat Chicago beeinflusst. Diese Denkrichtung ging davon aus, dass Wandel ein
konstantes Merkmal des sozialen Lebens ist und betonte die Notwendigkeit, dass um
Interaktionen, Prozesse und sozialen Wandel verstehen zu kénnen, die Standpunkte

der Handelnden erfasst werden mussen (vgl. Strauss, 1994, 30).

Die methodologischen Leitlinien (vgl. Strauss, 1994, 30) bestehen in kontinuierlichem
Vergleichen und der Anwendung eines Kodierparadigmas, um die Entwicklung und

Verdichtung von Konzepten sicherzustellen.

"Wenn das Ziel der Forschungsarbeit eine sozialwissenschaftliche Theorie ist, dann
kann diese mehr oder weniger systematisch und mit variierenden Abstraktionsgraden
aufgestellt werden (Strauss, 1994, 29)."

Die Theorie soll am Gegenstand des vorliegenden Datenmaterials selbst gesattigt und
generiert werden (vgl. Strauss, ebda., Hanses, 2003, 267). Hierbei kann in Abgrenzung
bzw. in Erweiterung zur Induktion (vom Besonderen zum Allgemeinen) und Deduktion
(vom Allgemeinen zum Besonderen) von einer abduktiven Forschungslogik
ausgegangen werden. Im Interesse des Zugewinns an theoretischem Wissen schlief3t
die Abduktion von den beobachteten Fakten (AuRerung des einzelnen Jugendlichen im
Interview, A.S.) auf allgemeine Prinzipien oder Hintergrinde und ermdéglicht eine
denkbare Erklarung bzw. Interpretation der Fakten (Vgl. Finkel 2004, 36; Bortz/Déring
2003, 300).
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Konkrete Relevanz der Grounded Theory fur die vorli  egende Arbeit

Grounded Theory empfiehlt, die Datenanalyse als interpretativen Prozess zu
betrachten und die Theorie aus der Interaktion des Analysierenden mit dem
Datenmaterial enstehen zu lassen. Durch die Lektire und die Arbeit am Datenmaterial
soll die dabei zunehmende theoretische Sensibilitdt den Forschenden dazu befahigen,
die Aspekte aus dem Datenmaterial zu benennen, die signifikant sind, diese
konzeptuell zu etikettieren und innovativ und plausibel zu erklaren (vgl. Corbin, 2003
70f).

Grounded Theory ermdglicht in ihrer Anlage als offene und explorative Methodologie,
sich den vorliegenden Interviews nicht zum Zweck der Hypothesenlberprifung zu
nahern, sondern relevante Variablen in den Konstruktionen der interviewten
Jugendlichen und deren Bezug zu den objektiv hermeneutisch entwickelten und

inhaltsanalytisch kategorisierten Phanomenen zu beschreiben (vgl. Corbin, 2003, 71).

Als grundlegendes Verfahren zur systematischen Nutzbarmachung von alltaglichem
Erfahrungswissen und beruflichem Wissen wird innerhalb der Grounded Theory das
Theoretical Sampling verstanden. Mit fortschreitender Analyse werden die in den
Interviews gefundenen Aspekte, die ein Konzept indizieren, ,gesammelt’, miteinander
verglichen, zueinander in Bezug gesetzt und im Zusammenhang mit den der
Untersuchung zu Grunde liegenden Leitfragen diskutiert. Die Offenheit, mit der der
Forschende im Paradigma der Grounded Theory an das Material herangeht, ist
Voraussetzung fir die Moglichkeit, Variationen darin wahrzunehmen und potentiell

mdgliche Variationen gedanken-experimentiell selbst zu entwickeln.

Hier besteht eine hohe Passung zwischen den Implikationen der Grounded Theory und
den Prinzipien der Objektiven Hermeneutik (vgl. Kapitel 5.3 Objektive Hermeneutik S.
69). Im dialektischen Diskurs, also dem Abgleich der dekontextualisierten Variationen
mit den kontextuell gebundenen Interpretationen, kénnen im Lichte einer abduktiven
Forschungslogik aus einem variationsreichen Sampling signifikante Variablen benannt

und valide und reliable Aussagen herausgearbeitet werden.

In der vorliegenden Untersuchung werden alle drei Basistypen des Codierens
angewendet. Zundchst werden die Interviews offen kodiert, um die Gesamtheit der
mdglichen Bedeutungen in den Texten zu ergrinden (vgl.dazu die Fallstruktur-
hypothesen zu den Interviews in Kapitel 6 Hermeneutische Analyse und Interpretation
der Interviews S. 74ff und Kapitel 7 Inhaltsanalytische Auswertung der Interviews S.
139). Durch kontinuierliches Lesen und komparative Analyse entfalten sich

Bedeutungen und Konzepte, werden friilhere Konzepte verworfen, bestétigt, modifiziert.
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Gleiche oder sehr ahnliche Aspekte erlauben die Bindelung und damit die

systematische Bildung von Kategorien.

Liegen mehrere Kategorien vor, lassen sich Schliisselkategorien bestimmen und das
axiale Kodieren tritt in den Vordergrund des Analyseprozesses. Die Analyse dreht sich
in diesem Stadium um die Bedeutung der Schlisselkategorien. In der Phase des
selektiven Kodierens werden nur noch die Variablen codiert, die sich den
Schlusselkategorien zuordnen lassen (siehe Kapitel 7.1 Code Relations S. 141ff).
Insgesamt werden in der Analyse Daten gruppiert, um die Masse der Daten im Sinne
von Destillation zu reduzieren und bearbeitbar zu machen. Um zu erreichen, dass sich
Interpretationen auf mehr als einen Fall beziehen lassen, werden Rohdaten auf ein
hoheres Abstraktionsniveau gebracht (vgl. Strauss 1998, 56ff, Corbin 2003, 73f).

5 Methodische Anlage der Untersuchung

Bei den Uberlegungen zu und der Auswahl der anzuwendenden Methoden zu
Datenerhebung und Datenauswertung fiel die Entscheidung zu Gunsten der im
Folgenden vorgestellten Ansatze aus, weil sie dem Material angemessen und fur die
Fragestellungen, insbesondere bei der Herausarbeitung und Rekonstruktion der
Subjektivitat in den Narrationen der Probanden erkenntnis-produktiv erschienen (vgl.
Schrapper et al. 2004, 259).

5.1 Methodik von Untersuchungen

Erfolg und Misserfolg von MalRhahmen der Heimerziehung tatséchlich nachzuweisen
und quantitativ zu messen und Kriterien fir die Beurteilung von Wirkungen der
Heimerziehung festzulegen ist schwierig. Das Bilden von Kontrollgruppen mit
belasteten Kindern / Jugendlichen und deren Familien und denen keine Hilfe
anzubieten, um sie bzw. ihre Entwicklung dann zu vergleichen mit Kindern /
Jugendlichen und Familien, die Unterstitzung und Fo6rderung in Form von
Heimerziehung erhalten, ist weder mdoglich noch ware es ethisch vertretbar (vgl.
Freigang 2003, 44).

Untersuchungen, die zur Datenbeschaffung hauptsachlich auf die Akte des
Jugendlichen als verlassliche Quelle zugreifen, erhalten aus diesen Biographie-
Rekonstruktionen womdglich ein Bild bzw. eine Beschreibung der Person des

Jugendlichen, das sich mehr aus Projektionen zusammensetzt und kaum validen
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Ruckschluss auf die Wirkung von bestimmten MaRnahmen zulasst (vgl. Graf 1993,
113).

Die Bewertung der MalRnahmen bzw. der Wirkungen durch die Betroffenen selbst ist
von entscheidender Bedeutung, jedoch kdnnen auch die Betroffenen selbst nicht
beurteilen, wie ihr Leben ohne Heimerziehung verlaufen ware und welche konkreten
Mafnahmen oder Bedingungen mit welchen Veranderungen kausal zusammenhangen.
Die Befragung ehemals in Heimerziehung untergebrachter Betroffener zeigt, dass die
jeweils persoénliche Sicht auf den zurlickliegenden Lebensabschnitt, insbesondere auf
die JugendhilfemalRnahme und deren Bewertung durch die zwischenzeitlich gemachten
Lebenserfahrungen véllig verandert sein kann. Au3erdem ist in Rechnung zu stellen,
dass der Forscher bei der Befragung aktuell oder ehemals in Heimerziehung
untergebrachter Probanden nicht ,die Wahrheit® dber Wirkungen und Effekte
erzieherischer Hilfen erfahrt, sondern zunéchst lediglich die Konstruktionen der

Befragten zu ihrer subjektiven sozialen Realitat.

Graf sieht die einzige Moglichkeit, um Wirkung von Heimerziehung zu messen, im
gewissermallen dialektischen Umgang mit allgemein abgeleiteten normativen
Anspriichen an Ergebnisse von Heimerziehung einerseits und Erfolgskriterien aus dem
jeweiligen Einzelfall andererseits (vgl. Graf 2003, 45). Diese Kriterien fir Erfolg im
Einzelfall kdnnen aus vielfaltigen Datenquellen (z.B. Hilfeplanung gem. SGB VIII, Akte,
Interview Betroffener, Interview padagogisches-psychologisches Personal, Interview

Eltern, Interview Sachbearbeiter des Jugendamtes) gewonnen werden.

5.2 Narrative Interviews

Ausgangspunkt fur die Datenerhebung ist nicht ein standardisiertes, vorab entwickeltes
Erhebungsinstrument, sondern ausfuhrliche, narrative Interviews. Gemeinsam ist allen
Interviewtypen des qualitativen Paradigmas (wie zum Beispiel dem fokussierten oder
dem problemzentrierten Interview), dass durch eine relativ offen gestaltete Situation
Menschen in die Lage versetzt werden, ihre subjektiven Sichtweisen der Realitat oder
eines vordefinierten Realitatsausschnittes in verbalisierter Form zum Ausdruck zu
bringen. Ein weiteres Kennzeichen qualitativer Forschung ist, dass der Befragte
umfassend zu Wort kommt. Er ist eben nicht nur bloBer Datenlieferant, sondern
bestimmt als handelndes Subjekt den Inhalt des Gesprachs. Er wird als reflexives
Subjekt betrachtet, dem die Kompetenzen zuerkannt werden, denkend und handeind
die soziale Realitat zu erfassen, zu verarbeiten und in ihr zu agieren. Damit verbunden

ist die Auffassung, dass Menschen ihrem Tun und Handeln subjektiven Sinn geben,
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den es zu rekonstruieren und zu verstehen gilt. Im Hinblick auf die vorliegende
Untersuchung bedeutet dies, dass mit Jugendlichen, die in der Einrichtung leben in

sehr offener, nicht fokussierter Form Interviews durchgefihrt wurden.

Die hier formulierten Fragestellungen sollen lediglich dazu dienen, zu Beginn des
Interviews dem zu Befragenden Inhalt, Zweck und Ablauf des Interviews zu erklaren.
Sollte es dem Befragten schwer fallen, zum Beispiel den Einstieg zu finden oder
wahrend des Interviews Gedankengange und Erinnerungen fortzufiihren, kénnen diese

Fragen ihn dabei unterstiitzen, den Redefluss aufrecht zu erhalten.

Die Befragung der jungen Menschen erfolgte miindlich, da davon ausgegangen wurde,
dass Probanden allgemein und auch die befragten Jugendlichen im Besonderen eher
zu mundlichen Aussagen bereit und in der Lage sein wirden, als zum Bearbeiten von
Fragebogen (vgl. Borz, Doéring 2003, 308, vgl. Lamnek,1995, 57). Es wurden
Jugendliche ausgewahlt, die seit mindestens einem Jahr in einer Jugendhilfe-

maf3nahme sind

Die Interviews wurden auf Tonband aufgezeichnet und anschlieRend transkribiert.

Interviewfragestellungen und -stimuli
Es wurden drei junge Méanner interviewt und damit eingeladen, im Einzelgesprach zu

erzahlen, wie aus ihrer Sicht ihr Leben im Heim ablief. Von besonderem Interesse war
die eigene Einschatzung ihrer Veranderung und Entwicklung bzw. in welchen
Bereichen, wie und wodurch sie sich verdndert und entwickelt haben. Alle drei
Probanden waren zum Zeitpunkt des Interviews zwischen siebzehn und zwanzig

Jahren alt und befanden sich seit eineinhalb bis drei Jahren in der Einrichtung.

Es ist davon auszugehen, dass in einem Interview der Befragte ohnehin nur das
erzahlt, was er (und nicht der Interviewer) fir wichtig halt, also seine eigene
personliche Geschichte, seine subjektive soziale Wirklichkeit (vgl. Wernet 2006, 12).
Daher wurden in den Fragestellungen keinerlei inhaltliche Verengungen vorgenommen
oder thematische Fokussierungen vorgegeben. Die Interpretation der Interviews zielt im
objektiv hermeneutisch methodischen Zugriff auf die Rekonstruktion der konstruierten
sozialen Wirklichkeiten der Probanden im Sinne des Nachzeichnens der jeweils

fallspezifischen Strukturgestalt (vgl. Oevermann 1981, 4).

Die fur die Interviews formulierten Fragestellungen sollten dazu dienen, zu Beginn des
Interviews den Jugendlichen Inhalt, Zweck und Ablauf des Interviews zu erklaren.
Aulerdem sollten die Fragen es dem Befragten erleichtern, den Einstieg in seine

Erzahlung zu finden oder ihn wahrend des Interviews bei der Fortfiihrung von
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Gedankengangen und Erinnerungen dabei unterstitzen, den Erzahlfluss aufrecht zu

erhalten.

Es wurde als Interviewstimulus flr ein autobiographisches (Stehgreif)-Erzahlen
lediglich ein Erzahlthema vorgegeben, das nur einen Teil der Lebensgeschichte
abdeckt (vgl. Schitze 1984, 89).

Fragestellung/en bei den Interviews:

e Ich wirde gerne wissen, was Du in der Zeit deiner MaRnahme hier im Heim bisher

denn so erlebt hast?
«  Wie ging es Dir hier bisher denn so?

e Wie ist das fur Dich, im St. Augustinusheim zu leben, in die Schule zu gehen, zu

arbeiten, eine Ausbildung zu machen?
« Erzahl doch einfach mal Deine Geschichte.

Die Erzahlungen ermdglichen zunéchst einen Blick auf die Ideen der jungen Menschen
von sich selbst, wie sie selbst sich ihre Situationen erklaren und welche Konstruktionen
und Strukturierungen ihrer subjektiven Wirklichkeiten sie zu ihren Sichtweisen und
Argumentationen  fihren. Das  Erkenntnisinteresse richtet sich auf die
lebensgeschichtlichen Kontexte der Selbstsichten und Eigentheorien der Erzahlenden
und auf die Struktur der sprachlichen Selbstprasentation der Probanden (vgl. Hanses
2003, 260).

5.3 Objektive Hermeneutik

Analyse und Interpretation dieser Selbsteinschatzungen, Wahrnehmungen,
Konstruktionen und Erfahrungsaufschichtungen der Jugendlichen erfolgen nach den
Prinzipien® der ,Objektiven Hermeneutik® (vgl. Wernet, 2006). Sie sollen zum tieferen
Verstandnis sozialer Phdnomene beitragen und Aufschluss darlber geben, welches
starke Wirkungsfaktoren fir die Entwicklung der Jugendlichen wahrend ihres
Aufenthaltes in der Jugendhilfeeinrichtung waren. Die Rekonstruktion der in den
einzelnen Interviews vorfindbaren Kommunikations- und Handlungsfiguren zielt bei
stringentem objektiv hermeneutischen Vorgehen nicht auf die tatsachlichen subjektiv
gemeinten Deutungen einer Handlungsfigur, sondern auf die wahrscheinlichsten,
objektiven Bedeutungsmoglichkeiten (vgl. Lamnek 1995 b, 221). Das dieser
Forschungsarbeit zugrunde liegende Erkenntnisinteresse bezieht sich zunachst jedoch

konkret auf die subjektiv konstruierten Sichtweisen und Einschatzungen der

% Kontextfreiheit, Wortlichkeit, Sequenzialitat, Extensivitat, Sparsamkeit
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Probanden. In der Kontrastierung dieser latenten Sinnstruktur mit den tatséchlichen
Bedeutungszuweisungen lasst sich eine Differenz heraus préparieren, die dem
jeweiligen Fall Kontur verleiht (vgl. Lamnek, 1995 b, 219) und in der Verbindung zu den
Ausgangsfragestellungen der Untersuchung die Entwicklung wvon Fallstruktur-

Hypothesen ermdglicht.

Im Sinne der Kontextfreiheit wird in einem ersten und vorlaufigen Schritt zunachst die
Interpretation ausschlieBlich anhand des jeweiligen Interviewtextes vorgenommen.
Kontextfreiheit umschreibt die spezifische Ausklammerung des Vorwissens um den
konkret vorliegenden Fall. Wernet folgend, ist die Vorwegnahme der kontextfreien
Analyse der Interviewtexte der methodisch kontrollierten Operation geschuldet, die nur
dann Struktur erschlieRend ist, wenn erst im Anschluss daran der Kontext mit

einbezogen wird.

Der Anspruch an die intersubjektive Uberpriifbarkeit der Interpretation ist an die
Einhaltung des Wortlichkeitsprinzips gebunden, welches gewéhrleistet, dass sich die
Analyse am tatsachlich artikulierten Text als Protokoll sozialer Wirklichkeit abarbeitet.
Hierbei ist der Untersucher gefordert, Uber die Intention des Textes und seine
textimmanente Gestalt hinaus auch die damit konfligierenden wortlichen Text-

Bedeutungsschichten zu erschlieRen, zu diskutieren und einzuordnen.

Von zentraler Bedeutung im Verfahren der objektiven Hermeneutik ist die Praxis der
sequenziellen Interpretation, die streng dem Ablauf des Textes folgt. Zwingend
vorgegeben ist nach Wernet, dem Text in seiner Sequenziertheit interpretatorisch
gerecht zu werden, indem nicht auf der Suche nach brauchbaren Stellen im Text
umhergewandert wird, sondern die Analyse dem Text Schritt fir Schritt nachgeht. Das
Prinzip der Sequenzialitat ist mit den Prinzipien der Kontextfreiheit und der Wdrtlichkeit
zu verknupfen. Gleich wie der Untersucher beim dekontextualisierten Analysieren den
Kontext zunéchst ausblendet, wird unter der Pramisse des sequenziellen Vorgehens
auf Verweisungszusammenhange und die gedanken-experimentelle Integration von
Textwissen und nachfolgenden Sequenzen zur Begriindung von Lesarten verzichtet.
Die Entwicklung von Fallstrukturhypothesen hingegen erfolgt immer unter
Einbeziehung der vorangegangenen Interpretationsleistungen. Die Analogie zwischen
den Prinzipien der Kontextfreiheit, der Woértlichkeit und der Sequenzialitat besteht in der
Konzentriertheit der Bedeutungsrekonstruktion auf ein konkretes Textgebilde bei
gleichzeitiger strenger und expliziter Nach-Geordnetheit der Einbeziehung weiterer

Aspekte und Analyse- und Interpretationsanstrengungen (vgl. Wernet, 2006, 21-40).

Lamnek macht in seiner Darstellung hermeneutischer Forschungslogik darauf

aufmerksam, dass im Stadium der Feinanalyse, durchaus entsequenzialisiert, auch
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Erkenntnisse und Fakten aus anderen Textstellen und Szenen zur Explikation
objektiver Motive des Interakts herangezogen werden konnen (vgl. Lamnek, 1995b,
223).

Als existentielle Voraussetzung der methodisch kontrollierten Bedeutungs-ErschlieRung
eines Textprotokolls gilt das Prinzip der extensiven Feinanalyse. Alles was da steht, ist
ausfuhrlich zu interpretieren. Diese Ausfihrlichkeit geht Uber die Vollstandigkeit
hinsichtlich der Textelemente hinaus und zielt auch auf die Vollstandigkeit der Lesarten
und die sinnlogisch erschopfende Ausleuchtung der gedanken-experimentellen

Kontexte (vgl. Wernet, ebda.).

Wirde der methodischen Vorgabe des Prinzips der Extensivitat strikt und
kompromisslos gefolgt und alle drei Interviews in der vorliegenden Untersuchung
komplett sequentiell line-by-line interpretiert werden, ware damit ein unangemessen
hoher, nicht zu rechtfertigender zeitlicher Aufwand verbunden. Dartber hinaus musste
die Darstellung der Interpretation in einem Ausmalie erfolgen, das den Rahmen des
Lesbaren bei Weitem sprengen wirde. Daher wurden aus forschungstkonomischen
Uberlegungen und der Mdoglichkeit neuer Erkenntnisbildung geschuldet, in den
vorliegenden Interviews aus der Vielzahl von Narrationen die Kernstellen ausgewahlt
und prinzipiengetreu analysiert, von denen zu erwarten war, dass ihre Analyse Einblick
in die Konstruktionslogik des jeweiligen Falles ermoglicht und einen abduktiven
Forschungsprozess realisierbar macht (vgl. Hansen 2003, 273). Weitere Kriterien fur
die sehr gezielte Auswahl von Textpassagen waren bedeutsame Briche und
Ubergange und die Position der jeweiligen Textstelle im gesamten Interview (vgl.

Hansen ebda.).

Als Grundlagen qualitativer Sozialforschung stellt Strauss in seiner Darstellung der
Grounded Theory Leitlinien und Faustregeln fur effektive Forschungsarbeit auf. Schon
in der Wahl der Termini macht er deutlich, dass es um Verfahrenshilfen geht und nicht

um dogmatisch einengende Vorschriften fiir den Umgang mit Datenmaterial®.

2L Geleitet von einer falschen (auf spekulativer Philosophie beruhenden) Vorstellung, der
zufolge eine effektive Forschungsarbeit exakt, prazise und klar in der Technik sei, gehen
Studenten der Sozialwissenschaften oft davon aus, dass es moglich sein misste, Regeln
festzulegen, nach denen sozialwissenschaftliche Untersuchungen durchgefihrt werden. Wir
halten dies fur eine nicht zutreffende Beschreibung davon, wie Arbeit —gleich welcher Art—
verrichtet wird. Sie trifft wahrscheinlich niemals auf solche Forscher zu, die eine neue Theorie
entwickeln oder eine schon bestehende Theorie ausbhauen mdchten (Strauss, 1994, 32f)."

.Studieren Sie diese Faustregeln und wenden Sie sie an, aber modifizieren Sie sie
entsprechend den Erfordernissen lhrer Forschungsarbeit. Denn schlie3lich werden Methoden
entwickelt und den sich verandernden Arbeitskontexten angepasst (Strauss 1994, ebda.).”
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Geschichten und Lesarten

Wernet gibt fir die Kernprozedur der methodischen Bedeutungsexplikation den
grundlegend bedeutsamen Dreischritt vor: Geschichten erzahlen — Lesarten bilden —
Konfrontation der Lesarten mit dem tatsédchlichen Kontext. Die vom Forscher zu
erzdhlenden  Geschichten stellen Analogien auflerhalb des tatsdchlichen
AuRerungskontextes dar, innerhalb derer die zu interpretierende Textsequenz passend
und wohlgeformt zu erscheinen hat. Es kdnnen anhand der Gegeniiberstellung der
Geschichten unterschiedliche Lesarten gefunden und darin enthaltene strukturelle
Gemeinsamkeiten und Differenzen eruiert und expliziert werden, um eine
fallunspezifische Textbedeutung zu erhalten.

In der Konfrontation der Lesarten, also der rekonstruierten, fallunspezifischen und
kontextfreien Textbedeutungen mit den zu interpretierenden Texten und den dort
implizit oder explizit vorfindbaren Aussagen lassen sich die Besonderheiten der

Fallstruktur erschlieRen und fuhren zu Fallstrukturhypothesen (vgl. Wernet 2006, 39ff).

Bei der Bildung von Lesarten und der damit verbundenen Kreierung von Geschichten
durch den Untersuchenden ist bezlglich textlich nicht zwingend indizierter
Mutmalungen Sparsamkeit verlangt. Als vom Text forschungslogisch erzwungen
gelten ,die Geschichten und Lesarten, die ,ohne weiteres” mit dem Text kompatibel
sind“ (Wernet, 2006, 35).

5.4 Kognitive Figuren des autobiographischen Stehgr eiferzahlens

Im Zugang zur lebensgeschichtlichen Erfahrungsaufschichtung der interviewten jungen
Menschen sind kognitive Figuren® als elementare Strukturelemente und narrative
Gestaltungsprinzipien autobiographischer Erfahrungsrekapitulation zu sehen. Sie
dienen nach Schitze als Schlissel zum Verstandnis des Erzéhlten und als
Ordnungsprinzipien, um die Flut des retrospektiven Erinnerungsstroms systematisch
und flexibel zu ordnen und darzustellen (vgl. Schitze 1984, 80ff). Bei den in dieser
Untersuchung analysierten Interviews schwingt die gesamtbiographische Aufmerksam-
keitsspannweite eher im Hintergrund mit, wahrend im Vordergrund die Zeit in den Blick
genommen wird, in welcher der einzelne junge Mensch in der Einrichtung lebte. Das
Alltagshandeln und -erleben des Interviewten in dieser Lebensepoche wird im Interview

als Ganzheit skizziert und dargestellt (vgl. Schitze 1984, 90ff). In der

22 Als kognitive Figuren autobiographischen Stehgreiferzahlens definiert Schitze 1. den

Biographietrager, die Ereignistrager und ihre Beziehungen untereinander, 2. die Erfahrungs-
und Ereigniskette, 3. soziale Welten, Situationen, Lebensmilieus und 4. die Gesamtgestalt der
Lebensgeschichte (vgl. Schiitze, 1984, 84ff).
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Darstellungsweise wird nach Schitz ausdricklich der Ereignisaspekt der Erzahlung als
AulRenaspekt vom Aspekt der Zustandsanderung des Biographietragers als

Innenaspekt unterschieden (vgl. Schitze 1984, 91).

5.5 Aktenstudium

Systematisch  nachgeordnet erfolgte die Kontextuierung der kontextfreien
Bedeutungsexplikation unter Zuhilfenahme der Akten der Jugendlichen (anamnestische

Daten, Hilfeplane, Stellungnahmen zu Hilfeplanen, Gerichtsakten).

5.6 Inhaltsanalytische Auswertung

In einem weiteren Arbeitsschritt wurden die Interviews aus inhaltsanalytischer
Perspektive und mit einem anderen methodischen Zugang in den Blick genommen. Mit
Hilfe des Computerprogramms MAX QDA (Software fiur qualitative Datenanalyse)
wurden die Interviews kategorisiert, codiert und die Ergebnisse interpretiert (Kapitel 7

Inhaltsanalytische Auswertung der Interviews S. 139ff).

5.7 Triangulation

Die Triangulation der Daten besteht im Vergleich und dem In-Beziehung-Setzen der
unterschiedlichen Datentypen aus den methodisch unterschiedlichen Ansatzen (vgl.
Bortz 2003, 370; Flick 2008, 8ff; ILMES 2008). Es wurden in der vorliegenden
Untersuchung die im hermeneutischen Zugang gewonnenen Interpretationen der
Interviews, die im Codierverfahren erarbeiteten und interpretierten Daten und die
Informationen und Erkenntnisse aus dem Aktenstudium zusammengefihrt (Kapitel 8

Ergebnisse aus der Triangulation S. 161ff).
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6 Hermeutische Analyse und Interpretation der Inter  views

Bei der Analyse und Interpretation des ersten Interviews (Stefan) wurde im ersten Tell
explikativ streng nach objektiv hermeneutischen Prinzipien vorgegangen. So kann sich
der Leser vom praktischen und inhaltlichen Ablauf der Untersuchung ein Bild machen.
Auf die durchgehende Darstellung der Forschungsmethode und die Diskussion von
Geschichten und Lesarten zu den einzelnen Interviewsequenzen in allen drei
Interviews wurde verzichtet, da dies zu ahnlichen Geschichten und Lesarten gefiihrt
hatte. Dartber hinaus hatte diese Darstellungsform aus forschungsokénomischer

Perspektive den Rahmen der Arbeit gesprengt.

Es wurden aus den Interviews die Sequenzen ausgewahlt, die in der hermeneutischen
Feinanalyse und Interpretation Antworten auf die der Untersuchung zugrunde

liegenden Fragestellungen erwarten lassen.

6.1 Stefans % Interview

I: Wie geht’s und ging’s Dir hier im Augustinusheim, seit du hier bist? Was hast du

so erlebt?
S: Ja, vieles eigentlich, mir geht’'s mal, mir ging’s mal schlecht, mal ging’s mir
gut.

Geschichten
(1) Ein Grof3vater hat Besuch von seinen Enkeln. Beim gemeinsamen Abendessen
fragen ihn die Kinder nach seinem Leben, wie er es fand und was er so erlebt hat.
Er antwortet: “Ja, vieles eigentlich, mir geht’s mal, mir ging’s mal schlecht, mal
ging’s mir gut.”
(2) Schulfreunde, die sich viele Jahre nicht gesehen hatten, treffen sich zuféllig und
gehen gemeinsam einen Kaffee trinken. Einer fragt den andern, wie es ihm
zwischenzeitlich ergangen sei und was er so erlebt habe. Der Freund antwortet:
»Ja, vieles eigentlich, mir geht’s mal, mir ging’s mal schlecht, mal ging’s mir gut.”

(3) Ein Mann kommt nach dem Urlaub wieder ins Biro und wird von einem
Kollegen nach seinem Urlaub gefragt und was er erlebt hat. Er antwortet: ,Ja,

vieles eigentlich, mir geht's mal, mir ging’s mal schlecht, mal ging’s mir gut.”

23 Alle Namen sind geéndert.
Seite 74 von 235



Lesarten

In den Geschichten (1) und (2) besteht zwischen den Protagonisten ein
verwandtschaftliches bzw. ein privates Verhaltnis, in der dritten Geschichte handelt
es sich um eine kollegiale Interaktion. Die zu interpretierende Sequenz erscheint
vor allem in den ersten beiden Geschichten wohlgeformt und kompatibel.

Der GroRvater hat in seinem Leben soviel hinter sich gebracht, dass er, bevor er zu
erzdhlen beginnt und aus seinem reichen Erfahrungsschatz etwas berichtet,
zuerst einmal nachdenken muss, welche Ereignisse er fir geeignet halt, um sie
seinen Enkeln zu erz&hlen.

Der Schulfreund, der den anderen seit Jahren nicht mehr gesehen hat, bleibt mit
seiner Antwort zunachst an der Oberflache. Er will sich erst vergewissern, zu
welchem Grad das Vertrauensverhéltnis von friher noch besteht und wie tiefgangig
er sich auf dieser Grundlage ins Gesprach einbringen will.

Der Kollege im Blro bleibt auf den ersten Blick mit seiner Antwort auf Abstand.
Denkbar ist, dass er den Fragenden mit dieser —auch als lakonisch lesbaren-
Antwort abspeist und seine Urlaubserlebnisse fiir sich behélt. Auf den zweiten Blick
allerdings erscheint die Art der Antwort im kollegialen Rahmen nicht ganz passend.
Wenn der Gefragte einen vertieften Urlaubsbericht an den Fragenden vermeiden
wollte, kdénnte er kurz und oberflachlich einige wenige Urlaubsgutekriterien zum
Besten geben (Hotel und Essen gut, Wetter passabel, Reise anstrengend) und
ware aus der Affare.

Stattdessen bietet er seinem Gegendber nicht nur die emotional motivierte
Ruckfragemdglichkeit an: ,\Was? Dir ging's schlecht? Erzahl doch mal!*; sondern er
fordert die Rickfrage regelrecht heraus. Damit sprengt er den Rahmen kollegialer
Kommunikation im Biro, wenn von ihm auf diese Riickfrage nicht der Verweis auf
zum Beispiel die gemeinsame Mittagspause k&dme, um dann ausfihrlicher zum
Thema zu kommen. Insgesamt ware bei der dritten Geschichte also ein Mangel an

Kompatibilitat zu konstatieren.

Stellen wir nun diese Lesarten der Aussage Stefans (S) gegentber und Uberprifen
sie auf ihre Kompatibilitat. Die Frage des Interviewers (I) beinhaltet zwei
Dimensionen (Wie geht's und ging’s Dir hier im Augustinusheim, seit du hier bist?
Was hast du so erlebt?). Er fragt zundchst nach Stefans Befindlichkeit in der
Gegenwart und in der Vergangenheit bezogen auf sein Leben in der Einrichtung.
Und er fragt nach seinen Erlebnissen allgemein, wobei er Stefan vollig offen lasst,
welchem Frageimpuls er folgt. Der greift in einem Satz alle drei Aspekte auf und

folgt komplett der Erzéhleinladung des Interviewers. Das ist insofern
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bemerkenswert, als es darauf hinweist, dass Stefan ganz bei der Sache ist,
motiviert und bereit, beim Interview mitzumachen und von sich zu erzahlen. Stefan
signalisierte bereits bei der Einladung zum Interview seine Bereitschaft, wirkte
neugierig und stellte sich gerne zur Verfiigung. Zwischen Frage und Antwort kann
hier ein hohes Passungsverhéltnis festgestellt werden. Damit ist die Interpretation

der ersten Sequenz des Interviews gesattigt.

Stefan fahrt ohne weiteren Impuls von Seiten des Interviewers fort und gibt seiner

Erzahlung unmittelbar eine Richtung.

S: Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt (.) mit den Erziehern
und so, bin viel ausgerastet (.). Das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder
gelegt, ich wurd’ dann ruhiger nachdem ich meine Freundin wieder kenn’, also

nachdem ich mit meiner Freundin zusammengekommen bin.

Die Konstruktion von zu dieser Sequenz als Ganzes analogen Kontexten durch das
Erzahlen von Geschichten erlbrigt sich, da dieses Textgebilde so komplex und
fallspezifisch ist, dass eine analoge Dynamik auRerhalb des Kontextes der zu
interpretierenden Aussage die Aussage selbst als wohlgeformt erscheinen liel3e,
nicht denkbar ist. Die Aussage wird dann bedeutungsexplikativ, wenn sie in
einzelne Interpretationseinheiten aufgeteilt wird und in der Synthese der

Einzelbefunde die Sequenz als Ganzes interpretiert werden kann.

Zerlegung der Sequenz in kleinere Einzelelemente

(a) Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt

(b) (.) mit den Erziehern und so,

(c) bin viel ausgerastet (.).

(d) Das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder gelegt,

(e) ich wurd’ dann ruhiger nachdem ich meine Freundin wieder kenn’

(f) also nachdem ich mit meiner Freundin zusammengekommen bin.

Geschichten zu (a) Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt

(1) Ein Mann berichtet in der Selbsthilfegruppe, wie es ihm am Anfang der Therapie
ging und sagt: ,Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt.”
(2) Ein ehemaliger Haftling erinnert sich an die Zeit seiner Haft und erzahlt: ,Ich

hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt.”
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(3) Ein erfolgreicher Geschéaftsmann denkt zurlck an die Zeit seiner

Geschaftsgrindung und erzéhlt: ,Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt.”

Lesarten

Bei der Typologisierung dieser drei Geschichten dréngen sich zwei Begriffe in den
Vordergrund, die in jeder dieser Geschichten eine Rolle spielen, jedoch in
unterschiedlichen Lesarten (Freiwilligkeit, Verantwortung).

Der Geschaftsmann hatte sich selbst dazu entschieden, ein Geschéft zu griinden
und die damit verbundenen Anstrengungen und unternehmerischen Risiken auf
sich zu nehmen. Im Falle des Scheiterns hatte er die Verantwortung mit allen
Konsequenzen zu tragen gehabt. Auch im Erfolgsfalle liegt die Verantwortung fur
zum Beispiel Arbeitsplatze von Angestellten, fur seridse, fachlich qualitativ wertvolle
Produktionsablaufe (i.w.S.) und fur die Beziehungen zu externen Systempartnern
bei ihm. Unabhangig von Sachzwangen tut er das, im Sinne von Entscheidungs-

Kompetenz, freiwillig.

Der Klient in der Selbsthilfegruppe hat selbst entschieden, an der Gruppe
teilzunehmen. Freiwilligkeit ist konstitutives Element fur die Mitgliedschaft und
Mitarbeit. Allerdings gibt es hier eine Einschrankung bzw. eine Bedingtheit des
freien Willens. Hatte der Klient sich nicht fir die aktive Teilnahme an der
Gruppenarbeit entschieden, ware wohl eine Verschlimmerung des Verlaufs seiner
personlichen Problematik zu erwarten gewesen und damit verbunden sein
personliches Scheitern, eine Verschlechterung seiner Lebensqualitdt und ein
dramatischer Bruch in seiner biographischen Lebensfortschreibung.

Hiervon bedroht, ist seine Entscheidung, an der Gruppe teilzunehmen, in ihrer
Freiwilligkeit bedingt und er beugt sich zdhneknirschend dem Zwang dieser
Bedrohung. Er nimmt, im Sinne von ,Reif3leine ziehen®, an einem bestimmten
Punkt seiner Problematik die Verantwortung fir sein Leben in die Hand, geht in die
Selbsthilfegruppe und holt sich dort Hilfe, bevor sein Lebensentwurf vollig

zusammenbricht.

Beiden, dem Geschaftsmann und dem Klienten gemeinsam ist die Lebens-
Perspektive, die sie jeweils vor der Entscheidung einnahmen, die letztlich dem
personlichen Erfolg, einmal geschéftlich und einmal therapeutisch-persénlich
geschuldet sind. Die ,...Schwierigkeiten... am Anfang...“, die jeder zu Beginn zu
bewaltigen hatte, unterschieden sich sicher stark voneinander, wurden jedoch

gleichermalRen in Kauf genommen und angepackt, weil jenseits der Mihen der
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Erfolg und damit eine Verbesserung der Lebensumstande bzw. des

Lebensstandards in Aussicht stand bzw. erhofft wurde.

Bei dem Mann, der Uber seine Zeit im Gefangnis nachdenkt, stellt sich alles
grundlegend anders dar, resultierend daraus, dass er sich per Zwangsmaf3hahme
im Gefangnis befand. Hintergrund der Situation waren nicht seine Intention der
Verbesserung seiner Lebensumstinde oder sein Interesse an personlicher
Weiterentwicklung, sondern seine Bestrafung fir das Begehen von
GesetzesverstolRen. Auch zur Konfrontation mit den Schwierigkeiten, von denen er
spricht, war er gezwungen, weil er nicht, wie der Geschéaftsmann und der Klient,
jederzeit kraft eigener Entscheidung héatte ,aussteigen” kdnnen.

Er musste seine Strafe absitzen und war absolut daran gehindert, sich der Situation
zu entziehen. Nur die positive Bewaltigung der Schwierigkeiten im Rahmen seiner
Inhaftierung brachte ihn wieder in die Situation, eigene Entscheidungen treffen zu
kénnen. Bis dahin war die Freiwilligkeit des Mannes in seinem gesamten
Lebensausdruck annéhernd vollstandig ausgesetzt, weil den Ablaufen und internen
Prozessen des Strafvollzugs untergeordnet. Die Verantwortung fir die Gestaltung
seines Lebens war ihm, zumindest fur die Dauer der Inhaftierung, sehr weitgehend

abgenommen worden.

In der Gegenuberstellung dieser Lesarten mit Stefans Aussage tritt zu Tage, dass
sich sowohl einige Analogien als auch Unterschiede zu den Lesarten finden lassen.
Zum Zeitpunkt des Interviews war Stefan neunzehn Jahre alt. Die Entscheidung,
eine Berufsausbildung im Rahmen einer JugendhilfemaRnahme zu absolvieren,
verbunden mit der stationaren Unterbringung in einer Jugendhilfeeinrichtung, traf er
selbst, bei gleichzeitiger Existenz alternativer Entscheidungsoptionen. Im Rahmen
einer stationdren JugendhilfemalRnahme eine Berufsausbildung zu beginnen,

bedeutet die Nutzung eines hochschwelligen Hilfeangebots.

Dieser Weg ist fur keinen jungen Menschen die erste Wahl im Sinne eines
Traumstarts in das Berufsleben, sondern bedeutet zunachst, dass das Vorhaben
einer Berufsausbildung selbsténdig, ohne Hilfe oder mit niedrigschwelliger Hilfe
bisher nicht gelungen ist. Daher ist die Freiwilligkeit dieser Entscheidung sehr
bedingt und die Alternativen sind analog zur Situation des Klienten in oben
genannter Lesart prognostisch als missglickender Lebensentwurf zu bewerten. Ein
Ausstieg ware Stefan zwar jederzeit mdglich, jedoch mit allergrof3ter

Wahrscheinlichkeit mit der drastischen Verschlechterung seiner kompletten

Seite 78 von 235



Lebenssituation verbunden. Stefan erklart riickblickend: ,Ich hab’ am Anfang viele
Schwierigkeiten gehabt.“ und erzahlt damit eine Erfolgsstory. Er bringt zum
Ausdruck, dass diese Schwierigkeiten hinter ihm liegen, er hat sie erfolgreich
bewaltigt, sie gehoren der Vergangenheit an. Stefan hat eine Perspektive, vor ihm

liegt die Zukunft und die sieht gut aus, die will er anpacken.

Geschichten zu (b) (.) mit den Erziehern und so,

Q) Ein Kind kommt von einer Ferienfreizeit zuriick und erzahlt seinen Eltern,
was es dort erlebt hat. Neben vielen Erlebnisberichten erzahlt es auch: ,Wir haben
viel gemacht, mit den Erziehern und so.”

2) Ein Kind, das im Heim lebt, fahrt nach langerer Zeit am Wochenende
wieder mal nach Hause und erzahlt seinen Eltern: ,Es gefallt mir Gberhaupt nicht im
Heim. Ich will da nicht mehr hin. Immer gibt es Arger mit den Erziehern und so.*

3) Ein Kind zeigt dem Lehrer die Hausaufgaben. Der Lehrer ist nicht damit
zufrieden. Er wei3, dass das Kind in einer Wohngruppe einer
Jugendhilfeeinrichtung lebt und will von dem Kind wissen, wie und evtl. mit wem es
die Hausaufgaben gemacht habe. Das Kind antwortet: “Na ja, mit den Erziehern

und so.”

Lesarten

Bei der ersten Geschichte springt ins Auge, dass die leitenden erwachsenen
Teilnehmer der Ferienfreizeit als Erzieher bezeichnet werden. Darin ist ein Mangel
an semantischer Wohlgeformtheit zu erkennen, weil der Begriff des ,Erziehers* hier
nicht passt. Erwachsene, die eine Ferienfreizeit organisieren, durchfiihren und
begleiten, werden als Betreuer bezeichnet und verstehen sich i.d.R. auch selbst
eher als Betreuer denn als Erzieher. Ferienfreizeitbetreuer sind im Rahmen von
offener Jugendarbeit meist ehrenamtlich tatig und ihr Selbstverstandnis nahrt sich
aus dem Interesse und dem Wunsch, mit Kindern zusammen zu sein und der

Bereitschatft, sich fir Kinder zu engagieren.

Die Kinder sollen eine schone Zeit haben, diese Zeit soll aber auch fur die Betreuer
schon sein. Zwar ist es so, dass dem Gesamtprojekt Ferienfreizeit durch das
Programm, die Struktur, durch zeitliche und raumliche Rahmung und die damit
verbundenen Anforderungen an die Prozesse und Ablaufe eine Sozialisationslogik
innewohnt, die eine FerienmalRnahme erst zu dem macht, was sie sein soll: eine
.Frei-Zeit®, frei von Zwang und der erzieherischen, durch Erwartungshaltungen

gepragte Einflussnahme durch Erwachsene, daflr aber angefillt mit Erlebnissen,
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spielerischen Herausforderungen und Grenzerfahrungen. Im Zusammensein mit
anderen gleichaltrigen, gleichgesinnten Kindern und Jugendlichen (Peers), bietet
die sozial-integrative, partnerschaftliche und fiursorgliche Betreuung durch
ehrenamtlich Engagierte die Rahmung fir Entwicklung, Lernen, Kommunikation,
sich Ausprobieren und viele Mdglichkeiten der Erfahrung von Selbstwirksamkeit

USW..

Ferienfreizeiten, an denen mehrheitlich Kinder- und Jugendliche teilnehmen, die
einen Uberdurchschnittlich hohen Bedarf an Orientierung und Strukturierung des
Alltags mitbringen, werden auch sozialisationslogisch mehr Strukturelemente
vorsehen und auch mehr erzieherischen Einfluss wirksam machen missen, um
letztlich zu gewahrleisten, dass dieser Bedarf erfillt wird.

Hieraus wird deutlich, dass die erste Geschichte in dieser Lesart weniger mit

Stefans Situation zu tun hat. Schauen wir uns die zweite Geschichte an.

Hier ist ein besseres Passungsverhaltnis zu erkennen, weil das Verhéltnis
zwischen Kind und Erziehern im Heim thematisiert ist. Die Erweiterung der
Aussage des Kindes ,mit den Erziehern* um die Worte ,und so" gibt dem Satz eine
Konnotation, die darauf hinweist, dass die Schwierigkeiten fir das Kind einmal im
Umgang mit den Erziehern liegen. Aber es greift mit “und so* weit dariiber hinaus
und lenkt die Aufmerksamkeit auf Bedingungen, Umstande und Situationen, die
das Kind mit seinem sich Unwohlfihlen in Verbindung bringt. Es ist davon
auszugehen, dass der stationare Aufenthalt in einem Heim fir Kinder immer auch
eine krisenhafte Lebenssituation ist, mit der ein Kind sich, angesichts fehlender

Alternativen, mal leichter und mal weniger leicht arrangiert.

Die erste Wahl wirde anndhernd immer darin bestehen, wie die meisten anderen
Kindern in der Schulklasse auch, zuhause bei Mama und Papa zu leben und ,alles*
ware in Ordnung. Ein Kind, das im Heim lebt und am Wochenende nach Hause
fahrt, also eine ,Heimfahrtsregelung” vereinbart hat, ist ein Wanderer ,zwischen
den Welten"“. Es erlebt seine emotionale Verankerung und Beheimatung bei seinen
Eltern bzw. seinen existentiellen Wunsch danach und gleichzeitig die Bedingungen
zuhause, die so sind, dass ,das Jugendamt‘ mit dem dortigen Aufwachsen des
Kindes nicht einverstanden ist, als extreme Diskrepanz zu seinen Bedingungen im

Lebensfeld Heim.
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In der Geschichte ist die Rede von einem Kind, dem wir unterstellen, dass es
angesichts der Komplexitat der Problematik und der daraus resultierenden
Differenzierungs-Notwendigkeit  ein emotional-kognitiv  uniiberschaubares
Durcheinander empfindet und mit dessen Klarung vollig Uberfordert ist. Sein
Wunsch nach ,heiler Welt* ist so grol3, dass es dazu neigt, die tatséchlich im
Familiensystem  bestehenden elementaren Faktoren, die zu seiner
Fremdunterbringung fiihrten, zu bagatellisieren und gleichzeitig die Bedingungen
im Heim komplett (,und so.”) abzulehnen. Hier wird die Kontrastierung mit Stefans

Aussage interessant. Aber zuné&chst zur dritten Geschichte.

Die etwas skeptisch anmutende Frage des Lehrers danach, mit wem das Kind die
Hausaufgaben denn gemacht habe, veranlasst das Kind zu dem Satz “Na ja, mit
den Erziehern und so.“ Hier kann keine wirklich kompatible oder kontrastierbare
und damit weiterfihrende Lesart heraus prapariert werden. Wenn das Kind die
Hausaufgaben mit einem Erzieher gemacht hétte, konnte und wirde es diesen
namentlich nennen. Davon, dass es die Hausaufgaben mit mehreren Erziehern
gleichzeitig gemacht hat, ist nicht auszugehen. Der Zusatz ,...und so0.“ bestatigt
diese Interpretationsrichtung und stellt eine Verflichtigung ins Allgemeine,
Unbestimmte dar. Die Satzsequenz in ihrer Ganzheit weist eher auf den vermutlich
nicht effektiven Versuch des Kindes hin, den Lehrer zu beruhigen, ihm zu
suggerieren, dass mit den Hausaufgaben schon alles in Ordnung sei und ihn in

seinem Nachfrageinteresse zu bremsen.

Stefans eigene AuBerung “mit den Erziehern und so,” macht seine anfanglich
umfassenden Schwierigkeiten deutlich, sich auf die Jugendhilfemal3nahme
einzulassen. Sowohl der Umgang mit den Personen als auch die Bedingungen dort
sind ihm zun&chst ein notwendiges und nicht vermeidbares Ubel. Anders jedoch als
das kleine Kind in der 0.g. Geschichte ist der neunzehnjahrige Stefan eher in der
Lage, seine Lebenssituation zu reflektieren und in der Gegenuberstellung der
Lebenskontexte Strafvollzug und Jugendhilfeeinrichtung die Vor- und Nachteile zu

gewichten, die Perspektiven gegeneinander abzuwagen und dann zu entscheiden.

Geschichten zu (c) bin viel ausgerastet (.).

) Ein Mann, dessen Frau mit den Kindern vor seinen wiederholten
Gewaltausbriichen ins Frauenhaus gefllichtet ist, erzéhlt dem vernehmenden
Polizeibeamten: ,Es ist mir schon klar, warum meine Frau mit den Kindern

weggegangen ist. Ich bin viel ausgerastet.”
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2) Ein ehemaliger Tursteher einer Disco denkt zurlick an seinen friiheren Job
und erzahlt: ,Das war keine gute Zeit damals, ich bin viel ausgerastet.”

3) Ein Boxer verliert immer wieder im sportlichen Wettkampf die Kontrolle
Uber sich selbst. Er schlagt nur noch wild drauflos und verliert mehrere Kampfe
durch Disqualifizierung wegen unsportlichem Verhalten. Er verabschiedet sich vom
Boxsport und erklart im Pressegesprach: ,lch bin viel ausgerastet und kehre

deshalb dem Boxen dem Ricken.”

Lesarten

Der Mann in der ersten Geschichte lasst erkennen, dass ihm bewusst ist, dass sein
gewalttatiges Verhalten gegeniber seiner Familie dazu flhrte, dass sie jetzt nicht
mehr mit ihm zusammen ist. Das andert zwar zunachst nichts an der momentanen
Situation, stellt jedoch immerhin klar, bei wem die Verantwortung liegt und eréffnet
perspektivisch, zumindest theoretisch, die Moglichkeit der Klarung der familiaren
Situation. Da allerdings von wiederholten Gewaltausbriichen ausgegangen werden
muss, klingt der Satz, in diesem Kontext fiur sich allein genommen, nach
Verharmlosung. Er kénnte auch als Euphemismus gelesen werden und wirde im
Fortgang der Geschichte die Frage erzwingen, was der Mann selbst unter
.ausrasten“ verstehe, was das konkret bedeute und wie er gedenkt,

gegenzusteuern.

Ohne hier vertieft auf die Aufgabenbereiche von Tirstehern einzugehen, kann der
vermittelnde, diplomatische, ausgleichende und integrative Auftritt im
Eingangsbereich zum Beispiel einer Diskothek im Interesse von geordnetem
Eintrittsgeschehen als origindrer und zentraler Auftrag benannt werden. Der
ehemalige Tursteher arbeitet nicht mehr als solcher, weil Tirsteher, die
~ausrasten”, diesem Auftrag nicht nachkommen, sondern ihn durch gewaltaffines

Agieren konterkarieren und daher fir diese Aufgabe unbrauchbar sind.

Boxsport legitimiert sich durch ein klares Regelwerk und die Identifikation der
beteiligten Sportler mit den Regeln. Dass der Boxer in dieser Geschichte zuricktritt,
kann einerseits die Konsequenz aus der Erfahrung des mehrfachen Scheiterns
durch Disqualifizierung markieren. Diese Vorgehensweise des Boxers wirde
allerdings eine eingeschrankte Sichtweise zum Ausdruck bringen und die
Verantwortung anderen zuschieben. Die akzeptierende oder gar die beflrwortende
Haltung des Sportlers gegeniber den Regeln bei gleichzeitig selbst

wahrgenommenem personlichem Unvermogen sie einzuhalten ware die Bewertung
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aus einer anderen Perspektive und gleichzeitig Ausdruck der Bereitschaft zur

Ubernahme der Verantwortung.

In allen drei Geschichten wird der Begriff des Ausrastens als Synonym fir Verlust
der Impulskontrolle in Verbindung mit gewaltsamem Verhalten gebraucht und von
allen Protagonisten nachtraglich eindeutig negativ bewertet. Auch Stefan nimmt

diese Bewertung vor.

Geschichten zu (d) Das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder geleqt,

(D) Der Trainer erzahlt: ,Die Aufregung in der Mannschaft nach dem
verlorenen Spiel war grof3. Aber das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder
gelegt.

2) ,unsere Kinder waren sehr traurig, als der Hund gestorben war, aber das
hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder gelegt* berichten die Eltern.

3) Der Frust des Bewerbers nach der Absage auf die Bewerbung fir die

ersehnte Stelle war groR3, aber das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder gelegt.

Lesarten

In allen drei Geschichten geht es um ereignisbezogene, emotional belastend
aufgeladene Lebenssituationen, die aber vorbei sind und in ihren gesamt-
biographischen dramatischen Bedeutungen und Auswirkungen von den
Protagonisten im Ruckblick relativiert werden. Diese Relativierungen sind dann
madglich, wenn die belastenden Situationen nicht zeitlich unbefristet andauern,

sondern durch andere, emotional positiver besetzte Situationen abgeltst werden.

In der Mannschaft wird der Trainer darauf achten, dass die Stimmung von
Optimismus gepragt ist und die Vorbereitung auf den nachsten Wettkampf nicht
von der letzten Niederlage tberschattet wird.

Die Kinder werden mit der Unterstiitzung ihrer Eltern® die Trauer uiber den Verlust
ihres vierbeinigen Freundes lUberwinden. Sie werden dabei lernen, dass das Leben
endlich ist und Lebewesen sterben, dass Traurigkeit kommt und geht und daran
persdnlich wachsen.

Die Situation, die einem erfolglosen Bewerber die Frustration Uber einen

Ablehnungsbescheid nehmen kdnnte, ist wohl in einer Zusage eines Arbeitsplatzes

** Die Unterstiitzung der Eltern ist hier als Resilienzfaktor zu sehen und als Bedingung dafr,
dass die Kinder die psychisch-seelische Not und den inneren Schmerz, ausgeldst durch den
Tod des geliebten Hundes aushalten, verkraften und tGberwinden kénnen, um dieses Erlebnis
letztlich als Erfahrung in das eigene Leben zu integrieren.
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zu sehen, welche die Phase der Arbeitslosigkeit mit all ihren wirtschaftlichen und

personlichen Verunsicherungen beendet.

Auch in Stefans eigener Wahrnehmung ist die Zeit des Ausrastens vorbei. Er
scheint davon auszugehen, dass ,das Ausrasten endgultig der Vergangenheit

angehort.

Die letzten beiden Teile dieser Sequenz unterscheiden sich lediglich in einer
Formulierungsnuance und werden deshalb gemeinsam analysiert und interpretiert.
Auf die Kreierung von Geschichten wird in diesem Fall verzichtet, da die
Sequenzen fir sich sprechen.

(e) ich wurd’ dann ruhiger nachdem ich meine Freundin wieder kenn’

(f) also nachdem ich mit meiner Freundin zusammengekommen bin.

Stefan bringt gleich zu Beginn des Interviews seine Freundin ins Spiel und raumt
ihr einen sehr hohen Stellenwert ein. Die zeitlich dimensionale Nuancierung ,wieder
kenn™ weist darauf hin, dass die beiden sich getrennt hatten und dann wieder
zusammengekommen sind. Allerdings geht Stefan darauf nicht weiter ein. Er gibt
dem keine Bedeutung, sondern gewichtet die Beziehung zu seiner Freundin
insgesamt als solide und fur seine eigene Entwicklung und Veranderung
bedeutungsvoll und identifiziert die Beziehung zu ihr als (eine) Ursache dafiir, dass

er nicht mehr ,ausgerastet" ist.

6.1.1 Fallstrukturhypothese

Die Interpretation der in einzelne Sequenzen unterteilten Textstelle soll hier kurz
zusammengefasst und im Sinne des Versuchs einer Fallstrukturhypothese
ausformuliert werden. Obwohl! Stefan selbst die Entscheidung getroffen hat, das
Angebot der Einrichtung anzunehmen, in einer Wohngruppe zu leben und eine
Ausbildung zu absolvieren, ist das am Anfang fir ihn schwer. Er lasst sich aber
nach anfanglichen Widerstidnden auf die MalRBnahme ein und ist bereit, sich zu
beteiligen, Vereinbarungen zu treffen und sich daran zu halten und sich in die
Gemeinschaft und Struktur einer Wohngruppe zu integrieren. Allerdings kostet es
ihn groRBe Uberwindung, die damit verbundene, zumindest voriibergehende und
teilweise Aufgabe seiner (vor dem Aufenthalt in der Jugendvollzugsanstalt)

gewohnten und bisher gelebten Autonomie zu akzeptieren.
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Seine emotionale Beheimatung in der Beziehung zu seiner Freundin ist ihm ein
Gegenpol, ein Gegengewicht und vermittelt ihm Halt und den Willen, die Aspekte
der MalRnahme zu akzeptieren, die fir ihn neu und herausfordernd sind. Hieraus ist
zu schlieffen, dass Stefan in dieser Phase zwar Uber die Erkenntnis der
Notwendigkeit und im Sinne von intrinsischer Motivation tber die Absicht und den
Willen verfugt, seinem Leben eine andere, prognostisch positive Richtung zu
geben. Er ist aber zun&chst auf Bedingungsfaktoren und Rahmendaten auf3erhalb
seiner selbst angewiesen, die gewdahrleisten, dass er in der MaRnahme bleibt und
nicht abbricht.

S: Hm, ja, H6hen und Tiefen einfach, ich hab’ hier (?) [viel Uber] Freunde
gefunden, einen sehr guten Freund sogar (.) und na ja was soll ich, pf, (5 Sek.),

hab’ ziemlich viel erreicht, bin ziemlich weit gekommen halt (.).

Stefan erzahlt hier im Ruckblick stolz seine eigene Erfolgsgeschichte (...hab’
ziemlich viel erreicht, bin ziemlich weit gekommen halt...). Die Formulierung, viel
erreicht zu haben und weit gekommen zu sein, weist zunéchst auf die
Einschatzung Stefans hin, das dies durch seine eigene Anstrengung geschafft
worden sei. Gleichzeitig jedoch benennt er mehrere Faktoren, die er fir seinen
Erfolg als bedeutsam bezeichnet. Insbesondere ein sehr guter Freund aus dem
Heimkontext war fir Stefan ein stabilisierender Faktor. Ob dieser Freund fir ihn
Vorbild und Motivator, Zuhdrer und Gesprachspartner oder Leidensgenosse und
Mitstreiter, war bzw. in welcher Form Stefan durch ihn unterstitzt wurde, formuliert
er selbst nicht weiter aus. Ein Blick in die konzeptionelle Struktur der Einrichtung
macht deutlich, dass der Ansatz der Positive Peer Culture genau auf dieses
Moment der gegenseitigen Unterstitzung der jungen Menschen setzt. Menschen in
Krisensituationen brauchen Unterstiitzung und nehmen diese, wenn sie die Wahl
haben, auf professionelle Hilfesysteme zu verzichten, bevorzugt von

Gleichgesinnten und, wichtiger noch, von Gleichgestellten (Peers) an.

Das hat zu tun mit der Interpretation des eigenen Bedarfs an Hilfe und
Unterstitzung als Erfahrung der Schwéache und Unzulanglichkeit. In besonderer
Weise qilt dies fir Jugendliche, die aufgrund ihres im Rahmen des
Hilfeplanverfahrens offiziell bescheinigten Hilfebedarfs im Heim leben. Ein junger
Mensch befindet sich dort in der Position desjenigen, der Unterstiitzung bekommen
soll. Diese Position ist flr den einzelnen jungen Menschen in dieser Situation meist

nicht neu. Stationar untergebrachte Jugendliche sind in der Regel vielfach und Gber

Seite 85 von 235



lange Zeit ihrer Kindheit und Jugend negativen externen Attribuierungen

ausgesetzt.

Verhaltensauffallig, aufmerksamkeits-defizitgestort, hyperaktiv, gewalttétig, zu sein
,es“?® nicht zu konnen, dissozial, sind nur einige der Zuschreibungen, mit denen
versehen ein Jugendlicher schlieRlich mehr oder weniger freiwillig im Heim landet,
wo es padagogisch-psychologisches Fachpersonal gibt, dem gegeniber er sich als

junger Mensch 6ffnen soll und von dem er Unterstiitzung annehmen soll.

Hier wird der junge Mensch mit einer Erwartung konfrontiert, die eine grol3e
Anforderung fiur ihn darstellt. Stellen wir uns einen Jugendlichen vor, dessen
Sozialisationsbedingungen mit den Begriffen Gewalterfahrungen in der Familie und
bildungsfernes Milieu, Vernachlassigung und Verwahrlosung verkntpft sind. Es ist
davon auszugehen, dass dieser Jugendliche kaum, jedenfalls zu wenig
Erfahrungen mit fursorglichem und liebevollem zwischenmenschlichem Umgang
und prosozialen Normen und Werten in einem Klima des Fir-Einander-
Verantwortlich-Seins machen konnte, nicht gelernt hat, seine Befindlichkeit zu
verbalisieren und Uber seine Probleme zu sprechen und nicht erlebt hat, in
Notsituationen gesichert Hilfe zu bekommen.

Eher ist zu vermuten, dass er in einem Lebenskontext aufwachsen musste, in dem
es physisch, psychisch und emotional um das blanke Uberleben ging. Eine
Strategie, um innerhalb eines solchen Lebenskontextes Verletzungen zu

minimieren, liegt im Riickzug, in der emotionalen Abschottung.

Die Uberforderung, von diesem Jugendlichen zu verlangen, sich unmittelbar auf
sozialberuflich professionelle Erwachsene einzulassen, sich diesen zu 6ffnen und
mitzuteilen, wird dann noch verstarkt, wenn der Jugendliche nicht zum ersten Mal
ins Heim kommt, sondern bereits mehrere Heimaufenthalte und die damit

verbundenen Beziehungsabbriiche hinter sich hat.

Der Ansatz der Positive Peer Culture erméglicht diesem Jugendlichen, anderen
Menschen Zugang zu ihm selbst zu erlauben. Diese anderen Menschen sind seine
Freunde, seine Peers, im hier vorliegenden Zusammenhang seine
Gruppenkameraden. Die Jugendlichen einer Heimwohngruppe stellen im Sinne von
sozial- und milieubedingter Benachteiligung insgesamt eine relativ problem-

homogene Kohorte dar und befinden sich organisationsstrukturell auf der gleichen

% Was auch immer!
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hierarchischen Ebene. Bei verwandter bzw. &hnlicher Problemlage sind die
Jugendlichen selbst in gewisser Weise Experten fir die Themen der anderen
Jugendlichen, woraus ein Kontingent fir gegenseitige Unterstiitzung und Beratung

(Coaching) resultiert.

Das eigentliche Drama der negativen Attribuierungen liegt darin, dass sie von den
Jugendlichen internalisiert, zur Selbstwahrnehmung werden bzw. in die
Selbstrepréasentanz als inneres Bild von sich selbst integriert werden und fortan das
Verhalten der Jugendlichen so beeinflussen, dass dieses von ihnen selbst als
kognitiv konsonant erlebt und interpretiert werden kann®®. Ein junger Mensch der
die Attribute ,aggressiv und gewalttatig” internalisiert hat und sich aggressiv und
gewalttatig verhalt, fuhlt sich in seinem Auftritt erst mal ,zuhause”, da kennt er sich
aus und kennt auch die Reaktionen seiner Umwelt auf sein Verhalten.

Diesen Kreislauf zu durchbrechen ist schwer, schafft Angst und Unsicherheit, weil
es bedeutet, alt Vertrautes hinter sich zu lassen, Neues auszuprobieren und in
gewisser Weise, Neuland zu betreten. Um das zu tun, also um andere Normen und
Werte kennen zu lernen, gut zu finden und fur sich Gbernehmen zu kénnen, braucht
es Mut, die Unterstitzung anderer (Peers) und eine Atmosphare des

Angenommenseins und der Wertschatzung.

S: Darauf bin ich auch verdammt stolz (.) und ja, ich hab’ hier, ich hab’ dem
Augustinusheim eigentlich vieles, vieles zu verdanken, dass ich’s Giberhaupt so weit
geschafft hab’, weil ich hatt's nicht gedacht, dass ich’s so weit schaff’. Uberhaupt
(?) (ein) Jahr, 1 % Jahre durchzu/ oder nee, nit (?) (zwei) mal so weit zu kommen
Uiberhaupt, ich hatt’s nicht gedacht, ich hab’ gedacht, ich flieg’ vielleicht schon
vorher raus oder so.

[: Hm.

S: Aber, es ist dann doch nicht so gewesen und da hab’ ich dann dem
Augustinusheim schon vieles zu verdanken, so, und auch vielen Leuten von hier (I:
hm), z. B. der Frau Beck oder meinen Erziehern, zu friiheren Erziehern von (?)
(ein) oder 'nem Gruppenkamerad von mir (.).

S: Ha, wo ich im Knast war. Und da bin ich auf’s Maul geflogen, aber ganz

%% |m Focus der vorliegenden Arbeit liegt die Diskussion der Konstruktionen von Jugendlichen
zu ihren subjektiven Vorstellungen von Wirkung erzieherischer Hilfen im Zusammenhang mit
ihrer personlichen Selbstwirksamkeit. Dies aus der Perspektive von Attributionstheorien und
attributionalen Theorien zu beleuchten, motivationspsychologisch auf Ursachen und
Auswirkungen einzugehen und Analogien herauszuarbeiten, bleibt hier zun&chst auf3en vor.
Zur vertiefenden Auseinandersetzung mit Attributionstheorien wird auf weiterfihrende Literatur
verwiesen. Bernard Weiner, Motivationspsychologie - Weinheim: Beltz, Psychologie-Verl.-Union,
1994, 3. Aufl,;
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deftig und dann hat's mir mein, dann hat’s, dann hab’ ich halt gesagt: ,Hey, noch
kannsch was reil3en, noch kannsch Ruder rumdrehen. Und des hab’ ich auch
gemacht (I: Mh). Und des merken auch heute viele, viele Leute, wo mich von friher
noch erkennen, so, wo ich Scheile gebaut hab’, merken des schon, dass ich mich
richtig arg verandert hab’. Meine Ex-Freundin z. B., die merkt jetzt erst, dass ich

mich verandert hab'...

S: Entschuldigung, ich war im Knast gesessen in X und die
Jugendgerichtshilfe hat mich gefragt, was ich machen will, da hab’ ich gesagt:
.Hey, ich mdchte’ mein Leben wieder in Griff kriegen, weil ich will nicht mehr so
weiter machen, des, des bringt mir nichts, des bringt mich nur auf den falschen
Weg und des mdchte’ ich nicht. Ich mdchte’ nicht so enden, wie irgendjemand
anders von meiner Familie und dann hat er mich nach, danach gfragt, wie’'s
aussieht mit dem Augustinusheim, dann hab’ ich gsagt: ,Hey, wenn ich die Chance
krieg’, auf jeden Fall, jederzeit, weil die haben ziemlich viel Moglichkeiten und ich
hab’ dort auch, ich krieg’ dort auch meine Hilfe und ich weil} ganz genau, dass die
Frau B. hundertprozentig hinter ihren Lehrlingen steht, des wusst’ ich schon immer,

also bevor ich (?) [auch wo ich hier weggegangen bin]...

S: Ah, ich hab’ halt gesagt, dass ich mein Leben wieder in Griff kriegen
mdchte’, dass ich nicht so enden will wie mein Vater oder sonst irgendjemand von,
irgendwie aus meiner Familie so, mein Onkel, meine Onkels oder so. Ich méchte
was aus mir machen, ich méchte’ und da hab’ ich auch mein, mein Stiefvater als
Vorbild und ich mdchte es zu was bringen und ich mdchte auch, wenn ich mal
irgendwann, ich méchte auch irgendwann mal 'ne Familie grinden und des kann
ich nicht, wenn ich keine Arbeit hab’, wenn ich ein Arbeitsloser bin oder so (I: hm)
und (.) da (.) hab’ ich auch gesagt und ich will des auf jeden Fall durchziehen, weil
ich modcht’ meine Lehre beenden, ich mdchte’ meinem Stiefvater zeigen, dass ich
was kann und ich mdchte’ auch mir (.), ich hab’s auch, wie soll ich des jetzt
formulieren, ich hab’s auch (.) einigen &h (?) (ein bis zwei) aus meiner Familie ein
bisschen was so und deswegen hab’ ich des auch, deswegen hab’ ich auch gesagt,

dass ich des machen will und haja...

Stefan konkretisiert seine Erfolgsgeschichte und spricht den Unterstitzungs-Faktor
Einrichtung an (...da hab’ ich dann dem Augustinusheim schon vieles zu
verdanken, so, und auch vielen Leuten von hier (I: hm), z. B. der Frau B. oder

meinen Erziehern, zu friheren Erziehern von (?) (ein) oder 'nem Gruppenkamerad
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von mir...). Er kennzeichnet als Strukturgebilde und als Rahmen die Einrichtung
und als direkte unterstitzende Bedingungsfaktoren fiir seine (Durchhalte-
)Anstrengungen innerhalb dieser Struktur das Engagement der professionellen
Sozialberufler/innen und seine Beziehung zu diesen Menschen. Ebenfalls grof3e
Bedeutung misst er der Freundschaft zu dem erneut benannten Gruppenkamerad
bei.

Ein Blick in die Kurzbiographie Stefans (Anlage) verdeutlicht, dass er hier von
seinem zweiten stationdren Aufenthalt in der Einrichtung spricht. Zu dem Zeitpunkt,
als er in Untersuchungshaft sal3, lag sein erster einjahriger Aufenthalt ca. ein Jahr
zurlick und er kannte aus dieser Zeit sowohl die Einrichtung recht konkret, als auch

Jugendliche und Personen aus der Mitarbeiterschaft.

Stefan spricht davon, sein (... Leben wieder in Griff (zu) kriegen, weil ich will nicht
mehr so weiter machen, des, des bringt mir nichts, des bringt mich nur auf den
falschen Weg und des mdochte’ ich nicht. Ich méchte’ nicht so enden, wie

irgendjemand anders von meiner Familie ... /... Ruder rumdrehen ...).

Er bringt hier zum Ausdruck, dass er sich vor seinem Aufenthalt in der
Jugendhilfeeinrichtung nicht als selbstwirksam erlebte, nicht als denjenigen, der
sein Leben selbst steuert. Er machte vor dem Beginn der Jugendhilfemalinahme im
Strafvollzug die Erfahrung von weitestgehender Fremdbestimmtheit. Im Heim muss
er ebenfalls mit Restriktionen und Vorgaben umgehen. Die Intensitat dieser
Faktoren in der Jugendhilfeeinrichtung ist im Vergleich zu den Bedingungen im
Gefangnis vielfach geringer. Allerdings ist davon auszugehen, dass Stefan auch
vor seinem Aufenthalt im Gefangnis zumindest Uber weite Zeitrdume hinweg
annahernd vollstandig auf Orientierung und Halt von Seiten wohlwollender
Erwachsener verzichten musste. Das subjektive Erleben von normativen
Setzungen, Regeln und Vorgaben im Heim und das Konfrontiert-Sein mit der
Erwartung, sich innerhalb einer Struktur zu verhalten, ist fur Stefan mit groRRer
Anstrengung verbunden. Es ist daher zu vermuten, dass er einerseits mit dieser
Formulierung seinem Wunsch und seiner Vorstellung Ausdruck gibt, nicht der
Fuhrung und der Kontrolle anderer unterworfen sein zu wollen, sondern selbst
darliber bestimmen zu kdnnen, was er tut oder nicht tut. Gleichzeitig hat er jedoch

den Wunsch nach Stabilitat und Sicherheit vielleicht sogar Konvention.
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Er fOhrt nicht aus, was genau mit seinem Vater und seinen Onkeln passiert ist, wer
wie ,endete” und wir erfahren nicht die Grinde dafir, aber er bringt es damit
zusammen, dass, um so ein Ende zu vermeiden, es notwendig sei, sich
anzustrengen, sich zu andern bzw. sich zu entwickeln. Er will ein Ziel im Sinne
einer personlichen Vision finden, dann an der Realisierung arbeiten und daftir auch
Mihe auf sich nehmen. Sein Stiefvater ist ihm ein Vorbild und Stefan will sich ihm
beweisen (...mdchte’ meinem Stiefvater zeigen, dass ich was kann...), aber nicht
nur ihm. Nachdem sein leiblicher Vater und auch weitere mannliche Mitglieder der
Familie gescheitert zu sein scheinen, will Stefan die Achtung des Stiefvaters
erlangen und sieht sich als denjenigen, der, als hatte er es versprochen, dafir

sorgen muss, dass die Familienehre wieder hergestellt wird.

Im Gefangnis hat sich Stefan an seine Ausbilderin erinnert, die er in der Zeit seines
ersten Heimaufenthaltes kennen gelernt hat und daran, (... dass die Frau B.
hundertprozentig hinter ihren Lehrlingen steht...). Diese Ausbilderin verkdrpert die
Leitlinie der Einrichtung ,Klare Linie mit Herz" und setzt sich mit grofRem
persdnlichem Engagement weit Gber ihre arbeitsvertragliche Pflicht hinaus fur ,ihre*
Lehrlinge ein®’. Wahrend der Prifungsvorbereitung zum Beispiel trifft sie sich mit
den Kandidaten in der einrichtungsinternen Ausbildungswerkstatt, um gemeinsam
mit den Priflingen zu tben und lasst sie an den Gesellenstiicken arbeiten. Wenn
der Tag der Prifung dann gekommen ist, sind die Priflinge selbst oft extrem
aufgeregt und angstlich und evtl. sogar geneigt, sich in Vermeidungsverhalten zu
flichten, also trotz mehrerer gestellter Wecker zu verschlafen, die StraRenbahn zu
verpassen, versehentlich die Bahn in die falsche Richtung zu nehmen o.4a.. Eine
Berufsausbildung abzuschlieRBen, so richtig mit Prifung, Gesellenstick und

Urkunde ist eine grof3e Sache.

Nach Jahren der vielfach gemachten Erfahrungen, nicht zu geniigen, des
Scheiterns und der Abbriche, der Ausgrenzung, Stigmatisierung und
Perspektiviosigkeit, pl6tzlich die Mdglichkeit direkt vor sich zu haben, beweisen zu
kénnen und bestétigt zu bekommen, etwas zu koénnen, stolz auf die eigene
Leistung sein zu dirfen, durchgehalten zu haben und (schlieBlich doch einmal!)
etwas zu Ende gebracht zu haben, bedeutet die Chance zu einem Seitenwechsel.

Es markiert in der subjektiven Erfahrung der Jugendlichen den Wechsel von der

" Hier verlassen wir kurz den Boden der Interpretation. Angesichts der besonderen Bedeutung
der Kontinuitat und Qualitét personaler Bezlge fur die Wirkung erzieherischer Hilfen erscheint
es allerdings sinnvoll, im Zusammenhang mit dem Interpretationsvorgang darzustellen, wie sich
das alltagspraktisch auspragt.
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Verliererseite auf die Gewinnerseite. Vor diesem Hintergrund werden die Angst vor
Neuem und die daraus resultierende Aufregung eines jungen Menschen vor so

einem Prifungstermin nachvollziehbar und verstandlich.

Damit die Angst nicht Gberhand nimmt, dem Prifling kurz vorher ,in den Ricken
fallt* und er auf dem Weg zur Prifung ,verloren geht“, bedarf es sorgsamer und
behutsamer Betreuung und Fihrung. In besonderen Fallen holt die hier
angesprochene Ausbilderin hierfir die Jugendlichen zuhause ab und nicht selten

direkt aus dem Bett.

Bei den Auszubildenden genieldt diese Meisterin in hohem Maf3e Wertschatzung
und Respekt. Aufgrund ihrer Mischung von Strenge und wohlwollender und
fursorglicher Zugewandtheit im Umgang mit den Jugendlichen, ihrem Fordern nach
Anstrengung und Einhalten von Vereinbarungen auf der einen Seite und ihrer sehr
weit gehenden personlichen Bereitschaft, ihre Lehrlinge zu unterstitzen
andererseits, machen die Jugendlichen die Erfahrung, dass sich da jemand wirklich
um sie kimmert. Sie sind fir jemanden wichtig und da will jemand, dass sie
erfolgreich sind. Der Erfolg und die Bedirfnisse der Jugendliche liegen dieser
Meisterin am Herzen, sie lasst sich auf ihre Lehrlinge ein, lasst Beziehung zu und

das spiren diese.

S: Und (.) jetzt hatt’ ich von meinem Bruder erfahren, dass mein Stiefvater
gesagt hat, ich soll mein(.)e Ego beiseite schaffen und soll ihn anrufen und ich
denk’, dass er da, ich denk’ nit, dass er da lugt, weil er weil3 ganz genau, wie mich
das trifft (I: Mh), wie des mit meim, des Thema mit meinem Stiefvater, dass, ich
denk’ auch nicht, dass er da irgendwie, irgendwie so’n Ding draus macht, dass er
jetzt gesagt: ,Hey, nee, komm’, des machen wir jetzt mal und so, ich denk’ schon,
dass da was Wahres dran ist und ich wird’ des auch machen, weil, dann werd’ ich
noch glicklicher wie ich jetzt bin, wenn ich mein Stief/, also wenn ich mit dem

Stiefvater wieder in Kontakt war’. (I: Mh) &

Stefan bringt erneut und verstarkt seinen Stiefvater ins Spiel. Die Beziehung zu ihm
scheint abgebrochen zu sein und es liegt Stefan viel daran, wieder mit ihm in
Kontakt zu kommen. Er erklart sein Verhaltnis zu ihm und ndhere Bedingungen der
Beziehung zwischen den beiden nicht naher. Jedoch wird die emotionale
Bedeutung fur Stefan, den Kontakt mit seinem Stiefvater wieder herzustellen und

von ihm anerkannt zu werden, sehr deutlich. Stefan mdchte erfolgreich sein und in
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den Augen seines Stiefvaters nicht als Versager dastehen. Hierbei Gbernimmt er
aufgrund  zumindest einseitiger emotionaler N&he zu seinem Stiefvater den
Wertekanon, den er von ihm kennt oder den er ihm unterstellt. Und er driickt
unmittelbar und sehr klar aus, was er mit dieser Beziehung zu seinem Stiefvater

aulRerdem verbindet.

S: Weil, dann hatt’ ich auch meine Geschwister bei mir, die mir sehr fehlen,
ja, und jetzt kommt halt auch wieder die Zeit, jetzt kommt die Weihnachtszeit
wieder, jetzt geht’s mir wieder, jetzt wird’s halt wieder so ’en bisschen, aber ich
hoff’, dass ich das halt alles (.) bisschen verarbeit’, irgendwie (I: Mh), weil es kommt
ja mit meiner Mutter und des, des alles und so®. Weihnachten ist dann halt

scheilRe.

Stefan bringt sehr deutlich zum Ausdruck, dass er sich Familienleben wiinscht.
Seine Mutter lebt nicht mehr und sein Vater kann ihm weder Vorbild sein noch
emotionale Beheimatung bieten. Stefan vereinigt angesichts dieses Mangels seine
Vorstellung von einem harmonischen Zusammenleben mit Mutter, Vater und
Geschwistern und projiziert auf seinen Stiefvater das Bild einer familidren

Integrationsfigur. Von ihm erhofft er flr sich, dieses Vakuum gefillt zu bekommen.

S: ...auch mein Bruder, mein Bruder war, war ja auch hier, der hat, der hat
ein bisschen mit dazu beigetragen, dass ich nicht, dass ich nicht aufgebe, der hat
mich da auch immer ein bisschen hochgeputscht. Wenn der gemerkt hat, wenn ich
kein Bock hab’ oder so, hat der halt immer gesagt: ,Hey, Stefan, beil3, nimm’ des

Ding in die Hand und mach™.

I: Warst Du mal an 'nem Punkt, wo Du (?) (ein) alles hinschmeif3en wolltest?
S: Schon oft. Z. B. da, wo mein Bruder geflogen ist, war ich an dem Punkt,
wo ich gehen wollte, wo ich echt kein Bock mehr hatte, so. Da hat aber mein
Bruder zu mir gesagt: ,Ey, siehst Du Stefan, ich mdchte’ nit, dass Du gehst, bleib’
oben. Und dann war’s auch so (4 Sek.). Na, ich war (.) schon ziemlich oft war ich
hier so, auf dem, da, wo ich des mit dem Alkohol und so, war ich auch schon oft so
(.) dabei zu gehen. Dann hab’ ich einmal, hab’ ich irgendwie was weil3 ich, Alkohol

mit hoch gebracht hab’, so, und dann wollt’ ich dann auch gehen, dann hat ich dann

8 Stefans Mutter verstarb wahrend seines ersten Aufenthaltes in der Einrichtung nach
kurzer schwerer Krankheit im August 2003. Stefan brach wenige Wochen danach die
Jugendhilfemaflinahme ab.
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auch kein Bock mehr. Dann hat aber auch mein Bruder gesagt, ich soll’ wieder

hierher. Und dann bin ich auch wieder gekommen, so. ...

Stefan bekam viel Zuspruch von seinem Bruder, der wéhrend seines, mit Stefans
Anwesenheit in der Einrichtung zeitgleichen eigenen Aufenthaltes und nach seinem
Abbruch und Weggang seinen Bruder stets darin bestarkte, weiterzumachen,
durchzuhalten, sich einzubringen und zu beteiligen. Wenn Stefan in der Stadt
Alkohol besorgt und (...mit hoch...) in die Wohngruppe bringt, verletzt das eindeutig
die Vereinbarungen, die er mit den Betreuern getroffen hat, dass in der

Wohngruppe kein Alkohol getrunken wird.

Stefan hatte, wenn es ihm allein um den Konsum von Alkohol gegangen wére, im
Ausgang trinken und dann zurtick in die Wohngruppe kommen kénnen. Hat er aber
nicht. Stefans Akzeptanz bei anderen Jugendlichen und sein positiver Status in der
Gruppe ist eher durchschnittlich. Dass er ostentativ Alkohol mit in die
Raumlichkeiten der Wohngruppe bringt, kann als das Bemihen verstanden
werden, den anderen Jugendlichen zeigen zu wollen, was er sich traut und sich im
vordergrindigen Auflehnen gegen die Regeln der Wohngruppe von seinen

Gruppenkameraden Anerkennung zu sichern. Er mochte gerne dazugehoren.

Wenn wir darauf schauen, wie in Stefans Konstruktion sein Bruder auf ihn Einfluss
nimmt und ihn dazu bewegt, nicht abzubrechen und wegzulaufen, dann finden wir
dort keine Argumentsgrundlagen wie Zukunft, Perspektive mit Berufsausbildung
oder gelingendes Leben. Sein Bruder sagt: ,Ey, siehst Du Stefan, ich méchte’ nit,
dass Du gehst, bleib’ oben.” Stefans Verhalten darauf beschreibt er selbst mit: ,Und
dann war’s auch so.” Er stellt also dar, dass im Moment der Krise (...an dem Punkt,
wo ich gehen wollte, wo ich echt kein Bock mehr hatte, so...) nicht sachliche
Uberlegungen ihm Halt und Orientierung gaben, also nicht seine Ziele und
Vorstellungen Uber seine eigene Zukunft ihn davon abhielten, alles
hinzuschmei3en und aufzugeben, sondern seine emotionale Bindung an seinen
Bruder. Weil dieser nicht mdchte, dass Stefan weggeht und abbricht, und weil er
sagt, Stefan (...soll’ wieder hierher...), bleibt dieser und macht, also regelrecht dem
Bruder zuliebe, weiter. Damit stellt Stefan sich dar als in hohem Grade emotional
ansprechbar und auch abhéngig vom Zuspruch durch Menschen, die ihm nahe
stehen. Das sind, zumindest unter Stress, hohere Steuerungs- und
Bedingungsfaktoren flr sein konkretes Agieren als rein sachliche und

biographiestrategische Uberlegungen.
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6.1.2 Fallstrukturhypothese

Die Bedeutung familialer Bezlige, seine Wiuinsche nach Kontakt zu
Familienmitgliedern und nach familiarer Harmonie markieren starke, emotional
geankerte  motivationale  Faktoren fir  Stefans  Verdnderungs- und
Entwicklungsanstrengungen. Seine Sehnsucht nach ,normalen Verhéltnissen® ist
sehr grof? und die Fokussierung seiner Vorstellung, diese Lebensverhaltnisse
wirden sich mit seinem Stiefvater und seinen Geschwistern realisieren lassen ist
sehr engfiihrend. Sein Einfluss darauf, die in seiner Phantasie sich abbildende

Familienkonstellation Wirklichkeit werden zu lassen, ist als gering einzuschatzen.

Ob die Ubernahme der von Stefan seinem Stiefvater zugedachte Rolle als
Familienoberhaupt in dessen Lebensplanung passt, wissen wir nicht. Allerdings ist
es eher unwahrscheinlich, dass dieser die acht in unterschiedlichen Einrichtungen
untergebrachten Kinder seiner verstorbenen Frau aus den Heimen holen kann und
will, um einen gemeinsamen Hausstand zu griinden. Stefan scheint sich an dieser

Konstruktion einer Lebensperspektive festgebissen zu haben.

Bei seiner personlichen Entwicklung und Verédnderung profitiert er vom
Zusammenspiel des konzeptionellen Rahmens und der strukturellen Bedingungen
innerhalb der Einrichtung und dem Beziehungsaspekt. Eine zentrale Bedeutung ist
den, im auf Unterstitzung angelegten System, personlichen, emotional geankerten
Bindungen und Kontakten Stefans zu Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auf der
einen Seite und zu den anderen Kindern und Jugendlichen auf der anderen Seite

beizumessen.

Ob die Strukturen und Bedingungen der Einrichtung dafir geeignet sind, Stefan
und andere junge Menschen in ihrer Sozialisation zu unterstitzen, bzw. anders
gefragt, ob und in welcher Art und Weise und zu welchem Grad Stefan bereit und in
der Lage ist, die Struktur zu nutzen und sich ihr ,anzuvertrauen®, oder ob die
Diskrepanz zwischen Stefans Lebenstraum und seinen kurz- und mittelfristigen
personlichen Realisierungsmoéglichkeiten zu grol3 ist und sowohl Stefan als auch

die Einrichtung tGberfordert, wird noch zu sehen sein.

S: ...der Mark steht auch ganz arg hinter mir, der ist auch schon traurig,
dass ich weg bin von der Gruppe...
S: Also, das ist fir mich schon wichtig, weil, wenn ich keine Bezugsperson

hab’, wo ich hingehen kann, wenn ich, wenn mich irgendwas bedrtickt oder so,
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wenn ich, wenn ich mal irgendwas zum Reden brauch’, dann, dann, fress’ ich das
alles in mich rein und dann, dann (.) kann sein, dass das alles wieder hoch kommt
und dass ich wieder anfang’ mit Kiffen und das will ich nicht.

S: Freizeit war klasse, da hab’ ich halt auch noch mehr dazu gelernt, so, mit
den Leuten zusammenzuhalten, wenn was ist.

| : Also, wie hast Du das gelernt in der Freizeit?

S: Ja, z. B. da in der Disco, da war, da gab’s ein Stress mit dem Mark (I: Mh)
und da kamen auch gleich alle, da hat der Mark Stress gehabt mit einem, da
kamen auch gleich die ganze Gruppe und so, hat sich gleich hintern Mark gestellt
und daran hab’ ich schon gemerkt gehabt, dass so ne Freizeit schon was bringt,
weil da lernt man sich besser kennen, da weil3 man wie man normal privat ist, da ist

man ja nicht auf dem (?) [Berg], da ist man ganz anders.

Mark war fur ein Jahr ein Gruppenkamerad Stefans und erlebte dessen Wechsel in
eine andere Gruppe der Einrichtung. Aufgrund von Stefans, im gegebenen
strukturellen Rahmen, zunehmender Selbststandigkeit und Stabilisierung konnte er
nach Absprache mit dem Jugendamt in eine Gruppe auf3erhalb der Einrichtung
wechseln. Von dort aus kam er jedoch weiterhin taglich zur Ausbildung in die
heimeigenen Werkstatten.

Wie Stefan Uber Zusammenhalt in der Gruppe spricht und davon, wie sich eine
Gruppe bei einem Streit in der Disco hinter ein einzelnes Gruppenmitglied stellt, um
es zu schitzen, lasst eine Lesart zu, die in dieser Nuancierung auf den ersten Blick
einen eher gewaltaffinen Streetgang-Habitus erkennt. Auf den zweiten Blick jedoch
und vor dem Hintergrund, wie sehr sich Stefan bereits als emotional weich und
erschitterbar hat erkennen lassen und an Beziehung und Freundschaft nicht nur
interessiert, sondern darauf angewiesen, wird deutlich, dass es ihm bei der
Schilderung der Situation in der Discothek nicht um als Freundschaft verbramte
Aggression geht. Fur ihn steht bei der Schilderung dieser Szene der emotionale

und fursorgliche Aspekt der Freundschaftsbeziehung absolut im Vordergrund.

I: Mh, mh. Du hast ja, wenn Du jetzt sagst, 1 ¥2Jahre, hast ja viel erlebt, hier im
Augustinusheim, wie war das Leben so im Augustinusheim, all’ die Regeln so?
S: & Ja, ich.

I: & Wie ging’s Dir da?

S: Manche, mit manchen Regeln konnt’ ich mit leben, z. B. der Ausgang z.
B.. Ich, ich werd’ 20 dieses Jahr, ich mein, als 20-jahriger kann man nicht mit so

Regeln leben, von wegen, haja um 12 am Wochenende daheim sein oder so. Des,

Seite 95 von 235



damit wollt’ ich einfach am Anfang nicht leben oder so, aber ich hab’ mich dann
irgendwann mal mit abgefunden und sag: ,Hey, horch’ zu, Du bist hier, streng’ Dich
an, kommst in’s betreute Wohnen, dann passt des, dann kannst sowieso weg,
wann Du willst und so, so Uberhaupt, andere Regeln, z. B. Handy abgeben oder so,
des ist naturlich auch Schwachsinn (I: Mh), das sind so Dinge (.), Drogentest find’
ich gut, des find’ ich sogar ganz gut, weil damit kann man einige unter Druck
setzen, so, dass sie’s Kiffen aufhéren, ja, es gibt halt einige Dinge, die ich hier nicht
mag, So.

K Konnte man Dich damit auch unter Druck setzen? S’Kiffen aufzuhdren.

S: & Nee, eigentlich nicht. Mich hat des nie interessiert. Ich hab’ ganz genau
gewusst, ey, wenn ich abpissen muss, ich bin positiv, scheil3 drauf. Am Anfang, des
hab’ ich halt am Anfang gedacht, aber jetzt mittlerweile sag’ ich: ,Hey, nee.” Ab und
zu hab’ ich schon noch die Versuchung, is, ist schon die Versuchung noch
bisschen da, wo ich sag: ,Hey, komm’, jetzt kannst du mal eine rauchen, da wird
schon nichts passieren.” Aber dann irgendwo im Hinterkopf sag’ ich mir so: ,Ey, (?)
(zwei) setz’ des nicht auf’s Spiel, du bist soweit gekommen, hér’ auf damit.* Und
dann ist das auch wieder okay und dann ist das, das Thema fur mich gegessen,
aber so mit den Drogentests hab’ ich eigentlich nie Probleme gehabt, weil ich
immer, weil ich immer negativ war. Auch wenn ich gekifft hab’, war ich negativ und
in der Hinsicht war ich auch eigentlich immer ehrlich zu den Erziehern, wenn sie
mich gefragt haben: ,Hast Du was geraucht?”, nachdem ich negativ getestet wurde,
wenn der Strich nur leicht zu sehen war, hab’ ich gesagt: ,Ja, ich hab’ was

geraucht. Nur ich weil3 nicht mehr, wann, dann war das Thema okay.

Stefan benennt einige Regeln seiner Wohngruppe und dass er mit diesen Regeln
nicht einverstanden ist. Sie leuchten ihm, zumindest teilweise, nicht ein und er

erkennt in ihnen keinen Sinn (Ausgangsregelung, Handyregelung®). In der Kosten-

29 Sonntags ist in allen Wohngruppen der Einrichtung spatestens um 24:00 Uhr

Ausgangsende und die jungen Menschen missen zu diesem Zeitpunkt in ihren Zimmern
sein. Das betrifft auch die Volljahrigen. Aufgrund der Erfahrung, dass die Jugendlichen und
jungen Manner ohne diese Vorgabe erst im Laufe der Nacht oder gegen Morgen aus dem
Ausgang zurtickkamen und am Montag darauf in der Schule und in den Werkstatten wegen
ihres Schlafdefizites hinsichtlich ihrer Konzentrationsfahigkeit und -—bereitschaft sehr
beeintrachtigt waren, wurde diese Eingrenzung eingefihrt.

Mobiltelefone werden vor der Nachtruhe eingesammelt, von den Erziehern im Buro
aufbewahrt und am anderen Tag nach Schulschluss bzw. nach Feierabend der Werkstatten
wieder ausgegeben. So wird dem Handygebrauch in den Schulstunden und an den
Maschinen in den Werkstatten vorgebeugt. Auch das ist eine Restriktion, die erst eingefuhrt
wurde, nachdem es in den Klassenzimmern nicht mehr méglich war zu unterrichten, wenn
gleichzeitig mehrere Jugendliche mit ihren Telefonen spielten, telefonierten oder SMS
sendeten und empfingen.
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Nutzen-Abwéagung kann er diese Regelungen und Restriktionen allerdings
integrieren und sich dazu entscheiden, sie zu akzeptieren. Ohne dass er es an
dieser Stelle erwahnt, mag bei seinen Uberlegungen mitschwingen, dass er im
Gefangnis wesentlich starkeren Restriktionen ausgesetzt war. Es ist davon
auszugehen, dass er diese Erfahrung in dem Sinne in seine Biographie einbaut,
dass er vor diesem Hintergrund bereit ist, sich mit den genannten Regeln zu

arrangieren.

Seine Ausfihrungen zum Thema Drogenkonsum sind an dieser Stelle auf den
ersten Blick nicht eindeutig. Kiffen attribuiert Stefan zumindest ,offiziell* selbst
mehrfach und eindeutig negativ. Ein Kriterium flur Erfolg ist fur Stefan, nicht zu
kiffen. Das ist jedoch ein Wert, der zunachst von auf3en, von den Betreuern der
Einrichtung an ihn herangetragen wird, bzw. mit dem er konfrontiert wird, mit der
klar formulierten, an ihn adressierten Erwartung, keine illegalen Drogen zu
konsumieren. Zeitgleich, also in derselben Lebensphase macht er die Erfahrung,
dass er im bekifften Zustand weder die Anforderungen der Gesellschaft erfillen

kann, noch den Zielen, die er selbst erreichen will, naher kommt.

Er erklart, dass die Drogenscreenings ihm stets vollig gleichgiltig gewesen seien
und nicht den Effekt auf ihn gehabt hatten, ihn dahingehend zu beeinflussen,
seinen Drogenkonsum zu reduzieren oder gar einzustellen. Gleichzeitig betont er
jedoch, dass er ,...mit den Drogentests ... eigentlich nie Probleme gehabt...“ habe
und ,....immer negativ war...". Wenige Satze spater stellt er im gleichen Erzahlfluss
dar, dass er auch nie ein Problem darin gesehen habe, den Erziehern zu berichten,

dass er gekifft habe.

Hier folgt er seiner eigenen Begrindungslogik, die es ihm ermdoglicht, sich
gegeniuber dem Interviewer, und insbesondere gegenuber sich selbst bei diesem
Aspekt und generalisierend darlber hinaus als absolut autonom, deutungsmaéchtig
und selbstwirksam darzustellen. Was seine persénliche Bewertung von
Drogenkonsum belangt, scheint er hin und her gerissen zu sein. Allgemein bzw.
wenn es um den Konsum anderer geht, findet er es gut, richtig und auch effektiv,
wenn jugendliche Drogenkonsumenten  ,...unter Druck...“ gesetzt werden,

....damit sie das Kiffen aufhoren...“.

In den Werkstétten ist es aus sicherheitstechnischen und fursorgepflichtigen Griinden nicht
zu verantworten, dass insbesondere bei den holz- und metallverarbeitenden Berufen die
Auszubildenden zum Beispiel mit einer Hand ein Werkstiick in der Bandsage oder in der
Esse haben und gleichzeitig telefonieren.
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Allerdings gilt das nicht fur ihn. Fir sich selbst scheint er andere Mal3stabe
anzulegen und seinen eigenen Konsum eigentlich gut und unproblematisch zu
finden. Hierzu gehort es auch, dem Interviewer zu suggerieren, die Erzieher hatten
seinen laissez-fairen Umgang mit Drogen vollkommen in Ordnung gefunden und
ihn gewdahren lassen, als gabe es eine mit den Erziehern auf Augenhdhe getroffene

Vereinbarung, die den Konsum von Drogen zumindest eher toleriert.

Im gleichen Absatz berichtet er jedoch auf3erdem von der Versuchung, der er sich
.--.ab und zu..." gegentbersehe. Als hilfreich dabei, dieser Versuchung, Drogen zu
konsumieren nicht nachzugeben, bezeichnet er eine Art innere Stimme
(,....irgendwo im Hinterkopf..."), welche ihm die bereits erreichten Erfolge vor Augen
fuhrt und gleichzeitig das Risiko, diese positiven Ergebnisse wieder zu verlieren.
Allerdings lasst Stefans Argumentation erkennen, dass er seinen Erfolg nicht durch
den Drogenkonsum selbst gefahrdet sieht, weil zu beflirchten wére, dass dieser in
trage, antriebsschwach, unkonzentriert usw. macht und jegliche Motivation zerstort.
Die Gefahr besteht fur ihn lediglich in der Sanktion (,...da wird schon nichts
passieren..."). Stefan wirde schon gerne ab und zu Cannabis rauchen. Allerdings
ist ihm das Risiko, im Rahmen eines Drogenscreenings "erwischt" zu werden und

dann subjektiv Nachteile zu haben, zu hoch.

Die Ambivalenz in Stefans Auslassung tber Drogenkonsum lenkt den Blick noch
einmal zurick zu seiner Einschatzung bezlglich der Ubrigen Regelungen im
Heimalltag. Dass Drogenkonsum von Jugendlichen durch p&adagogisch
professionell tatige Erwachsene negativ bewertet wird, ist fur Stefan in Ordnung,
soweit die daraus resultierenden Interventionen und insbesondere Restriktionen
nicht ihn selbst betreffen. Ubertragen wir dieses Denkmuster interpretativ auf die in
der letzten Interviewsequenz zur Sprache gekommenen Regeln, kdnnte daraus
abgeleitet werden, dass Stefan die angesprochenen Regeln fir andere beflrwortet,

sich selbst aber davon ausnimmt.

6.1.3 Fallstrukturhypothese

Stellen wir Stefans, im haufig etwas euphorisch anmutenden Duktus getroffenen
AuRerungen dem Bild gegeniiber, das er bisher von sich vermittelt hat und
versuchen zu verstehen, wie er selbst sich seine Situation erklart. Stefans
abweichender und rebellierender Habitus ist seinem Bedurfnis nach Zugehdrigkeit

zur Peerkultur und nach Status geschuldet und Uberlagert in seinem breitbeinigen
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Auftritt eine gewisse emotionale Heimatlosigkeit bzw. eine emotional zumindest
instabile Lebensgrundhaltung. Zwar gibt es die Beziehungen zu seiner Freundin, zu
seinem Bruder und in Anbahnung evtl. zu seinem Stiefvater, jedoch Stefans akute
Sehnsucht nach familidrer Geborgenheit und warmem Nest kdnnen die nicht

erfullen.

Durch das vorlaufige auBRer Vollzugsetzen des Haftbefehls und die richterliche
Auflage, sich in stationdre Unterbringung zu begeben und dort samtliche
Weisungen seiner Betreuer zu befolgen, erhéalt Stefan die Mdglichkeit, seine
unterbrochene Ausbildung in der Einrichtung fortzusetzen. Die strukturellen
Rahmenbedingungen und Vorgaben der Einrichtung erfiillen mehrere Funktionen.
Zunachst sorgen sie daflir, dass Stefan nicht seinen eigenen Ambivalenzen
ausgeliefert ist, was das Einhalten von Vereinbarungen und das stringente und
ausdauernde Verfolgen von Zielen anbelangt, sondern geftihrt und unterstitzt wird
und unmittelbare Ruckmeldungen darlUber erhalt, was der Erreichung der von ihm
selbst definierten und angestrebten Zielen dienlich oder schadlich ist. Stefan beugt

sich zunachst zahneknirschend den Regeln und normativen Setzungen.

Es ist davon auszugehen, dass er diese Einschrankungen als sekundéare Motivation
hinnimmt, im Sinne von "Die geben mir die Chance zur Ausbildung, dafur halte ich
mich an deren Regeln, auch wenn ich diese Regeln persdnlich nicht gut finde und
auch eigentlich gar nicht brauche.”

Die Strukturen unterstitzen das Bemihen der Menschen, die hinter diesen
Strukturen stehen, also die Mitarbeiter und padagogisch Professionellen (quasi
durch die Hintertir) durch ihr personliches Engagement Stefan dabei zu
unterstitzen, auch emotional ,anzudocken®.

Das Zusammenspiel von Strukturen und normativen Setzungen einerseits und

personlichem Engagement und Identifiziert sein® andererseits in der

% Dass Engagement und personliche Beziehung zur Klientel in der sozialen Arbeit konstitutive
Elemente sind und immer sein missen ist dem Autor klar.

Hier geht es darum, herauszustellen, dass es Settings gibt, in denen ,die Arbeit* nicht mit
Beziehung beginnt, sondern mit Struktur. Wenn ein junger Mensch in seinen ersten vierzehn
Lebensjahren in drei Pflegefamilien und vier Jugendhilfeeinrichtungen lebte, im Anschluss daran
in das funfte Heim kommt, dort seinen flnften Bezugserzieher, seinen zehnten Psychologen
und seinen funfundzwanzigsten Gruppenbetreuer kennen lernt, darf nicht erwartet werden, dass
dieser Jugendliche unmittelbar bereit ist, sich erneut auf aus seiner Sicht in ihrer Tragféhigkeit
zumindest fragwurdige und prognostisch eher briichige Beziehungen einzulassen.

Natirlich darf einem Menschen in einer Lebenskrise, (zum Beispiel bei einer Aufnahme in eine

Jugendhilfeeinrichtung) nicht repressiv begegnet werden, sondern ausschlielich und explizit

wohlwollend. Und gleichzeitig braucht es ein klares, transparentes, nachvollziehbares
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beschriebenen Zusammensetzung schafft die Bedingungen fur Stefan, sich auf das
Angebot einzulassen, sich fir Beziehung zu 6ffnen, sie  zuzulassen und

mitzugestalten.

S: Ich sag’ das auch, wenn ich hier bin, benimm’ ich mich wie ein Vollidiot,
ganz ehrlich, aber wenn ich, wenn ich alleine bin, mit den Leuten weg bin, dann
benimm’ ich mich ganz anders, weil, da bin ich drauf3en, da bin ich nicht hier. Hier
ist mir scheil3egal, wie, wie des, wie des hier ablauft, so, mit dem Ding. Was ich
hier fiir 'nen Dreck babbel oder so, keine Ahnung, irgendwie, (?) (zwei) ob ich mit
dem (?) (Davi) meine Scherze mache oder mit dem Andreas meine Scherze mach’
oder so, aber wenn ich drauf3en bin, das haben auch schon viele gesagt, ich bin
ganz anders, wenn ich drauf3en bin, wie wenn ich hier bin und das ist einfach des,
des hab’ ich auch in der Freizeit gemerkt, da waren einige ganz anders drauf wie

sie eigen/ wie sie hier sind.

Stefan vollzieht hier eine explizite Trennung zwischen dem Leben innerhalb der
Einrichtung ("auf dem Berg") und auf3erhalb ("drauen”, "privat"), wenn er mit
Freunden unterwegs ist.

In diesen heftigen Abgrenzungsauflerungen ist ein Bruch zum bisherigen
Interviewverlauf zu erkennen. Bisher vermittelt Stefan dem Interviewer eher, dass
er bis auf wenige einzelne Aspekte (Regeln), im GroRen und Ganzen doch
zufrieden ist mit sich und seiner Situation. Er betont immer wieder, dass er stolz ist
auf seine Erfolge und seine positive Entwicklung und sich im Einvernehmen
befindet mit der Einrichtung, und einzelnen Personen die dort arbeiten, sogar

dankbar ist fir die Unterstiitzung, die er von diesen Menschen erhalt.

Stefan scheint sich selbst in dieser Lebensphase in zwei verschiedenen Rollen zu
erleben und sich mitten in einem Veranderungs- und Aneignungsprozess zu
befinden. Um diesen Gedankengang zu verdeutlichen, kénnen diese beiden Rollen
polarisierend betrachtet werden. Die Rolle, die er "spielt", wenn er auRerhalb der
Einrichtung zum Beispiel mit Freunden Freizeit verbringt, ist seine "alte" Rolle, mit
subkulturell gepragtem, pseudo-coolem, hedonistisch verklartem, ,easy-going-
Lifestyle“-Habitus und geflhlter uneingeschrankter Autonomie. Tatsachlich ist

jedoch die Grundlage dieses Lebensgefiihls Stefans seine verzerrte Wahrnehmung

Regelwerk, ohne mit einer Beziehungserwartung verknlpft zu sein. Das vermittelt vor dem
Hintergrund des oben beschriebenen biographischen Erfahrungshorizontes mehr Orientierung
und Sicherheit als unkalkulierbare Beziehungsanforderungen und bietet in einer von
Ungewissheit gepragten Lebenssituation bzw.-phase zunachst Stabilitat, Kontinuitat und

Verlasslichkeit.
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gesellschaftlicher und sozialer Realitdten einerseits, und gleichzeitig die krasse
Fehleinschatzung eigener Kompetenzen und Moéglichkeiten. In dieser Verfassung
hat Stefan jahrelang gelebt, ohne jedoch aus eigener Kraft ein Setting kreieren zu
kénnen, das ihm tatsachlich eine realistische und prognostisch erfolgreiche

Zukunftsperspektive ertffnet hatte.

Vielmehr landete er wegen mehrerer Einbriiche, Diebstdhle und BTM-Delikte in
Untersuchungshaft. Der Haftbefehl wurde vorlaufig aufRer Vollzug gesetzt und
Stefan kam auf richterliche Weisung in die stationdre Jugendhilfe. Dort beginnt er
und bemuht sich, eine andere Rolle zu tbernehmen, die von ihm neue, seiner alten
Rolle eher fremde Verhaltensweisen und Haltungen erwartet. Dass er sich plétzlich
und unvermittelt im Interview so explizit von diesen Verhaltensweisen abgrenzt,
indem er sie extrem negativ attribuiert, kann als das Bestreben verstanden werden,
die gefuihlte Autonomie der alten Rolle nicht zu verlieren, sondern aufrecht zu

erhalten, in dem sie immer wieder aktiviert wird und sei es nur verbal.

Stellt man die extremen AuRerungen Stefans aus dieser Interviewsequenz dem
Gesamtinterview gegenuber, das eher gepragt ist von seinen ausdricklich
beflrwortenden, akzeptierenden und integrativen Bewertungen in Bezug auf die
Eignung des Settings, seiner personlichen Entwicklung forderlich zu sein, wird
erneut Stefans Ambivalenz deutlich. Es scheint ihm einerseits bewusst zu sein,
dass die Verhaltensweisen aus seiner Vergangenheit nicht Erfolg versprechend
sind, sondern seine soziale Assimilation im Hilfesystem ihn eher dabei unterstiitzt,
sich auf die Realisierung seiner Wiinsche und Lebenstrdume (Ausbildung, eigenes
Unternehmen, Familiengriindung,...) hin zu entwickeln. Gleichzeitig erlebt er jedoch
angesichts der dafir notwendigen Anstrengungen und der damit verbundenen
Forderungen, u.a. sich an Vereinbarungen zu halten und sich Regelungen zu

unterwerfen, subjektiv einen schmerzlichen Autonomieverlust.

S: ... (?) (zwei) Ich sag, ich sag immer, also das hab’ ich schon der Frau
Beck schon sehr oft gehort, z. B. ich seh’ Jugendliche, die haben hier oben kein
Bock. Des, des find’ ich einfach dumm, weil die besetzen (?) (zwei) tausend andere
Jugendliche, die keine Ausbildungsstelle haben oder so und die besetzen da
driben oder tberhaupt in den ganzen Gewerken den Platz fur jemand, der
vielleicht was reien will und das find’ ich einfach, das find’ ich einfach nicht okay,
das find’ ich nicht fair gegeniiber anderen. Da sollt man dann schon gucken, dass,

dass man da 'ne Einheit, find’ ich, einfach 'ne Einheit schafft. Ich mein’, wenn da

Seite 101 von 235



keiner Bock hat und man merkt des, da der kein Bock hat, sollt man einfach sagen:
.Hey, die Turen stehen offen, Du kannst gehen, fertig.“ Well, ich find’ einfach, man
sollt’ anderen Jugendlichen, die was reif3en wollen, 'ne Chance geben, was zu

machen.

Stefan spiegelt die Haltung seiner Meisterin, bewertet sie fur sich als positiv und
macht sich deren Einstellung und Meinung zueigen. In dieser Ausbilderin erlebt
Stefan eine Frau, die einerseits sehr h&aufig mit ihm in die Auseinandersetzung geht
und ihn mit Verhaltensweisen konfrontiert, die seinem Ziel, eine Berufsausbildung
bis zum Abschluss "durchzuziehen" abtraglich erscheinen. Und gleichzeitig macht
er die Erfahrung, dass die emotionale Komponente dieses Meisterin-Schiler-
Verhéltnisses gepragt ist von Verlasslichkeit, Unterstitzung, Fo6rderung und
menschlichem Interesse, sogar Firsorge. AuRerdem ist hoch zu gewichten, dass
Stefan seine Mutter erst vor kurzer Zeit verloren hat und mehr als geneigt sein wird,
zuzulassen, dass eine flrsorglich agierende Vorgesetzte zumindest im Ansatz

einen kleinen Teil dieser Liicke schliefit.

Weiter im Text argumentiert Stefan moralisch normativ und nimmt die Setzung vor,
dass jemand, bei dem nicht beobachtet werden kann, dass er sich anstrengt und
die bestehenden Angebote nutzt (...Jugendliche, die haben hier oben kein Bock...
...das find’ ich einfach, das find’ ich einfach nicht okay, das find’ ich nicht fair
gegeniber anderen...) falsch handle, weil er anderen, potenziell Interessierten den
Platz wegnehme. Junge Menschen, die sich in schwierigen persdnlichen
Lebenssituationen befinden, werden nach Stefans Ansicht daran gehindert, unter
Zuhilfenahme der Mdglichkeiten einer Jugendhilfeeinrichtung sich selbst im
Rahmen einer Berufsausbildung personlich weiter zu entwickeln und sich eine
Perspektive fur gesellschaftliche Teilhabe zu erarbeiten.

Die Differenzierung zwischen nicht nutzen wollen und nicht nutzen kénnen und die
Darstellung der jeweiligen Begrindungszusammenhdnge nimmt er hier nicht vor.
Denen, die diese Mdoglichkeiten nicht nutzen, aus welchen Grinden auch immer,

solle man die Tur weisen und sie gehen lassen.

Stefans Begriindungslogik berihrt die Dynamik von bzw. das Spannungsfeld
zwischen Erziehung und (vs.) Sozialisation. Auf den Punkt gebracht driickt er aus,
dass jemand, der sich nicht entwickeln will, nicht dazu gezwungen werden kann.
Ihn scheint bei dieser Uberlegung sehr die Erinnerung an seine eigene friihere

Situation im Geféangnis zu bewegen und seine damalige Not. Seinem Wunsch nach
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Veréanderung (zunachst der konkreten Situation) wurde entsprochen, er erhielt die
Chance zum Neustart und war bereit und in der Lage, diese Mdglichkeit zu

ergreifen.

S: Und es, na ja, und andere, ich mein’, man kann hier schon viel erleben,
das Gate*! z. B. ist klasse, das ist z. B. auch 'en Erlebnis, ich war noch nie oben,
war jetzt auch das erste Mal mit der Malerei dann, das war klasse, hat mir auch
ganz gut gefallen, Europapark z. B., so Dinge, (.). Sie machen halt viel, sie machen
halt viel Freizeit so, die Turniere mit der FuBball-AG. (I: ((Zustimmend)) Ja+). Da
kann man dann auch mal zeigen: ,Hey, ich will was reiRen®. Ich will z. B. jetzt da,
WO wir unten waren, ich war ja da auch dabei bei dem Turnier in Sinzheim, und
wollten wir eigentlich den ersten Platz haben, aber leider nur den zweiten geschafft,
waren wir zwar ein bisschen enttduscht, aber wir haben gut gespielt und ich sag’
einfach: ,Hey, dabei sein ist alles, was soll des? Was soll ich mich aufregen?*
Andere haben sich aufgeregt, weil wir nur zweiter wurden. Was soll ich mich da
aufregen?

S: ...ich seh’s mal ganz locker, hier gibt’s vielleicht schon oft mal noch
Streitigkeiten mit irgendwelchen Leuten, aber ich mein, das kann man anders
erklaren, wie mit schlagen. Und das, da find’ ich auch gut, dass sie die Box-AG hier
haben und so. Fir Leute, die die Aggressionen haben. Da kénnen sie ihre
Aggressionen 'rauslassen und nicht an irgendwelchen Leut’ wie ich z. B. Ich hab’
zwar auch als mal meine Ticks, aber ich wurd’ hier glaub’ einmal nur handgreiflich,
aber das weil3, halt handgreiflich, da hat halt einer 'ne Ohrfeige gekriegt, aber sonst
wurd’ ich hier nie handgreiflich, weil ich sag’, Gewalt bringt nichts, weil da erzeugst
Du bei dem anderen nur noch mehr. Und dann ist der irgendwann gereizt und
pumpt dem eine 'rein und des muss nicht sein, des isch der falsche Weg und das

sag’ ich auch jedem hier...

Stefan macht sehr positive und wertschatzende Aussagen Uber die Angebote der
Einrichtung und in seiner Schilderung der FuRballturniererlebnisse betont er seine
personliche, sportlich-faire  Sichtweise der Sportveranstaltung und sein
hauptsachlich am Gedanken des ,Dabei-Sein-Ist-Alles” orientiertes sportliches
Engagement.

Er grenzt sich damit von seinen Mitspielern aktiv ab, die nach seiner Schilderung
das Spiel nicht so locker sahen wie Stefan selbst, sondern verbissen kampften und

mit dem zweiten Platz nicht zufrieden waren. Stefan hingegen gibt sich entspannt,

! Hochseilparcour Gate e.V. (GroRRer Abenteuerturm Ettlingen)
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heiter-gelassen und konstruiert mit dieser Darstellung seine gefiihlte Uberlegenheit

bzw. seinen generellen Wunsch nach Uberlegenheit gegeniiber seinen Mitspielern.

In der nachsten Sequenz sind seine AuRerungen auf den ersten Blick eher
widerspruchlich. Einmal befirwortet er das Antigewalttraining (Box-AG) der
Einrichtung als die richtige MafRnahme fur (... Leute, die die Aggressionen haben.
Da konnen sie ihre Aggressionen ’'rauslassen...). Sich selbst allerdings nimmt er
von dieser Zielgruppe aus und tritt eher als Missionar der gewaltfreien
Konfliktklarung auf. Gleichzeitig berichtet er, dass er selbst ebenfalls bereits
handgreiflich geworden sei und eine Ohrfeige verteilt habe. Er relativiert dies zwar
unmittelbar (...aber ich wurd’ hier glaub’ einmal nur handgreiflich... ... aber sonst
wurd’ ich hier nie handgreiflich...), ohne jedoch seinen eigenen Widerspruch

aufzulosen.

Hier erlaubt das Textmaterial dennoch nicht den Schluss, Stefan kaschiere seine
eigene, evtl. latent mehr oder weniger vorhandene Gewaltbereitschaft. Vielmehr
wird erneut sein Bestreben augenféllig, sich von anderen Jugendlichen
abzugrenzen und damit seine Konstruktion, sich nicht als zu den Jugendlichen
gehorig fuhlen zu wollen, die Probleme haben und entsprechende Unterstiitzung

brauchen. Er will souveran sein, kompetent, erwachsen und erfolgreich.

S: Oa. Mein Zukunftstraum ist auf jeden Fall mal irgendwann, wenn ich
genug Kohle hab’, den Meister machen, auf jeden Fall und dann vielleicht sogar 'ne
Firma aufmachen. Des ist mein absoluter Zukunftstraum und auch Kinder haben (.)
mit meiner Freundin jetzt,...

S: ...ich hab’ mir des einfach als Ziel gesetzt, ob ich es jetzt schaff’ oder nit,
es ist egal, aber ich setz’ mir’'s einfach mal als Ziel und nimm’s mal irgendwann,
irgendwann, was weil} ich, in 10, 10 Jahren nimm’ ich’s einfach mal in Angriff und
probier/, probier’'s einfach mal und wenn ich nicht schaff’, ich hab’ trotzdem mein
Geselle und kann trotzdem was machen, also (.) des isch auf jeden Fall...

S: Mein Traum, mein, mein allergrof3ter Traum war’ natirlich irgendwann mal
Rapper zu werden, auf jeden Fall, weil ich bin da so (I: Mh) der Hip-Hopper
((Fahrzeuggerausche)) und des mdchte’ ich auf jeden Fall mal, an/, auch mal
probieren, dass ich so Demos aufnehm’ und die mal wegschick’, irgendwie an
irgendwelche Plattendinger da, Plattenfirmen und so, vielleicht wird was draus. Ich
wurd’ mir's wiinschen, weil des isch schon lange, lange mein grofRer Traum.

| : Hast Du an dem Traum arbeiten kénnen, hier im Augustinusheim?
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S: Ja natirlich, durch die Medien-AG auch...

Als allergrof3ten Traum benennt Stefan seinen Wunsch, Rapper zu werden. Neben
dem "birgerlichen” Traum (Job, Familie griinden) und dem Wunsch nach dem
ganz normalen Leben gibt es noch den wilden Traum nach flippigem Musikerdasein
und ungezigeltem Szeneleben. Diesen Wunsch nennt er aber an zweiter Stelle, er
scheint ihm zwar wichtig, jedoch nicht existentiell wichtig zu sein. Aber er pflegt ihn
gerne und nutzt die Moglichkeit im Rahmen der Struktur der Einrichtung dieser
Neigung zu folgen und seine kreativen und musikalischen Potentiale und

Fahigkeiten auszubauen.

Er hat die Gelegenheit, neben der beruflichen Orientierung und sozialen
Entwicklung, im Rahmen von Freizeitgruppen seiner Neigung entsprechend
selbstwirksam zu sein, und, jenseits der Erwartungen und Pflichten des
Erwachsenendaseins sich identifikatorisch in einem fur ihn wichtigen
Lebensbereich auszuprobieren, kreativ. zu sein, zu experimentieren und
Erfahrungen zu machen. Hierbei erlebt er, dass er in seinen personlichen
Interessen angenommen und wertgeschatzt, unterstitzt und geférdert wird. Es
stehen ihm Freirdume zur Verfligung in denen er seine Autonomie legal und sozial

adaquat leben und ausdriicken darf.

S: Man hat alles, man hat alles, man hat sein Essen, man hat sein Zimm/,
also sein eigenes Zimmer, in was fir einem Heim gibt's des, wo man Einzelzimmer
hat (I: Mh). Ich kenn’ kaum Heime, wo man vielleicht ein Einzelzimmer hat. Y-Heim,
hat Einzelzimmer, aber ich weil3, aber es gibt viele Heime, die keine Einzelzimmer
haben, da ist man zu zweit in einem Zimmer (I: Mh). Und deswegen is’ hier schon,
auf jeden Fall, ein gutes Platzchen, so (I: Mh), ich empfehl’s jedem so. Ich hab’ so
damals, der Meier, des sind ja beide meine Cousins, denen ihre Mutter hab’ ich’s
empfohlen, und die sind jetzt auch beide hier (I: Mh), also ich kann’s nur
empfehlen, so.

S: ...es war auf jeden Fall 'ne schone Zeit, so...

Stefan will etwas Gutes Uber die Einrichtung sagen. Er hebt dafiir unter anderem

n

hervor, dass es "alles" gibt, dass "..man sein Essen... hat." und dass die
Jugendlichen in Einzelzimmern untergebracht sind. Er nimmt diesen Aspekt als
Kriterium, um die Einrichtung als "...ein gutes Platzchen..." und ausdricklich positiv

darzustellen. Nun gehdren einerseits in modernen Jugendhilfeeinrichtungen
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mittlerweile  Einzelzimmer zum Standard und gleichzeitig sagen jedoch
Unterbringungsmodalitdten nichts tber die Gite und den Wert von Konzeptionen
und Programmen aus.

Daher ist Stefans Aussage zunéchst als sein subjektiv emotional positiv belegtes
Verhaltnis zur Einrichtung zu sehen, und als sein Bemuihen, dieses Verhdltnis im
Interview explizit zu machen. Er macht damit deutlich, dass er, von einigen Regeln
abgesehen, im GrofRen und Ganzen zufrieden ist und die Angebote, Struktur und

Rahmenbedingungen als Unterstiitzung wahrnimmit.

S: & Es gibt, es gibt nichts, des man nicht kld/, es gibt nichts, das man nicht
klaren kann, z. B. jetzt, ich hab’ ja jetzt am 12. Dezember Geburtstag (I: Mh) und
des ist ja Montag und ich hab’ da grad’ Schule und da hab’ ich jetzt oben in der
AWG gefragt: ,Hey, kann man des vielleicht machen, dass ich z. B., dass ich nicht
sonntags hier komm’, sondern montags nach der Schule dann komm’, dass ich
also von Sonntag auf Montag noch bei meiner Freundin bleiben kann, weil ich gern
Sonntagsabends noch mit meiner Freundin und noch 'en paar anderen Leuten
bisschen weggehen wiird’, bisschen so 'rein, so leicht 'reinfeiern will halt. Nicht

Ubertrieben, so im, im engsten Kreise halt mit Bekannten...

Hier handelt es ich um eine Lebensfrage von Stefan: sich im Rahmen halten. Er
formuliert sein Bediirfnis am Beispiel seiner Geburtstagsfeier, die er gerne (Nicht
Ubertrieben, so im, im engsten Kreise halt mit Bekannten...) feiern will. Es ist fur ihn
bedeutsam, einen engsten Kreis zu haben, einen Rahmen, in dem er sich
geborgen fluhlt und der ihm Sicherheit, Orientierung und Halt gibt. Seine Biographie
(siehe Kurzbiographie Stefan) zeigt auf, dass das eines von Stefans Lebensthemen
ist, weil eben dieser Rahmen, bzw. dieses ,Nest* ihm in seiner Kindheit und Jugend
bei weitem nicht in der Intensitat zur Verfiigung stand, wie er das fur eine emotional

genéhrte Entwicklung gebraucht hétte.

6.1.4 Fallstrukturhypothese

Stefan steht an der Schwelle zum Erwachsenendasein und zeichnet von sich das
Bild, wie er sich selbst sieht bzw. sehen will oder wie er sich wiinscht, einmal zu
sein und erfolgreich im Leben zu stehen. Gleichzeitig kampft er mit seiner bereits
mehrfach sichtbar gewordenen Ambivalenz auf mehreren Ebenen und scheint

verschiedene Dissonanzen fir sich nicht aufgelost zu bekommen.
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Er will innerhalb seiner Peergroup dazugehdren und ein anerkanntes vollwertiges
Mitglied sein und gleichzeitig fallt es ihm schwer, sich als Gleicher unter Gleichen
zu betrachten. Er sieht sich gerne als denjenigen, der im Gegensatz zu den
Anderen im Grunde alles selbst gut geregelt bekommt und eigentlich niemanden
braucht, der ihm hilft oder ihn unterstiitzt. Von dieser Position aus kann er anderen
Jugendlichen Ratschlage fir deren Entwicklung geben, ohne dies von anderen fur

sich selbst annehmen und integrieren zu missen.

Er erkennt die Notwendigkeit und die Vorteile seiner Integration in sein
gesellschaftliches Microsystem, befirchtet aber, dadurch seine Autonomie zu
verlieren. Regeln findet er gut und richtig, allerdings hauptsachlich fir andere, nicht
fur sich selbst. Das wird deutlich beim Thema Drogenkonsum. Fir sich selbst sieht
er darin kein Problem, findet es aber richtig und legt Wert darauf, dass andere
Jugendliche nicht konsumieren und insistiert nach eigenem Bekunden bei seinen
Kameraden auch entsprechend (...und au’ des mit dem Kiffen. Ich hab’ mich z. B.
der Gruppe bei mir, (.) ah, &h viel dafir eingesetzt, fur'n Markus, fur'n Jochen, fir'n
Daniel, dass die nit kiffen...).

Stefan moéchte selbst souveran, erwachsen, erfolgreich usw. sein und stéf3t dabei
immer wieder an die Grenzen und Hirden seiner eigenen Kapazitaten und der

realen Gegebenheiten.

Er hat fur sich ein Bild davon, wo es mit ihm hingehen soll und ist motiviert, seine
Ziele irgendwann zu erreichen (...also ging schon schnell rum, so, ich hétt’'s nicht
gedacht, dass es so schnell geht, dass ich (.) (?) (funf) hab’ ich nachste Woche, die
nachsten drei Wochen, vier Wochen Schule und dann ist schon das 1. Halbjahr
rum und dann hab’ ich noch ein halbes Jahr und dann bin ich fertig und deswegen,
ich mdcht’ mir des, des halbe Jahr hab’ ich mir ein Ziel gesetzt, mdcht’ ich mir nicht
versauen, ich mocht’ meine Gesellenpriifung schaffen, so gut wie es geht und des

werde ich auch durchziehen (I: Mh), und davon halt mich auch nichts mehr ab...).

Erschwert wird ihm sein Weg einmal durch seine Ambivalenzen, die sich als
Schwierigkeiten mit und in den ,kleinen Dingen des Alltags" manifestieren, wenn es
zum Beispiel um die Ablaufe und Prozesse in der Ausbildungswerkstatt geht und
um organisatorische und zwischenmenschliche Aspekte, Notwendigkeiten und
Vereinbarungen des Zusammenlebens in der Wohngruppe.

Gebremst wird Stefan auf3erdem durch seine labile emotionale Befindlichkeit, die

stark davon abhéngig ist, in welchen personalen Netzwerken er sich befindet und
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wie eng er sich dort emotional eingebunden und beheimatet gefuhlt. Er ist darauf
angewiesen, im richtigen* Umfeld mit den ,richtigen* Leuten im Sinne von
prosozial stabilisierend, zusammen zu sein. Hier sind erneut die bereits diskutierten
strukturellen Rahmenbedingungen der Einrichtung und die personalen Bindungen

zwischen Stefan und Mitarbeitern/Innen angesprochen.

Zentrale Aspekte sind die Dynamiken der Peer Group, in der Stefan sich bewegt
und deren methodisch kultivierte Prozesse, innerhalb derer und durch die Stefan
Unterstiitzung von seinen Peers erhdlt und es fur ihn mdglich ist, sich zu
orientieren. Er kann sich auf seine Ziele hin entwickeln, indem er sich, parallel zu
den entsprechenden berufsbezogenen Inhalten Bildungsgiter wie soziale

Kompetenz, soziale Perspektive, Konfliktmanagement, Kontingenz usw. aneignet.

S:...weil ich hier erstens viel gelernt hab'. Ich hab’ gelernt, meine Aggressionen

unter Kontrolle zu kriegen ... und noch vieles andere. Ich hab’ gelernt, auf meinen
eigenen FuRen zu stehen ... und des ist einfach gut.

S:...Und man lernt hier, was ich au’ noch sagen will, man lernt hier einfach au’, mit
andern Menschen besser zu kommunizieren, tberhaupt zusammen zu leben...
S:...hier le/, hier () lernt man des einfach, mit andern Menschen besser umzugehen...
S:...hier wird au’, hier wird au’ noch mal bi/, noch mal mehr auf das soziale Verhalten
der ein/, einzelnen Jugendlichen geguckt und des find’ ich einfach gut.

S: ...weil manch/, drauf3en in manchen Familien gibt’s des gar nicht, wo dann darauf

geachtet wird...

Hier wird deutlich, dass methodisch ausgerichtete und theoretisch riickgebundene
Heimerziehung nicht nur fir Betreuung und Erziehung zustandig ist, sondern ganz
im Sinne der Leipziger Thesen auf die ganzheitliche Férderung und Entwicklung
des jungen Menschen, auf die Entfaltung seiner Leistungspotentiale zielt, bis hin
zur Unterstitzung zur gelingenden Lebensfihrung und daher als Ort der
Aneignung, als Bildungsort zu sehen ist (vgl. Bundesministerium fiur Familie,

Senioren, Frauen und Jugend 2002 und vgl. Treptow, 2008).
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6.2 Patricks Interview

I: Wie war’s und wie ist es fur Dich im St. Augustinusheim zu leben?

P: Also, das kommt irgendwie drauf an, weil (.) ich find’ das Heimkonzept, das
is so ... das is nit so auf die jeweilige Person ausgebaut, also des nit so fur jeden
einzelnen, sondern fir 'ne, so speziell fur, jeder muss sich an dieselben Regeln
halten.

P: ...und ich find’ als 18-jahriger in meinem Alter muss man sich halt da auch
einige Sachen bieten lassen, wo (.), wo man normalweise nit misste.

P: Also man hat nit viel (.) Hand Uber sein Leben, also jetzt, jetzt im betreuten
Wohnen, ich geh aufs das Betreute Wohnen zu. Da is natirlich anders, aber hier oben

iS nit so.

Patrick scheint sich und seine persdnlichen Interessen und Bedurfnisse im Konzept der
Einrichtung nicht berticksichtigt zu sehen und spricht gleich zu Beginn des Interviews
mit eher ablehnend klingender Konnotation die Regeln der Einrichtung an. Um diese
Schwerpunktsetzung Patricks gleich am Anfang des Gesprachs zu verstehen und sich
damit auch seiner Konstruktion anndhern zu koénnen, sind weitere Informationen
notwendig. Zum Zeitpunkt des Interviews war der 18 % jahrige Patrick seit 1 ¥2 Jahren
in der Einrichtung. Davor befand er sich wegen mehrerer Einbriiche, BTM-Delikte und
Diebstahle in Untersuchungshaft und bewarb sich auf richterliche Weisung um die

Aufnahme ins St. Augustinusheim.

~Motiviert* war er zu dieser Bewerbung in erster Linie zundchst, um einen drohenden
Dauerarrest von 2-3 Jahren abzuwenden. Die richterliche Weisung war mit der Auflage
verbunden, im Rahmen dieser MaRnahme erfolgreich eine Berufsausbildung zu
absolvieren. Der Dauerarrest wiirde bei Scheitern der Mal3nhahme erneut auf Patrick
zukommen. Patrick vermittelte im Vorstellungs- und Aufnahmeprocedere groR3e
Bereitschaft, sich auf die MaRnahme einlassen zu wollen und begann nach seiner
Aufnahme eine interne Ausbildung zum Schlosser.

Anfanglich fiel es ihm, trotz reflektiert erscheinender Erkenntnis seiner Lage, extrem
schwer, Regeln zu akzeptieren. Um immer wieder zu entweichen, benutzte er statt
offener Turen Feuerleitern zu gefahrlich riskanten Klettertouren, bekletterte ungesichert
die Plattformen des zur Einrichtung gehdrenden Hochseilgartens, konsumierte Drogen
usw.. Ohne dass er auf seine Betreuer tatséachlich einen kranken Eindruck gemacht
hatte, meldete er sich sehr haufig krank. In der Folge war es jeweils schwierig
einzuschatzen, ob und inwiefern es ihm wirklich gesundheitlich schlecht ging oder ob

eher von Vermeidungsverhalten auszugehen war.
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Regeln und sich daran halten zu missen oder das eben nicht zu tun, war fur Patrick
wahrend seines gesamten Aufenthaltes in der Einrichtung ein zentrales Thema.

In seiner frihen Kindheit und Jugend war Patrick aufgrund seines familidren
Hintergrundes Uber grol3e ZeitrAume hinweg weitgehend sich selbst Uberlassen, konnte
tun und lassen, was er wollte. Das fuhrte letztlich dazu, dass er nach etlichen Straftaten
und Gerichtsverhandlungen auf richterliche Weisung anstatt in den Strafvollzug ins
Heim kam. Da gab es dann ,auf einmal“ Regeln und Vorgaben, Vereinbarungen und
Erwartungen im Sinne von grundsatzlichen Werten und Normen. Man darf nicht
gewalttatig sein, man muss in der Schule aufpassen. Man muss sich in der Ausbildung
anstrengen. Man muss sich an Vereinbarungen halten. Man darf keine Drogen
konsumieren. Es wird von den Jugendlichen erwartet, dass sie gesellschaftlich
akzeptierte und geforderte Schllsseltugenden an den Tag legen, als sehr konkrete
Voraussetzung fir die zukinftige Integration. ,Young people must learn the basic
values for living and not merely memorize a set of rules (Vorrath & Brendtro, 1985, S.
21).”

Und es gibt am Bildungsort Heim die professionellen Férderer und Unterstitzer, die in
ihrer Funktion als Betreuer, Ausbilder, Lehrer und Vorgesetzter diese Vereinbarungen,
Regelungen und sozial adaquaten Verhaltensweisen einfordern und auf deren

Einhaltung bestehen.

Zum Zeitpunkt des Interviews lebte Patrick bereits seit einem halben Jahr in einer
weniger dicht betreuten Wohnform in der Einrichtung mit deutlich weniger Vorgaben
und dem konzeptionellen Ansatz, die Jugendlichen mit ihrer Selbststandigkeit und
Eigenverantwortlichkeit experimentieren zu lassen, allerdings ohne darauf zu
verzichten, beratend, insistierend, reglementierend und auch sanktionierend

einzugreifen, im Sinne von weiterhin Orientierung geben.

P: ...sie erzahlen die ganze Zeit, (.), man wird wie ein Erwachsener behandelt (I:
Mh), was irgendwie so gar nicht ist,...

P: (.) Und (.) naja (6 Sek.), dann ich weil3 nit so, man hat nit viel zu entscheiden,
z. B. Thema Alkohol oder so, das sind alles so Kleinigkeiten, das is ja des, warum ich
hier raus will, das sin’ einfach so kleine Beispiele, z. B. man darf hier 0,5 (.) ah Promille
haben, glaub’ ich, ich trink’ selber wenn ich daheim bin, also trink’ ich eigentlich gar

nichts (I: Mh), hier trink’ ich eigentlich auch selten was...

Patrick ist offiziell volljahrig und reklamiert, als erwachsener Mann betrachtet und

behandelt zu werden. Was er konkret darunter versteht, benennt er nicht genau,
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sondern lasst lediglich vage durchblicken, dass er weniger Vorgaben gemacht
bekommen und mehr selbst entscheiden mdchte. Im Grunde beansprucht Patrick
seine vollstandige Autonomie und das Recht auf freies Bewegen in allen Bereichen des
Erwachsenendaseins, ohne jedoch gleichzeitig die  Gegenleistung der
Erwachsenenpflichten im Sinne von sozialvertraglichem, selbststandigem und
eigenverantwortlichem und vor allem deliktfreiem Auftreten erbringen zu wollen oder zu
kénnen. Daraus entstehen Konflikte im péadagogischen Verhaltnis. Patrick fuhrt
Beispiele an, wo er sich eingeschrankt fiihlt und gleichzeitig macht er explizit, dass er
diese Vorgaben erstens fir Kleinigkeiten halt und zweitens sich gar nicht persénlich

davon betroffen fuhlt.

6.2.1 Fallstrukturhypothese

Patricks Darstellung lasst die Lesart zu, dass er durchaus bereit und auch in der Lage
ist, sein bisher eher exzessiv geflihrtes und subkulturell geprégtes autonomes Leben
einzutauschen gegen eine relativ stark strukturierte und konkret zielorientierte
Lebenssituation, die ihm jedoch gleichzeitig im Sinne eines Gegenwertes eine
abgeschlossene Berufsausbildung in Aussicht stellt. Es ist davon auszugehen, dass
sich Patrick im Klaren dartber ist, dass die Alternative fur ihn Strafvollzug bedeuten
wlrde, mit einem betrachtlich weiter gehenden und tiefer greifenden Reglement. Daher
nimmt er die Struktur und die ,...Kleinigkeiten...” die ihn &rgern, auch angesichts der
zeitlichen Absehbarkeit der Mal3nahme in Kauf. Aber es fallt ihm nicht leicht und er
hadert immer wieder mit seiner Situation. Die Erfahrungen der so genannten Freiheit,
die er seit frihester Kindheit bis zu seiner Inhaftierung erlebte und die eher seine
Verwahrlosung und Orientierungslosigkeit forderte, sitzen tief und haben einen

Gewodhnungseffekt hinterlassen.

Vor dem Hintergrund dieser Uberlegungen erscheint Patrick relativ ungefestigt zu sein
und am Anfang zu stehen, sich zu orientieren. Er hat erkannt, dass sein Leben sich in
eine Richtung entwickelt hat, die ihm langfristig dann doch nicht attraktiv erscheint und
nicht seinem eigentlichen Lebensentwurf entspricht. Ob Patrick eine konkrete
Vorstellung davon hat, wie sein Leben aussehen soll, ist unklar. Eher entsteht der
Eindruck, dass er diesbeziglich auf der Suche ist. Er hat erstmalig Erwachsene um
sich, die sich mit ihm auseinandersetzen, die sich kimmern und sich einmischen und
ihm die Erfahrung vermitteln, dass es ihnen nicht gleichgdltig ist, wie es ihm geht, was
er macht und wie er sich entwickelt. Das ist fur Patrick relativ neu und passt nicht zu

seiner bisherigen biographischen Erfahrungsaufschichtung. Es beinhaltet einerseits die

Seite 111 von 235



Erfahrung, umsorgt zu werden und bedeutet gleichzeitig aber auch Einschrankung und
Begrenzung. Seine ambivalente Haltung deutet darauf hin, dass er seine eigene
Position sucht. Er diskutiert mit seinen Ausbildern und Betreuern, wenn er sich
ungerecht behandelt fuhlt, begehrt auf, wenn er Regeln fir altersunangemessen eng
halt, geht mit den Erwachsenen in Auseinandersetzung, wenn er Gleichheitsprinzipien
verletzt sieht oder einfach seine akuten Bedirfnisse und Interessen, ob
situationsangemessen und sozial adaquat oder nicht, unmittelbar befriedigt und erfillt
haben will. In diesen, taglich teilweise mehrfach stattfindenden Konflikten entwickelt er
seine soziale Kompetenz, macht einen Bildungsprozess durch und reift als
Personlichkeit. Er eignet sich die Kompetenzen an, die ihm seine Integration nicht nur

erleichtern, sondern Gberhaupt erst ermdglichen.

P: Also, dass ich das Heimkonzept, ich versteh’s zwar schon, aber es gibt viele
Jugendliche, die haben mit, (.) ich hab’ auch in meinen Jugendalter, hab’ ich auch sehr
viel Freiraum gehabt, und das war glaub ich auch nit so, das ist zwar hier anders, aber
man, soll/, sie sollten nach Alter variieren, 'en bisschen.

P: (.) Und des is dann egal, ob ich 18 Jahre alt bin oder ob 'en 14-jahriger

hinrennt. Die unterscheiden des nit.

Den vielen ,Freiraum“ den er hatte, benennt Patrick hier selbst und lasst erkennen,
dass er weil3, dass der fur seine persénliche Entwicklung mitnichten forderlich war, weil
er fur sich selbst in dieser Zeit grol3en Mangel an Sicherheit, Orientierung und
Unterstiitzung erleben musste. Zum Zeitpunkt des Interviews scheint er insgesamt

seine momentane Situation ganz in Ordnung zu finden, sinnvoll und hilfreich.

Gleichzeitig reflektiert er mit Blick auf sich selbst die Situationen, in denen auf einen
achtzehnjéhrigen jungen Mann, dessen personliche Reife und vor allem dessen
Verhalten in manchen Lebensbereichen eher dem eines 14-jahrigen gleicht,
entsprechend mehr betreuerisch und erzieherisch Einfluss genommen werden muss.
Dieser Einfluss zielt auf die Umsetzung der in der Hilfeplanung von ihm selbst
formulierten Ziele und auf ein selbststandiges und eigenverantwortliches Leben
aufRerhalb der Einrichtung. Patrick hatte im Laufe seiner Jugendhilfemal3hahme haufig
Situationen, in denen er vordergriindig der Erreichung seiner Ziele keine hohe Prioritét
eingeraumt zu haben schien und ohne die Vvielfaltigen ihn umgebenden
unterstitzenden Faktoren (siehe Grafik unten) hdchstwahrscheinlich die MalRnhahme

abgebrochen hitte.
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Einrichtungskultur

¢ Der junge Mensch geniellt Wertschatzung und die wohlwollende und unterstiitzende Haltung der
Betreuer/innen.

*Menschenbild

¢ Philosophie/Leitbild "Klare Linie mit Herz"

Hilfeplanung

*Der junge Mensch formuliert mit Unterstitzung im Rahmen der halbjahrlich stattfindenden
Hilfeplanung selbst "smart" seine Ziele.
¢ "smart" bedeutet: specific, measurable, attainable, relevant, timed

Sekundare Motivation

¢ Bewdhrungshilfe
eRichterliche Weisungen, gerichtliche Weisungen

Orientierung durch Klarheit, Transparenz, Kontinuitat und Struktur

*Methoden
*Konzepte
*Programme
eInstrumente

Selbstwirksamkeit

*Es sind vielfdltige Erfahrungsfelder verfligbar, die sich dafiir eignen, junge Menschen in Kontakt mit
ihrer Selbstwirksamkeit zu bringen und diese auszubauen.

Erwachsene in der Einrichtung sind...

e ...wohlwollend.
e ...authentisch. Der junge Mensch kann sich an ihnen "reiben" und orientieren.

o ...professionell. Sie arbeiten methodisch, riickgebunden Sie "kiimmern" sich um die Bedirfnisse der
jungen Menschen und lassen "emotionales Andocken" bei sich zu.

Positive Peer Culture (PPC)

e Peer Group Counselling
e Der junge Mensch unterstitzt und berat andere Jugendliche.
e Er wird selbst von anderen Jugendlichen beraten und unterstitzt.
*Er macht positive Erfahrungen mit seiner Selbstwirksamkeit.
*PPC unterstitzt ein Klima der férderlichen Beziehungen zu anderen Jugendlichen in Abgrenzung zu
Negativ Peer Culture.

Jugendlicher hat Riickhalt bei seinen Eltern/Sorgeberechtigten

¢ Die Eltern beflirworten die JugendhilfemaBnahme und die konzeptionelle Arbeit der Einrichtung.
¢ Es besteht ein Vertrauensverhaltnis zwischen Eltern und Einrichtung.

Abbildung: Bedingungs- und Sozialisationsfaktoren im Heim %

P: ...auch wenn ich mit dem Herr A. rede, der hats auch immer so, der hat's mit
dem Herr B. beredet, mit meinem Erzieher, im Reihenhaus, der hat auch gemeint: ,Ha
ja, der hat ja auch schon so oft Krankenscheine gehabt” und so. Des hab’ ich am

¥ Die Bedingungsfaktoren sind hier exemplarisch dargestellt. Sie gelten mit geringfiigigen
Abweichungen fir alle hier besprochenen Jugendlichen.
Seite 113 von 235



Telefon gehort, wie der Herr A. des geredet hat. Und dann ich: “Herr A., wann hat ich
dies Jahr ’en Krankenschein?* ,Ja, schon voll oft.“ Dann ich gesagt: ,Ja, wie oft?* Sagt
er: ,Ha, da musst ich jetzt nachschauen.” Sag’ I/ hab’ ich gesagt: ,Herr A., ich hatt’ dies

Jahr erst ein Krankenschein.”

Hier benennt Patrick eine Situation, in der er sich von seinen Betreuern und seinem
Ausbilder ungerecht behandelt fuhlt. Der Ausbilder werfe Patrick pauschal vor, ,krank
gemacht” zu haben und das auch o6fters. Patrick findet das nicht in Ordnung und klagt
seinen Vorgesetzten an, ungerecht, unmoralisch gehandelt zu haben. Patrick erkennt
die Norm ,Jeder soll gerecht behandelt werden.” als verletzt. Das ist ein Hinweis
darauf, dass Patrick einerseits durchaus in der Lage ist, Verhalten anderer Personen
mit den ihm eigenen moralischen Wertmal3stdben zu messen und zu bewerten. Hier
lasst sich seine (kognitive) Bindung an das moralische Ideal und Prinzip ,Gerechtigkeit”
erkennen. Gleichzeitig 16st er jedoch selbst seinen eigenen Anspruch auf der
Handlungsebene nicht ein, sondern stellt gegeniber dem Interviewer seinen

Krankenstand nachweislich unrichtig dar.

P: Auch wenn ich mich nur kurz abmelden will oder so, ich sag, einmal hab ich
zu Frau C. gesagt Frau C. ich muss kurz weg, ich geh in Ausgang, also des sind zwei
Wort/, der Herr D. z. B., wenn ich bei dem sag’, wenn er telefoniert, ich komm’ 'rein, (.)
da sagt er, da nimmt er, legt er kurz Horer weg: ,Is’ schnell, oder?* Da sag'’ ich: ,Ja, ich
will nur kurz hinaus.” Sagt er: ,Okay“. Wenn ich Frau C., wenn ich da sag’": ,Ich geh’
raus.” ,Moment, ich telefonier’.” Dann telefoniert sie 'ne halbe Stunde, wenn sein muss,
noch langer. Und dann irgendwann (.) sagt die, wenn ich 'reinkommen kann, also wenn
sie fertig is’, sag ich, ,ich geh’ in Ausgang.” ,Ja, okay.” Und dann, (.) dann bin ich kurz

vorm Durchdrehen.

Patrick ist in der Lage, sich an Absprachen zu halten. Er zeigt eine hohe
Anpassungsleistung und halt die Frustration aus, wenn er zum Beispiel schnell in
seinen Ausgang gehen mdchte, aber warten muss, bis sein Betreuer mit einem
Telefonat fertig ist und erst dann seine Abmeldung entgegennehmen kann. Patrick
rennt nicht einfach davon, sondern halt die Vereinbarung ein, dass er sich unbedingt
abmelden muss, auch wenn das heil3t, dass er warten muss, bis der Betreuer mit

Telefonieren zu Ende ist.

P: Ja, die erwarten mehr, aber die erwarten halt einfach, dass wir uns benehmen

und des Konzept vom Heim heifdt ja, junge Erwachsene, wir werden auch so behandelt,
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was aber au’ nit so is’. ... also was ich bei, des merk ich zwar mehr so bei andern, und
beim Herrn E. merk’ ich des, beim Ausbildungsleiter. Er behandelt Jugendliche wie
Erwachsene, also wenn ich kein Blodsinn mach’ oder so wenn ich mal hingeh und sag
Herr E., dann nimmt er sich gleich Zeit oder sagt: ,Moment Patrick,...

P: Wenn man z. B., personlich zum Herrn F. gehen wirde, der Herr F., das ist
ein Mensch, der nimmt jeden ernst...

P: Ich glaub’, die wurden schon so oft von Jugendlichen verarscht oder so (I: Mh)
und die wollen’s dann halt nicht noch mal, die lassen sich dann nicht gern verarschen,

da sind sie (.) also (.) da fuhren sie ihr eigenes (.) Konzept durch

Patrick rickt das Thema ,jemanden ernst nehmen“ und ,ernst genommen werden“ in
den Focus und erzdhlt nicht ohne Respekt und Wertschatzung von seinen
Begegnungen mit Mitarbeitern und davon, dass er sich ernst genommen fuhlt und
dass er mit seinem konkreten Verhalten darauf Einfluss hat. Was fur ihn gelegentlich
den Umgang mit den Mitarbeiter/innen anstrengend macht ist darin begrindet, dass er

in den Situationen, in denen er ,...Blodsinn...“ macht, mit seinem Verhalten an
Grenzen st6i3t, bzw. entsprechende Rickmeldungen bekommt und mit den Wirkungen
seines Verhaltens konfrontiert wird. Dass Erwachsene sich mit ihm auseinandersetzen,
sein Verhalten bewerten, Position beziehen und ihm Orientierung geben, mag er in der
konkreten Situation zwar nicht gut finden. Im Interview bringt er zum Ausdruck, dass er
das aber akzeptiert, respektiert und, was noch bedeutsamer ist, auch nachvollziehen

kann und versteht.

P: Der Tagesablauf ist immer derselbe. Man steht auf, geht arbeiten, sag’ ma
mal, aber danach hat man nicht viel Freizeit, weil in die Stadt gehen lohnt sich nicht (I:
Mh), das is’ ((atmet kurz auf)) einfach man muss so friih da sein, man muss jedes Mal,
man kann kein Toleranz machen, wenn ich mal mit meinem Freunden weggeh’, das is’
ja ein Unterschied, wenn ich daheim bin oder so, ich sag’ auch manchmal, ich komm’
um diese Uhrzeit oder um diese Uhrzeit (I: Mh). Also ich kann’s verstehn, wenn mal,
wenn die Uhrzeiten festgelegt werden, aber wenn man ab und zu mal Ausnahmen

machen kénnte.

Patrick versteht und akzeptiert, dass Vereinbarungen Uber zeitliche Ablaufe einen Wert
darstellen und winscht sich gleichzeitig, dass Ausnahmen gemacht werden. Was er
hier nicht im Blick zu haben scheint ist, dass die Restriktionen, denen er im Rahmen
seiner Ausbildung unterliegt, nicht um der Restriktion willen gelten, sondern zum einen

ausschlieR3lich seinem erfolgreichen Ausbildungsverlauf geschuldet sind und dem
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Anliegen, dass er sich Laufe der Ausbildung die Kompetenzen und die Erkenntnis
aneignet, dass er zuverladssig sein muss, wenn er nach der Ausbildung in einem
Arbeitsverhaltnis bestehen will. Zum andern sind die Einschrénkungen, die Patrick
.erleidet” grundsatzlich in keiner Weise starker, als die Bedingungen, die ein
Auszubildender in einem Betrieb der Industrie und der freien Wirtschaft erlebt. Das
Gegenteil ist der Fall. Patrick bringt sich zwar bei unerlaubten Abwesenheiten in
Konflikte und bekommt bei dissozialem Auftreten gegeniiber anderen Auszubildenden
und Ausbildern unmittelbar Rickmeldung und die Aufforderung zu Veranderung und

Korrektur, verliert aber nicht seine Stelle, sondern hat die Mdglichkeit weiterzumachen.

P: ...ich war immer pun/, immer dort, in der letzten Zeit, der Christian, der Christian

ist ein besseres Beispiel,...

An mehreren Stellen im Interview kritisiert Patrick Abléufe der Einrichtung und
distanziert sich unmittelbar darauf wieder von seiner Kritik, indem er erklart, das
betreffe nicht ihn personlich, sondern sei fur ihn eigentlich ganz in Ordnung und
unproblematisch und nur fir andere Jugendliche schwierig. Nach dem Muster ,Ich
nicht, aber andere..." setzt er sich mehrfach in Gegenposition zur programmatischen
Ausrichtung des Heimes bei den Themen Umgang mit Alkohol- und Drogenkonsum,
Freizeitpddagogik und Ausgangsregelung, Umgang mit dissozialem Verhalten usw..
Patrick erklart, dass ihm diese Gegebenheiten und die damit verbundenen
Erwartungen keinerlei Mihe machen, dass aber andere Jugendliche dadurch sehr
benachteiligt, gegangelt und unangemessen eingeschrankt seien. Vor dem Hintergrund
der Beobachtung, dass Patrick im Alltag durchaus héaufig grof3e Schwierigkeiten hat,
sich genau unter den o.g. Aspekten sozial adaquat zu verhalten, bekommt seine
Abgrenzungskonstruktion die Qualitdt einer kognitiven Dissonanz und der Ablenkung
von seiner eigenen Problematik. Dass weist darauf hin, dass er sich selbst als
volljahrigen, also erwachsenen jungen Mann sieht, bzw. sehen will und auch als
solcher betrachtet werden mdochte, gleichzeitig sein Verhalten aber nicht flr

altersangemessen hélt und sich deswegen davon abgrenzt.

P: Ich komm’ im Grunde eigentlich mit allen im Moment gut zurecht.

Bei allem, was Patrick aus seiner Sicht im Zusammenhang mit seiner
JugendhilfemalRnahme in der Einrichtung an kritikwirdigen Aspekten findet und
benennt, sagt er dennoch, dass er mit allen gut ,zurechtkommt“. Er spricht hier sein

Verhéltnis zu den Padagogen an, die ja diejenigen sind, die ihm immer wieder Grenzen
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setzen und ihn gegebenenfalls mit den Wirkungen seines Verhaltens konfrontieren. Die
unmittelbare Gleichzeitigkeit der eher negativen Attribuierung des Heimlebens und -
alltags und der positiven Bewertung seines Verhaltnisses zu den Betreuern spiegelt die
Ambivalenz Patricks wieder. Einerseits lehnt er sich auf gegen die, seiner Ansicht nach
Zu gering ausgepragten Toleranz und gegen fehlende bzw. zu wenig seinem Alter
entsprechende Freirdume. Patrick rebelliert gegen die von ihm als Gbermafiig restriktiv
empfundenen Erwachsenenmalistabe. Gleichzeitig bringt er mit der Formulierung
.zurechtkommen® zum Ausdruck, dass er sich unter Kosten-Nutzen-Abwégung mit

seiner Situation arrangiert.

P: Dann wird’'s auch heil3en, ja, Patrick kam her mit so viel Straftaten und so
Schlager war und dann is’ er hier gegangen, mit seinem Abschluss, hat jetzt ein tolles
Leben. Aber letztendlich hat das Heim damit rein gar nichts zu tun, des (.) egal wie viel
man mir Uber nen engen Rahmen oder sonstwas erzéahlt, es war meine Entscheidung,
dass ich damit aufgehort hab’, ich hab’ mit meinen Straftaten aufgehdort wegen meinem

Vater (I: Mh). Des Versprechen hab’ ich ihm gegeben.

Mit dieser AuBerung (...letztendlich hat das Heim damit rein gar nichts zu tun...)
positioniert sich Patrick stark gegensatzlich zu seinen, im Rahmen der Hilfeplanung
vor allem zu Beginn aber auch wahrend des Verlaufs der JugendhilfemaRnahme
gemachten Aussagen. Naturlich hat Patrick recht, wenn er sagt, dass die Grundlage
seiner Veranderung ausschliellich seine eigene Entscheidung sei. Es kédme einer
unangemessenen und unrealistischen Machbarkeitsvorstellung gleich und waére
schlicht ein padagogischer Trugschluss, davon auszugehen, dass Programme und
Konzepte und die daraus resultierenden Methoden und padagogischen Interventionen
nachhaltig etwas bewirken kénnen, wenn der Klient das nicht will. Junge Menschen

strauben sich nicht gegen Anderungen, sondern dagegen, geandert zu werden.

“The young person who tells us “You are not going to get me to change” is not saying
he is unwilling to change. In reality, most youth are considerably more receptive to
change than are older individuals. What such a person is really saying is that “I am not
going to be changed by you,” a very different situation. Young people do not resist
change: They only resist being changed (Vorrath und Brendtro 1985, 7).”

Beim Versuch, an Patricks Beispiel die Diskussion um die Begriffe Sozialisation und
Erziehung zu skizzieren und anhand der Kategorien Selbstwirksamkeit versus
Fremdbestimmung auf den Punkt zu bringen wird deutlich, dass eine trennscharfe

Differenzierung schwierig ist. Patrick sal3 zunachst in Untersuchungshaft und befand
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sich damit in einem Zwangskontext mit der minimierten Madglichkeit der
Selbstwirksamkeit. Von dort hat er, auf richterliche Weisung und damit bedingt freiwillig
und selbstwirksam, sich entschieden, sich um einen Ausbildungsplatz in Rahmen einer
Jugendhilfemallnahme zu bewerben. Als er direkt aus dem Gefangnis in die
Einrichtung kam, konnte er im Aufnahmeprocedere sehr klar ausschlie3lich seine
eigenen, personlichen Ziele formulieren und vor allem relativ konkret die Unterstiitzung
der Einrichtung benennen, die er aus seiner Sicht brauchte, um seine Ziele zu

erreichen.

Bei allem Widerstand und bei aller Rebellion gegen die Fremdbestimmung, die Patrick
im Laufe der MaRnahme gegeniber dem ,System Heim“ immer wieder an den Tag
legte, scheint Patrick dennoch ein Bewusstsein dafir, bzw. eine Ahnung davon gehabt
zu haben, dass die Betreuer, Lehrer und Ausbilder der Einrichtung es irgendwie gut mit
ihm meinen. Offensichtlich traf er eine weitere Entscheidung, namlich die, zu bleiben.
Er hatte auch weglaufen kénnen, was er mehrfach gemacht hat, jedoch nie endgultig.
Er akzeptierte die Mitarbeiter als Autoritaten und integrierte sich.

Als Motivation fur die Veranderung seines Verhaltens stellte Patrick die enge Bindung
an seinen Vater in den Vordergrund, dem zuliebe er sich zu veréandern bereit ist. Hier

bleibt die Frage nach der Qualitat dieser Bindung allerdings offen.

6.2.2 Fallstrukturhypothese

Es bleibt ungeklart, warum Patrick der Bindung an seinen Vater erst jetzt eine so hohe
Wertigkeit einrdaumt, und sich nicht schon friiher dadurch davon abhalten liel3, strafbar
und gewalttatig zu handeln. Mdglich, dass er mit dem Alterwerden personlich reifte und
dadurch die Beziehung zu seinem Vater einen hdheren Stellenwert erhielt. Mdglich
auch, dass der Schock, den die Inhaftierung fir ihn bedeutet haben mag, ihn an einen
Punkt brachte, an dem er bereit und in der Lage war, sein Leben und auch die
Beziehung zu Menschen, die ihm nahe stehen und fur ihn wichtig sind, zu Gberdenken

Aber es ist auch mdglich und eher wahrscheinlich, dass die Einrichtung mit ihren
Strukturen und Menschen im Zusammenwirken mit den bereits angesprochenen
Bedingungsfaktoren ihm den Rahmen, den Halt und die Orientierung gaben, um sein
Leben in den Griff zu bekommen, straffrei zu bleiben. Diese Lesart wird gestitzt durch
die Beobachtung, dass die Bindung Patricks an seinen Vater sich haufig dadurch
ausdriickte, dass er ihn als Chauffeur instrumentalisierte, um in seiner Freizeit und an

den Wochenenden motorisiert und mobil zu sein.

Seite 118 von 235



Dass sich Patrick im Gesprach mit dem Interviewer so absolut von der Einrichtung als
Wirkungsfaktor abgrenzt, ist augenfallig und widersprichlich. Es wird jedoch plausibel,
weil es ihm erspart, sich als denjenigen zu sehen, der Unterstiitzung in Anspruch nahm
und nehmen musste und ermdglicht ihm die Konstruktion, sich internal stabil als
maximal autonom und unabhéngig zu attribuieren und darzustellen. Diese
Attribuierungsassymetrie, die auch ihren Ausdruck findet in Patricks Habitus ,lch
konnte ja wenn ich wollte... bzw. Ich wirde ja, wenn ich konnte... ist fur ihn
selbstwertdienlich und fordert seine Bereitschaft, sich auf die Angebote einzulassen

und sich nicht zu entziehen (vgl. Schwarzer, Jerusalem 2002).

Er sagt im Laufe des Interviews mehrfach ausdriicklich, dass er mit dem Konzept
allgemein einverstanden sei (...ich versteh’ des Heim schon. Es ist zwar ein guter,
gutes Konzept...), (Ich find's eigentlich schon 'en gutes Konzept fur Jugendliche...),(...
ich versteh’s zwar schon...), verbindet diese positive AuRerung jedoch jedes Mal
unmittelbar mit einer Relativierung im Sinne einer Abschwachung. Die vielen einzelnen
konzeptionellen und methodischen Strukturelemente und Unterstitzungsmomente
bleiben in Patricks Interview implizit und kommen nicht bzw. kaum zur Sprache. Diese
Satze konnten jeweils vervollstandigt werden mit aber nicht fir mich, so dass seinen
AuRerungen die Qualitat von ,es kann nicht sein, was nicht sein darf* zugeschrieben
werden kann. Das Eingestandnis Patricks, dass die Einrichtung in ihrer Gesamtheit
zumindest einen Beitrag zu seiner positiven Entwicklung geleistet haben koénnte,
scheint Patrick nicht mdglich zu sein und zu seinem Konzept von sich selbst als
autonomem lebenstiichtigem jungem Mann, der von niemandem Unterstiitzung

braucht, in zu groRem Widerspruch zu stehen.

6.3 Rolfs Interview

I: ...wie war das fir Dich... wie ist es fir Dich, im Augustinusheim zu leben?

R: ...wo ich gekommen bin, also, fand ich’s also nicht schdn, erst mal hier zu sein.
Also es war auch, is/ normal schwer, wenn man jetzt die ganz’ Zeit daheim und dann
muss man auf einmal hier her, aber ich konnt” mich eigentlich, wie soll man sagen,
schnell genug irgendwie an/, anpassen und so und, also ich hab’ auch schnell gelernt,
dass ich, also ich konnt’ jetzt vorher, vor, also bevor, vor des Heim konnt’ ich jetzt nit so
mit Leuten reden oder so. Und ich find’, so sozial und so hat sich auch alles gebessert.
Wie seh’ ich’s Heim? Also ich seh s"Heim als 'ne gute Chance, wenn man irgendwas

verandern will (.), so seh’ich des...
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R: ...hab’ meine Fortschritte gemacht, bin in’'s Reihenhaus gekommen, ... war 'ne

schone Erfahrung auch hier...

Rolf war zum Zeitpunkt des Interviews siebzehn Jahre alt, blickte auf zwei Jahre
Heimaufenthalt zurlick und erinnerte sich an seine erste Zeit, in der er einen
schwierigen Anfang erlebte. Seine Mutter war seit drei Jahren tot, ohne das er bis
dahin die Gelegenheit gehabt héatte, diesen Verlust in irgendeiner Form aufzuarbeiten.
Zuhause war alles ,aus dem Ruder gelaufen” und der Vater unter anderem aufgrund
seiner Montagetatigkeit nicht in der Lage, sich darum zu sorgen, dass Rolf regelméfig
in die Schule geht. Das brachte mit sich, dass Rolf, eigentlich Achtklassler einer
offentlichen Forderschule, trotz polizeilicher Vorfuhrung zwei Jahre Fehlzeit hatte. Er
drohte in die vdllige Verwahrlosung abzurutschen. Auf Druck des Jugendamtes kam es
zum Entzug des Sorgerechts und Rolf fand Aufnahme in der Einrichtung, was einen
radikalen Umbruch seiner Lebenssituation bedeutete. In der Folge wurde Rolf das
Durchlaufen eines Anpassungsprozesses abverlangt, der fir ihn sicher einerseits mit
Restriktion und Enge verbunden war. In den ersten Monaten wehrte sich Rolf gegen
diese neue Situation und ,nutzte* die ersten Heimfahrtsbeurlaubungen fir mehrere,

gemeinsam mit Freunden begangene Einbriiche und Sachbeschadigungen.

Es gelang ihm aber relativ schnell, die in der Einrichtung bestehenden Normen und
Werte auch fir sich als gultig anzuerkennen. Diese Einschatzung wird gestitzt durch
die Beobachtung, dass Rolf nach seiner Verurteilung zu Arbeitsstunden fiir die in seiner
Heimatgemeinde begangenen ,Dummheiten®*", diese recht schnell wegarbeitete und in
der Folge nicht mehr strafféllig geworden ist. Aul3erdem hat er seinen Drogenkonsum
bis auf wenige Male in der Anfangszeit, als er positiv getestet wurde, eingestellt. Dass
er bis zur Aufnahme in die Einrichtung weitgehend sich selbst tberlassen war und sich
plotzlich in klaren Strukturen und ritualisierten Tagesablaufen wieder fand, muss er als
grol3e Diskrepanz erlebt haben. Dennoch machte er nach kurzer Zeit den Eindruck, als
ware er regelrecht froh, dass sich endlich jemand um ihn kimmert und dass es den
Menschen, die ihn umgeben, nicht gleichgultig ist, was er macht und wie es ihm geht.
Ein von RegelmaBigkeit und wiederkehrenden Anldssen, Routinen und
Veranstaltungen gepragter Alltag gibt Orientierung und Sicherheit. Rolf hatte

diesbezuglich einen besonders hohen Bedarf.

% In der Urteilsbegriindung benannte der Richter die gemeinschaftlich begangenen Straftaten
der vier, zu dem Zeitpunkt bereits vorbestraften jungen Menschen als ,Dummheiten mit
kabarettistischen Zzugen“, die allerdings nicht ungeahndet bleiben durfen und verhangte
Arbeitsstunden und Geldstrafen. Dass alle Angeklagten sich reumutig und gestéandig zeigten,
wirkte sich strafmildernd aus.
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Er benennt gleich zu Beginn des Interviews einen fir ihn offensichtlich besonders
erlebten persoénlichen Erfolg und beschreibt, dass er besser als friiher mit Leuten reden
kénne und rickt damit unmittelbar die Strukturelemente in den Mittelpunkt, die
hinsichtlich dieser Kompetenz als herausragende Bildungsfaktoren zu gelten haben.
Rolf wurde in seinem Leben wohl erstmalig in der Wohngruppe damit konfrontiert, in
einer Gruppe von Jugendlichen zu leben, wo es nicht um das sich gegenseitige
Uberbieten im dissozialen Auftreten ging, sondern darum, in einem sozialen Gefiige
unter prosozialen Gesichtspunkten seine Rolle und seinen Platz in der Gruppe zu
finden. Die Organisation des Alltags mit unterschiedlichsten Anforderungen
(gemeinsames Kochen und Essen, die Wochenendaktivitdt bestimmen, Wohngruppe
aufraumen, den dafir notwendigen Amterplan entwickeln, das TV-Programm
auswahlen, mit den anderen Jugendlichen auskommen, seine eigenen Winsche und
Interessen durchsetzen und die Notwendigkeit erkennen, diese gegebenenfalls
zurlickzustellen usw.) erzwingt geradezu vom einzelnen Gruppenmitglied eigene

Integrationsbemuihungen und das Entwickeln kommunikativer Kompetenz.

Das Anliegen der Aneignung und Foérderung kommunikativer Kompetenz der
Jugendlichen gilt als konzeptionelles Herzstiick der Einrichtung, ist in Methode
gegossen und wird als Peer Group Counselling durchgefihrt.

Als Erfolg benennt Rolf auf3erdem, dass bei ihm (...so sozial und so ... sich auch alles
gebessert...) habe. Was er damit genau meint, fihrt er an dieser Stelle nicht weiter aus.
Seine Aussage kann aber als Hinweis daflir gesehen werden, dass er sich selbst als
insgesamt kompetenter hinsichtlich seiner Lebensfihrung erlebt. Er hatte zu dieser Zeit
den Abschluss des Berufsvorbereitungsjahres in der Tasche, befand sich im ersten
Lehrjahr seiner Ausbildung zum Schreiner und verfugte wber Erfolgserlebnisse und
Uber die Erfahrung, dass seine Bemiihungen sich gelohnt haben und er im Sinne von

Selbstwirksamkeit sein Leben beeinflussen und Ergebnisse erzielen kann.

R: Also es gibt viele, die wollen sich gar nicht verandern...

In dieser Formulierung einer negativen Abgrenzung bringt Rolf seinen eigenen Willen
zur Veranderung und Entwicklung zum Ausdruck. Er hat die Angebote der Einrichtung
fur sich, fur seine personliche Entwicklung genutzt. Eine konkrete Nennung der
Angebote nimmt er nicht vor, sondern bleibt im Allgemeinen. Seine Aussage impliziert
jedoch, dass der einzelne (Jugendliche) etwas verdndern kann im Sinne von

Lebenssituation verbessern, Chancen erhéhen, Kompetenzen erweitern, wenn er
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selbst das will und ausschliefRlich nur dann. Der Wunsch, sein Leben zum Positiven

veréandern zu wollen, muss vom Jugendlichen ausgehen.

Was eine Einrichtung, ein Konzept, oder ein Betreuer hierzu beitragen kénnen und zu
leisten im Stande sind, besteht zunachst in der Bereitstellung von Strukturen, (Schule,
Ausbildungsstatte, Wohnsituation, FreizeitpAdagogische Angebote mit
Aufforderungscharakter, = P&dagogisch-Therapeutische = Programme,  Konzepte,
Methoden,...). Die persotnliche Unterstiitzung die Jugendliche beim Absolvieren, beim
Durchlaufen einer JugendhilfemalBnahme zusatzlich zu strukturellen Angeboten
brauchen und in der Regel im Rahmen der Hilfeplanung einfordern und erhalten,
besteht unter anderem in der Bereitschaft und Fahigkeit der Betreuer/innen,
vereinbarte Ziele und Regelungen standhaft und nachhaltig, durchaus mit einer
gewissen Penetranz und Unbequemlichkeit im ureigenen Interesse des Jugendlichen
einzufordern und durchzusetzen. Dies kann mit einer mdglicherweise situativ
vorherrschenden Unlust des Jugendlichen kollidieren. Und erfahrungsgemalrs tut es das

auch.

R: ... im Moment find’ ich’s nicht so (.) schon des Heim, also im Moment, nee, also,
ich komm’ ’e bissel wie soll ma’ sagen, auch eingeengt vor ... ja, also, mir wird’s
langsam, ich sag’ mal, es wird mir zu viel, weil de/, der Ablauf au/, is’ auch immer des
gleiche, also ma’ kommt, also jeden Tag, ich kann jetzt schon sagen, was ich morgen
mach’. Es ist eigentlich jeden Tag des Gleiche und des isch halt des, ich brauch’
Abwechslung im meinem Leben (I: Mh). Des isch der Punkt, wo mir zurzeit des Heim

also nicht so geféllt.

R: ... Esist halt immer s'Gleiche jeden Tag.

Willkommen in der Realitat! Rolf beschreibt eine Erfahrung, die fir ihn die Moglichkeit
birgt, bedeutsame Kompetenzen zu erwerben. Er kann lernen durchzuhalten, etwas zu
Ende zu bringen und abzuschlieRen, ausdauernd zu sein um schlief3lich die Erkenntnis
zu erlangen, dass es im Leben unterschiedliche Tempi gibt, dass ,Durststrecken” ohne
standige Sensationen und Abwechslungen Uberstanden werden kdénnen und zum
Leben dazugehoren. Er erlebt, dass er selbst bei der Uberwindung dieser konkreten,
fur ihn schwierigen Lebensphase nicht allein gelassen, sondern unterstiitzt wird. Er
kann die Erfahrung machen, dass seine Wahrnehmung von sich selbst im Sinne von

zunehmendem Selbstbewusstsein sich positiv verandert. Aber das zu erreichen ist
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mihsam und er muss es sich erarbeiten. Das macht manchmal keinen Spafd und

erfordert Durchhaltevermégen.®

R: ...also wenn die ganze Gruppe irgendwie zusammen ist, das ist schon halt ein
schodnes Geflihl, wenn man sieht, ha, der und der hier versteht sich...

R: ...es sind halt viele gekommen und gegangen, also die haben auch irgendwie, Art
und Weise wichtig waren, sag’ ich mal, die man gemocht hat und dass man es schade

findet, dass der es nicht geschafft hat...

Im Laufe seines Aufenthaltes hat Rolf Kontakte geknipft und Freundschaften
geschlossen, die eine flr ihn neue Qualitat hatten. Positive Peer Culture (PPC) fordert
die Beziehungen der Jugendlichen untereinander aus der Perspektive und mit der
Intention der gegenseitigen Unterstitzung im Hinblick auf die Erreichung der jeweils
individuellen Ziele. Bedingt durch die regelmafig durchgefiihrten Peer Group
Counselling Treffen (PGC) und die in diesem strukturell und emotional relativ dichten
Setting kultivierte offene Kommunikation wissen die Jugendlichen sehr viel
Personliches voneinander. Sie kennen die Schwierigkeiten der anderen und wissen
was jedem Einzelnen wichtig ist und was er konkret verandern will. Transparenz und
Offenheit was den Entwicklungsbedarf der Jugendlichen anbelangt, finden ihren
Ausdruck auch darin, dass jeder Jugendliche seine selbst formulierten Ziele auf einem
speziell und ausschlieBlich dafur vorgesehenen, fest montierten Schild an seiner
Zimmertdr hat.

Nach jedem Hilfeplangesprdch werden gegebenenfalls neue Ziele abgebildet. Der
Ansatz der PPC fuhrt dazu, dass die prosoziale Unterstitzung der Jugendlichen
untereinander kultiviert wird und einen sehr hohen Stellenwert erhalt. Beziehungen, die
in diesem Klima entstehen und wachsen, entwickeln schnell eine besondere Nahe. Rolf
beschreibt sein Bedauern angesichts der Erfahrung, dass nicht alle Jugendlichen
erfolgreich sind, sondern dass manche scheitern und die MalRnahme vorzeitig
entweder durch sie selbst oder durch das zustandige Jugendamt abgebrochen wird.
Sie nutzen, aus unterschiedlichen Grinden, nicht die gegebenen Strukturen und
Unterstitzungsangebote und lassen sich im gegebenen Rahmen auch nicht auf der

zwischenmenschlichen Ebene erreichen.

% Was der Mensch wirklich braucht, ist kein Zustand der Spannungslosigkeit, sondern Kampf
und Anstrengung fir ein Ziel, das es ihm wert ist (Victor Frankl)“.
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R:  Alsoich, ich guck’ auch, dass ich meinen Weg geh’, weil ich, also meine
Ausbildung macht mir Spal® und ich denk’ nit, dass ich, ich kann nicht die ganze Zeit
nach anderen gucken und so. Vielleicht haben sie alle Recht, jeder geht seinen Weg...
R: ....es halten auch nicht viele zusammen, auch Werkstétten und so, jeder guckt, dass
er seinen Tag 'rumkriegt und so. Also jeder guckt nach sich und auch so ist es hier, so
seh’ ich des, zurzeit so....

R:  Alsoich find/ (.) als Gruppe, des, des Gruppengefihl, des is’ hier oben sehr
wichtig, weil (.) jeder is’ hier 'ne Gruppe. Wir sind ja alle zusammen irgendwie, jeder hat
seine Gruppe (I: Mh) und da muss also schon irgendwie das Gruppengefihl da sein, (.)
find’ ich.

R: Weil wir ja auch ‘ne Gruppe sind,...

Rolf beschreibt hier (,...ich kann nicht die ganze Zeit nach anderen gucken und so.)"
den Aspekt des ,Einzelkdmpfertums®, in dem er sich einerseits selbst als Einzelkampfer
sieht. Dieses Einzelkampfertum erklart er sich im Bewusstsein darlUber, fur sich und
seinen Erfolg (hier in der Ausbildung zum Schreiner) in erster Linie selbst
verantwortlich zu sein, erlebt es jedoch parallel zu dem Wunsch nach Freundschaft, mit
anderen Jugendlichen zusammen zu sein und dem sich Wohlftihlen in der Gruppe.

Gleichzeitig beschreibt er wiederholt seine Frustration in fast resignativem Duktus
dariiber, dass es andere Jugendliche gibt, die seiner Wahrnehmung nach nicht in der
gleichen Intensitat wie er selbst an Gruppenleben und an Gemeinschaft interessiert
sind. Hier bezieht er sich implizit auf die wdchentlich stattfindende Peer Group Sitzung,
deren konstitutives Element in der Bereitschaft der Jugendlichen besteht, anderen
Jugendlichen Unterstiitzung zu leisten, sich der Gruppe zu 6ffnen und sich selbst den

anderen mitzuteilen.

Rolf erkennt und benennt den Mangel des zu gering ausgepragten Transfers der in den
Peer Group Sitzungen erlebten Beziehungsqualitat in den Alltag und beschreibt damit
gleichzeitig ein Bedurfnis. Er winscht sich, dass nicht jeder nur nach sich schaut,
sondern dass die Jugendlichen zusammenhalten und in Freundschaft und
Gemeinschaft zusammenleben. Er erlebt eine Diskrepanz zwischen der
Beziehungsqualitat und Unterstitzungskultur, der emotionalen Dichte und personlichen
Nahe, die wahrend effektiver Peer Group Counselling Sitzungen erfahrbar sind und
dem Alltag in Wohngruppe, Ausbildungswerkstatt und Schule. Rolf spricht damit das
Problem der Ubertragung der Unterstiitzungsdynamik in die alltaglichen Ablaufe der
Jugendlichen an. Warum das nicht immer so umsetzbar ist, wie der Theoretiker es sich

winscht, liegt auf der Hand. Der Grund fir die Entscheidung, eine Einrichtung
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konzeptionell auf Positive Peer Culture auszurichten, ist nicht die ausgebildete und
entwickelte Positive-Peer-Kompetenz, die die angefragte Klientel mitbringt, sondern ist
darin zu finden, dass dissozial auffallige, fur stationdre Jugendhilfe angefragte
Jugendliche meist keine guten Erfahrungen in sozialpddogischen settings gemacht
haben und in aller Regel sich an Verhaltensweisen orientieren die, um sprachlich

kongruent zu bleiben, mit Negative Peer Culture umschrieben werden kdnnen.

Wenn diese Erfahrungen gut und hilfreich gewesen waren, kann davon ausgegangen
werden, dass die Jugendlichen sich positiv entwickelt hatten und dass sie sich nicht wie
viele tatsachlich zum fiinften oder sechsten Mal in stationdrer Heimerziehung wieder
finden. Diese Jugendlichen kennen die Hilfesysteme, ihre Ansatze und Interventionen.
Sie gehen mit Sozialberuflern recht ,professionell* um, bedienen sie mit vordergriindig
angepasstem und sozial erwiinschtem Verhalten und lassen sich haufig jedoch nicht
wirklich personlich von ihnen erreichen. Von Jugendlichen, die vielfach die
Angebotspalette der ambulanten, teilstationaren und stationéren Hilfeangebote bereits
hinter sich haben und sich als Einzelkampfer im Kriegszustand mit sich und der Welt
begreifen, zu erwarten, dass sie sich in einer Gruppe von Jugendlichen 6ffnen, ihre
Probleme benennen, Geflihle zulassen, Ruckmeldungen und Unterstiitzung geben und
annehmen sollen und so etwas fur Flrsorge fir einander entwickeln, ist ein hoher
Anspruch, jedoch gleichzeitig ein wirksamer und effektiver Ansatz und vor allem, das

zeigt die Erfahrung, maoglich.

R: Auch Jugendliche kommen und (.) einfach ohne Grund machen sie einen bléd
an und so (.) da kriegt man schon manchmal das Geftihl, ha ja, warum zieh’ ich hier

jetzt nit einfach eine ab, sag’ ich so ganz ehrlich... Aber man kann’s nit (.)

Rolf reif3t sich zusammen und reagiert auf Provokationen nicht mit Gewalt. Das fallt ihm
in bestimmten Situationen nicht leicht. Seine Erklarung fur seine Zurtickhaltung ist kurz
und knapp (...Aber man kann’s nit) und hat zwei Komponenten. Dass er sich hier
gewaltlos verhalt, kommt zum einen aus seiner eigenen Uberzeugung, dass es richtig
ist, mit Provokationen anderer gewaltlos umzugehen, Konflikte verbal auszutragen und
die eigenen Aggressionen nicht an anderen auszulassen. Gleichzeitig kostet es ihn
Anstrengung, in bestimmten Situationen diese Haltung aufrecht zu erhalten. Dann
wirken die Norm und die Vorgabe als Unterstitzung, dass Konflikte und
Auseinandersetzungen ohne Gewalt geklart und ausgetragen werden, weil er weif3,
dass der Verstol3 gegen diese Norm eine Sanktion nach sich zieht, und letztlich seine

JugendhilfemalRnahme und damit die Berufsausbildung zumindest gefahrdet und in
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Frage stellt und im schlimmsten Fall zu deren Beendigung fuhren kann. Also hangt
sein sozial addquates Verhalten auch damit zusammen, dass er im Sinne von Geben
und Nehmen sich an Vorgaben hélt, sich Regeln unterwirft und die Einrichtungskultur

adaptiert, um im Gegenzug dafur die Qualifikation zum Schreiner zu erhalten.

R:  Alsoich sag’ mal, ich hab’ vom ersten Tag an gleich mitgemacht, weil bei mir im
Kopf, man muss/, es muss erst mal im Kopf Klick machen, dass, dass, also man muss
dazu, man muss einsehen, dass (.) man muss was machen, auf jeden Fall, des muss
ma’ einsehen, sonst vorher geht des nit. Bei mir hat's halt Klick gemacht...

R: ...weil ich g’'sehn hab’, dass ich, ich hab’ bin eine Zeitlang nicht mehr in die
Schule gegangen und so, ganze Zeit Drogen genommen und so und so, aber wenn
man sich dann einfach mal Gedanken driiber macht, wie sieht’s denn spater aus?
Ohne Job geht nix. Irgendwas muss man machen...

R:  Weil, man kann nit irgendwie so immer durch’s Leben kommen. Man braucht
was, (.) was Festes irgendwie, 'ne Ausbildung oder so, auf jeden Fall...

R: ...dann () sind die (das Jugendamt, A.S.) zum Entschluss gekommen: ,Ja, wie
war’s Rolf, Du wirdest in ein Heim gehen?* Dann hab’ ich’s mir Gberlegt und hab’
gsagt: ,Ja, wird’ ich gehen.” Dann hat sie mir zwei Heime vorgestellt und (.) des hab’

ich dann genommen.

Rolf versucht rickblickend zu erklaren, was ihn, aus seiner personlichen Sicht
bewogen hat, seinen aktuellen, positiven Weg einzuschlagen. In seiner Erinnerung
scheint die Anfangszeit etwas zu verschwimmen, seine Widerstande in der ersten Zeit
sind ihm offensichtlich nicht mehr so préasent. Von grol3erer Bedeutung im Sinne seiner
sozialen Konstruktion von Wirkung ist allerdings das, was er mit (... erst mal im Kopf
Klick machen..) beschreibt, also seine Erkenntnis, dass die Verdnderung in ihm selbst
begann und es dafir seine perstnliche Entscheidung bendtigte. Er stellt sehr reflektiert
dar, dass der Ausschlag fur seine Entwicklung nicht von auf3en an ihn herangetragen
worden sei, sondern er selbst entschieden habe, seinem Leben eine andere Richtung
zu geben. Ein Blick in Rolfs Biographie (siehe Kurzbiographie Rolf) macht deutlich,
dass ihm dies bei Verbleiben in seinem familiaren Umfeld und ohne professionelle

Unterstitzung hochstwahrscheinlich nicht gelungen ware.
R: Und dann hat ma’ 'se ja (die Ausbildung A.S.). Und danach kann man sich, des

is’ ja, ja es ist schon was Festes. Also man kann hier was Festes erreichen. Des sagt

ma’ auch so hier, die meisten haben ja hier ein Problem mit, ich weil3 nicht so, mit (.)
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Leuten zu reden oder so. Anstand, soziale Kompetenz und so. Was ich find’, kann man

hier auch gut lernen (I: mh), also ich bin froh, dass ich in’'s Heim gegangen bin, hier.

Rolf bekraftigt im Nachhinein seine Entscheidung und sieht fir sich (Und danach kann
man sich...) eine weitere Perspektive fir die Zeit nach der Jugendhilfe, mit
abgeschlossener Berufsausbildung. Obwohl er immer wieder durchblicken lasst, dass
das Erlernen eines Berufs fur ihn das Wichtigste ist, betont er, dass er dartiber hinaus
weitere Lernerfolge erzielen konnte und benennt Schliisselqualifikationen wie Anstand,
soziale und kommunikative Kompetenz. Vor dem Hintergrund der aktuellen
gesellschafts- und arbeitsmarktpolitischen Situation sind diese Fahigkeiten ebenso wie
die rein berufsfachliche Ausbildung zu gewichten. Ein Schreinergeselle, der nicht in der
Lage ist, punktlich zur Arbeit zu erscheinen, wird weniger Chancen haben, in Lohn und
Arbeit zu kommen und vor allem zu bleiben, als jemand der zuverlassig und tiichtig ist
und Uber gewisse soziale Kompetenzen verfligt. So betrachtet, mag der Gesellenbrief
die Eintrittskarte zur gesellschaftlichen Teilhabe sein, aber erst die Aneignung der so
genannten Sekundartugenden gewahrleistet die Nachhaltigkeit der Integrations-

bemuhungen.

R: Also des, des waren auch meine Problembereiche, total ... und wo ich froh bin,
dass ich, also ich konnt’ friiher jetzt nicht mit, mit Leuten ganz normal reden oder so,
oder zu Jugendlichen hingehen: ,Ja, was, was hasch fur'n Problem? Komm’, wir
suchen gemeinsam 'ne Losung.” Konnt’ ich nicht. Jetzt bin ich froh, wenn, wenn ich
irgendwie einen find’, dann probier’ ich mal, oder ich denk’: ,Ha ja, vielleicht kann ich

ihm helfen.” Da fuhl’ ich mich besser.

Rolf kann hier klar seinen eigenen Kompetenzzuwachs benennen und beschreibt
aulRerdem die positive Erfahrung, nicht in der Rolle dessen zu sein, dem (wieder
einmal) geholfen wird, geholfen werden muss, sondern derjenige zu sein, der einem
anderen hilft. Diese Erfahrung beinhaltet mehrere Aspekte. Zum einen bedeutet sie
Unabhangigkeit von Helfern. Immer nur geholfen zu bekommenen, kann auch als
Schwéche erlebt werden, als personliches Unvermdégen, die eigenen Aufgaben und
Anforderungen selbst zu bewaltigen und zu erledigen. Die emotionale Erfahrung, die
sich bei dem einstellt, der einem anderen Menschen hilft, ihn unterstitzt, Anteil an
seinen Themen nimmt und mit ihm in prosozialer Art und Weise in Beziehung tritt,
beschreiben Vorrath und Brendtro im Zusammenhang mit Positive Peer Culture und
Peer Group Counselling als den Dank des Gebens. ,Throughout all of our ,helping” we

have not looked closely enough at the effect of help on the receiving individual. Does
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being the recipient of help really make a person feel positive about himself? Are we
somehow maintaining individuals in helpless an dependent roles? Being helpful usually
has an enhancing effect on one’s self-concept; needing help and being dependent on
others often worsens the erosion of what may already be a weak self-concept (Vorrath
und Brendtro 1985, 4)".

~ POSITIVES SELBSTBILD

P NEGATIVES SELBSTBILD

2 l VERBESSERTES SELBSTBILD
Traditionelle

Pidagogik/Therapie \\__/

4

Abbildung: Die Auswirkungen der PPC und traditioneller Behandlungsansétze auf ein
negatives Selbstbild (Vorrath und Brendtro 1985, 5).

R: Das kam eigentlich auch so von allein. Und durch Erzieher. Und durch die

Peergroup. Also durch die Peergroup hab’ ich des mehr kennen gelernt, dass man,
man kann sich ja gegenseitig helfen, durch die Peergroup.

In Rolfs Darstellung seiner personlichen Entwicklungsgeschichte fallt auf, dass er
mehrere Aspekte in seine Konstruktion von Wirkung mit aufnimmt. Seine positive
Entwicklung kam aus seiner Sicht zunéchst einmal (... so von allein). Was er hier
ausblendet ist, dass er auf richterlicher Anordnung im Heim lebt, eine Ausbildung
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macht und die damit verbundene Bedrohung, evtl. ins Gefangnis zu miussen, wenn er
sich an die Weisungen nicht halt. Wenn er vor diesem Hintergrund, der ihm zumindest
in der Anfangszeit sehr prasent war, seine positive Entwicklung fir sich selbst so
deutet, dass er sagt, er habe das im Grunde alles allein initiiert und entschieden bzw.
habe sich alles ohne &uRRere Einflussfaktoren zum Guten gewendet, ist das fur ihn eine
Maoglichkeit, sich als selbstwirksam und unabhéngig zu sehen. Er lasst die Schilderung
des unattraktiven Aspektes der Fremdbestimmung einfach weg und muss dadurch
nicht seine Selbstwirksamkeit in Frage gestellt oder zumindest geschwacht sehen.

Unmittelbar schiebt er jedoch die Erganzung (Und durch Erzieher.) nach. Rolf erklart,
dass er sich durch die Erzieher® unterstiitzt gefiihlt hat. Der Begriff des Erziehers
steht an dieser Stelle fir die personalen, strukturellen und institutionellen Aspekte der

Einrichtung, denen Rolf unterstellt, bei ihm positiv wirkungsméachtig gewesen zu sein.

Seine AuRerung lasst den Riickschluss zu, dass er in der Retrospektive die
theoretisch  riickgebundenen, methodisch  stringenten und  professionellen
Interventionen im Zusammenwirken mit dem wohlwollenden Zugewandt sein, dem
persdnlichen Engagement, dem Optimismus und der Mitmenschlichkeit der Mitarbeiter
(vgl. Neumann 2003, 83) mit seiner positiven Entwicklung in Zusammenhang sieht.
Damit relativiert er die Aussage, alles selbst bewirkt zu haben, allerdings ohne den
Eindruck zu erwecken, deshalb im Sinne eines Autonomieverlustes an
Selbstwirksamkeit verloren zu haben und daher frustriert zu sein. Vielmehr identifiziert
er ,die Erzieher* und alles, was er in seiner Konstruktion damit verbunden zu haben
scheint (Struktur, Konzepte, Programme, Methoden,...) als Bedingungsfaktoren und
markiert damit einen Rahmen, innerhalb dessen er Unterstiitzung erhielt, personal
eingebunden war und es ihm maéglich war, Lernerfahrungen zu machen, zu reifen und

sich zu entwickeln.

Rolf nennt als Letztes in dieser Sequenz, allerdings mit besonderer Hervorhebung, die

Peergroup (Und durch die Peergroup®. ...). Er gibt der Peer Group Counselling

Sitzung besonderes Gewicht und bringt zum Ausdruck, die Veranstaltung und das
damit verbundene Training als lehrreich und hilfreich erlebt zu haben, weil es ihn dabei
unterstitzte zu lernen, sich zu beteiligen, sich selbst als Teil einer Gruppe zu
begreifen, Anteil zu nehmen und sich flr andere zu interessieren, ihre Fragen und

Probleme ernst zu nehmen und aus seinem eigenen Erfahrungshorizont zu

* Rolf spricht von Erziehern. Es ist davon auszugehen, dass er dies im weitesten Sinne meint,
also Ausbilder und Lehrer mit einbezieht.

* Im Interview betonte Rolf das Wort Peergroup. Diese sprachliche Hervorhebung wurde in der
Transkription durch Unterstreichen des Wortes dargestellit.
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unterstitzen und beraten, kurz: eine soziale Perspektive auszubilden und sich
anzueignen. Deutlich wird an dieser Stelle, dass die Heimeinrichtung als Ort der

Bildung zu sehen ist.

R: ...ja auf jeden Fall Familie, Familie aufbau’ und guck’, dass ich’s einfach gut mach’.
R: Friher hat’s mich nit, also so richtig interessiert, was mit mir ist, aber seit ich hier

bin ... ja.

Nach seinen langerfristigen Zielen gefragt, hat Rolf relativ klare Vorstellungen von
seinem weiteren Leben. Er hat weiterhin vor, straffrei zu bleiben, will sich ein von
gutburgerlichen Idealen gepragtes Leben aufbauen, mit Arbeit und Familie und traut
sich das auch zu. Er hat eine klare Vorstellung davon, was er darunter versteht, wenn

er sagt, (... und guck’, dass ich’s einfach gut mach’.).

Von seiner fatalistischen Sicht auf sich und die Welt verabschiedete sich Rolf. Es ist
ihm nicht mehr egal, was aus ihm wird, sondern er wertschétzt sich selbst, er hat
Selbstwertgefuhl entwickelt und verfligt Uber die Fahigkeit und Bereitschaft, sich auf
seine Interessen und Bedirfnisse zu besinnen, und sich selbst wahrzunehmen. Wir
finden diese Lesart in einer Beschreibung von Breuker bestétigt. Der padagogische
Grundgedanke der Positive Peer Culture baut auf der Erkenntnis auf, dass Jugendliche
unabhangig von eigenen Storungsbildern und Auffélligkeiten in der Lage sind, andere
Jugendliche dabei zu unterstiitzen, sich sozial weiter zu entwickeln, selbstbewusster zu
werden, zunehmend eigenverantwortlich und selbstédndig zu werden. Indem ein
Jugendlicher andere Jugendlichen in deren Entwicklung férdert und unterstitzt, und fur
sie wertvoll wird, entwickelt er sich selbst weiter, sein Selbstwertgefiihl und sein
Selbstkonzept (vgl. Breuker et al. 2008, 105; vgl. Vorrath 1985).

6.3.1 Fallstrukturhypothese

Rolfs Konstruktion zu seiner eigenen Entwicklung ist im vorliegenden Interview deutlich
zu erkennen. Zunachst befindet er bedingt freiwillig in der Einrichtung. Hatte er seiner
Unterbringung nicht zugestimmt, ware er vom Richter direkt in Haft gesetzt worden.
Nach anfanglichen Widerstdnden lenkt er ein und durchlduft einen Prozess der
Anpassung mit Zeiten, in denen das von ihm mal als schwieriger und dann wieder als
angenehmer erlebt wird. Er lasst sich jedoch schlieZlich auf seine Situation ein (...es
muss erst mal im Kopf Klick machen...bei mir hat's halt Klick gemacht...), geht

Beziehungen ein, schichtet positive Erfahrungen der Selbstwirksamkeit (PGC) auf und
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reift persénlich®”. Er verandert allméhlich seine Sicht auf sich selbst, gewinnt Interesse
daran, was mit ihm selbst ist und was aus ihm wird und bezieht auch seine Umwelt in
dieses Interesse mit ein. Er entwickelt Selbstwertgefuhl und ist in der Lage seiner
Leistung in erster Linie nicht den Umstanden, sondern seiner eigenen Kompetenz zu
zuschreiben was sich wiederum positiv stimulierend auf seine
Selbstwirksamkeitserwartung auswirkt (vgl. Schwarzer, Jerusalem 2002). Rolf fangt
also an, sich selbst wertzuschatzen und tbernimmt im Sinne von Selbstbestimmung

wieder die Verantwortung fir sein Leben.

Auf dieser Folie fligt sich Rolfs Konstruktion zu einer durchaus selbstbewussten
Einstellung und Haltung zusammen, mit der er, wie es scheint gut leben kann, ohne
das Gefuhl zu haben, wegen eines mehrjdhrigen Heimaufenthaltes mit einem Stigma
behaftet zu sein. Aus seiner eigenen Perspektive ist er ein junger Mann, der in sehr
jungen Jahren viele Schwierigkeiten hatte und kurz davor stand einen héchst
problematischen, mit Dissozialitat und Straffalligkeit verknlpften Lebensweg
einzuschlagen. So oder ahnlich kdénnte Rolfs eigene Erklarung lauten: “Ich hatte das
Glick, rechtzeitig zu kapieren, dass es so nicht weiter gehen kann. Das war echt
knapp. Doch dann habe ich mich zusammengerissen und angefangen, an mir zu
arbeiten, habe den Leuten vertraut und mir von denen was sagen lassen. Die waren in
Ordnung und haben mich akzeptiert. Ich habe auch anderen Jugendlichen geholfen, da
waren welche, die hatten ahnliche Schwierigkeiten wie ich. Wir haben uns gegenseitig
geholfen. Insgesamt war das Leben im Heim manchmal schwierig und anstrengend
und einige Male wollte ich abbrechen und aufgeben. Aber es gab auch gute Zeiten und
ich habe einiges fur mein Leben gelernt und dariiber bin ich froh. Aber jetzt liegt das

hinter mir. Ich habe es geschafft, bin stolz darauf und gehe jetzt meinen Weg."

3" «pdolescents at St. Augustinusheim are no different from other adolescents with comparable
problematic backgrounds. Most of them strongly resists the in-patient treatment and would
initially prefer to return to their frequently disastrous but familiar origins- or even to live on the
streets. Fear of arrest, the latent hope of graduation and the lack of alternatives lead them to
begin the treatment. We take this chance. As the saying goes “You can bring a horse to water,
but you can’t make it drink.” Insisting on routines, structures and basic values in an empathic
framework suggests that we constantly guide them to the source. .... Maybe this is what was
meant when one of the adolescents recently evaluated his development like this: “It was a bit
annoying and wearing to meet every Wednesday for counselling, but it did help me to get along
better with myself and with others.” (Bachle-Hahn 2008, 120)
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6.4 Kurzbiographien der interviewten Jugendlichen

6.4.1 Kurzbiographie Stefan 3%

Stefan wurde als eines von acht Kindern (vier Jungen, vier Madchen) in einer
stddeutschen Stadt geboren. Sein Vater arbeitete als Stahl- und Betonbauer, die
Mutter war Hausfrau. Eingeschult wurde Stefan mit sechs Jahren und besuchte nach
der Grundschule drei Jahre eine oOffentliche Hauptschule. Mit zwolf Jahren nahmen die
Eltern fur Stefan Jugendhilfe in  Anspruch. Stefan kam im Rahmen einer
JugendhilfemalRnahme in ein Heim und besuchte dort die einrichtungsinterne Schule
fur Erziehungshilfe. Den Hauptschulabschluss erhielt er in dieser Schule mit dem

Notendurchschnitt ausreichend (3,5) und sehr guten Leistungen in Musik.

Stefan verlie die Einrichtung, wurde im St. Augustinusheim stationar aufgenommen
und begann dort die Ausbildung zum Maler- und Lackierergesellen. Die Zeugnisse aus
der internen Berufsschule fielen im ersten Lehrjahr insgesamt positiv aus. Im gleichen
Jahr starb vollig unerwartet Stefans Mutter nach kurzer schwerer Erkrankung. Stefan
brach kurz darauf seine Ausbildung ab. Er wurde in der Folge wegen vielfacher Delikte
(Diebstahl in besonders schwerer Form, VerstdéRe gegen BTM-Gesetz, Erschleichen

von Leistungen,...) verurteilt und inhaftiert.

Im darauf folgenden Jahr bewarb sich Stefan aus dem Jugendstrafvollzug erneut um
eine Ausbildungsstelle. Stefan erhielt erneut eine Zusage, es wurde ein neuer
Lehrvertrag geschlossen und er wurde aus dem Gefangnis entlassen. Der Haftbefehl
wurde aul3er Vollzug gesetzt jedoch aufrechterhalten und Stefan setzte unter der
richterlichen Auflage, sadmtliche Weisungen seiner Betreuer zu befolgen, seine
Ausbildung in der Einrichtung fort. Er konnte im zweiten Lehrjahr wieder in die
Berufsaushildung einsteigen. Er hatte sehr grof3e Mihe, sich wieder sowohl in der
Wohngruppe, als auch in der Ausbildung zu integrieren. Straffallig wurde Stefan

wahrend seiner Unterbringung nicht mehr.

Im wochentlich stattfindenden Peer Group Counselling brachte sich Stefan engagiert
ein, benannte eigene Probleme und gab anderen Jugendlichen Hilfestellungen. Er
hatte es immer weniger nétig, auf kindische Verhaltensweisen wie Albernheiten,
Stérungen und Provokationen zurtickzugreifen. Wenn er mit anderen Jugendlichen

Uber sie oder Uber deren Verhalten sprach, machte er das nicht unfair oder bewertend,

%8 Fur die Erstellung der Kurzbiographien wurde auf die Akten zurlickgegriffen. Insbesondere die
Einlassungen zum Peer Group Counselling wurden aus den Stellungnahmen zu den Hilfeplanen
entnommen.
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sondern er formulierte in konstruktiver Art und Weise hilfreiche Rickmeldungen. Seine
eigenen Verhaltensprobleme konnte er gut wahrnehmen und benennen. Stefan hatte
es nicht mehr notig, die Verantwortung flr seine eigenen Probleme &ulReren
Umstanden oder anderen Personen zu zuschieben. Es war deutlich erkennbar, dass er
seine eigene Verantwortung erkannt hat und bereit war, sie anzunehmen. Er war

motiviert und bemuht, etwas zu verandern.

Stefans schulische Bewertungen aus der 6ffentlichen Berufsschule sind immer gerade
noch ausreichend. Kritisiert werden in allen Zeugnissen und Leistungsdokumentationen
Stefans mangelndes Vermdgen, kontingent an einer Arbeit zu bleiben und etwas
konzentriert zum Abschluss zu bringen und seine Fahigkeit und Bereitschaft zu
ordentlichem und sauberem  Arbeiten. Stefans  Selbsteinschatzung in
Hilfeplangesprachen wich immer weit von der Einschatzung der Erzieher ab. Er
schatzte seine Fahigkeiten und Fortschritte im Umgang unter anderem mit seinen
Aggressionen und seinem Drogenkonsum stets als sehr viel erfolgreicher und positiver
ein, als seine Betreuungspersonen. Seine Akzeptanz bei anderen Jugendlichen und
sein positiver Status in der Gruppe wurden von den Fachkréften ebenfalls geringer
gesehen als von ihm selbst.

Die schriftlichen Prifungen absolvierte der mittlerweile zwanzigjahrige Stefan
erfolgreich, bereitete sich aber nicht mehr auf die praktische Prifung vor und
verweigerte auch die Fertigstellung seines Gesellenstiickes. Die Mallnahme wurde

daraufhin vom Jugendamt beendet.

6.4.2 Kurzbiographie Patrick

Patrick war zum Zeitpunkt des Interviews achtzehneinhalb Jahre alt und seit eineinhalb
Jahren im Heim. Seine Mutter war seit seiner frihen Kindheit alkoholkrank.

Zeitweise wurde er als Kind versorgt und betreut von seiner Grol3mutter und von der
Familie seines Onkels, Gber grol3e Zeitrdume hinweg war er jedoch weitgehend sich
selbst Uberlassen. Patrick hatte stets und hat immer noch eine emotional sehr starke
und intensive Bindung an seinen Vater. Der stiutzte allerdings als Co-Alkoholiker die
Dysfunktionalitdit der Familie, war gleichzeitig verstrickt in gewalttatige
Auseinandersetzungen mit seiner Frau und konnte seinem Sohn nicht den stabilen und
klaren Rahmen bieten, den dieser fir eine gesunde Entwicklung gebraucht hatte.
SchlieRlich verlor er jeglichen Einfluss auf den immer mehr verwahrlosenden und

autonomer werdenden Jungen.
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Patrick fihrte mit anderen Jugendlichen regelrechte Raubzige (ca. 100) durch und
kam schlie3lich wegen Einbruch, BTM-Delikten, Diebstahl in vielen Fallen und
mehrfacher, zum Teil schwerer Korperverletzung fir ein halbes Jahr in
Untersuchungshaft. Von dort aus bewarb er sich auf richterliche Weisung um die
Aufnahme in eine Jugendhilfeeinrichtung. Patrick vermittelte im Vorstellungs- und
Aufnahmeprocedere gro3e Bereitschaft, sich auf die Malinahme einlassen zu wollen.
Als seine Ziele beschrieb er, dass er sein Leben auf den richtigen Weg bringen wolle,
lernen, ohne Straftaten zu leben, eine Ausbildung zu machen und dafiir sorgen, nicht
ins Gefangnis zu kommen. Als Erwartung an die Hilfe formulierte er, dass ihm dabei
geholfen werden soll, straffrei zu werden und zu bleiben. Er begann unter dem
Damoklesschwert einer Bewdahrungsstrafe die Ausbildung zum Schlosser. Bei
Scheitern der Malinahme wuirde auf Patrick ein Dauerarrest von zwei bis drei Jahren

zukommen.

Patrick fiel es in der Wohngruppe anfanglich sehr schwer, auch die einfachsten Regeln
des Zusammenlebens zu akzeptieren, sich auf die gegebene Struktur einzulassen, die
Unterstiitzung anzunehmen und darin seine Chance zu sehen. Viel mehr suchte er
immer die Licken, hebelte Regelungen aus, unterlief sie und hielt sich an kaum eine
Vereinbarung. Er benutzte Feuerleitern um nachts abzuhauen, kletterte ungesichert auf
den Plattformen des einrichtungsinternen Hochseilgartens, konsumierte immer wieder
Drogen, beging bei einer Wochenendheimfahrt eine weitere Kdrperverletzung usw..

Sein Verhalten und sein Arbeitseinsatz in der Ausbildungswerkstatt wurden hingegen
zu Beginn Uberwiegend positiv bewertet. Sein Ausbilder attestierte ihm zunachst eine
gute Auffassungsgabe, selbstandiges Arbeiten, gute Berichtsheftfiihrung, Belastbarkeit,
Teamfahigkeit, Punktlichkeit, Zuverlassigkeit, usw. Die Noten in der gewerblichen
Berufsschule waren im ersten Lehrjahr im Durchschnitt nie schlechter als gut. Im
zweiten Lehrjahr verschlechterte sich das Notenbild auf einen Durchschnitt von
befriedigend und auch seine Leistungen in der Werkstatt fielen ab. Die erforderlichen
Uberbetrieblichen Lehrgédnge absolvierte er erfolgreich mit positiven Bewertungen. Die

Gesellenzwischenpriifung bestand Patrick mit befriedigend.

Allmahlich, nach ca. einem dreiviertel Jahr gelang es Patrick, sich in der Einrichtung
insgesamt zu integrieren. Er arrangierte sich mit seiner Situation und hatte es
weitgehend eingestellt, mit seinen friiheren Straftaten vor den anderen Jugendlichen zu
prahlen. Die Drogentests waren nicht immer aber meist negativ.

Im Peer Group Counselling die Beratung und Unterstitzung der Peers fiir sich selbst in

Anspruch zu nehmen und Riuckmeldungen entgegenzunehmen fiel ihm schwer. Er
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sprach nur sehr wenig Uber seine eigenen Probleme. Trotzdem beteiligte er sich rege
und verhielt sich erwachsen und angemessen. Er hérte aufmerksam zu, liel? andere
ausreden und brachte sich aktiv und zunehmend hilfreich in die Beratungen anderer
Jugendlicher ein.

In der Wohngruppe hatte Patrick schlielich seinen Platz gefunden. Er wurde
zunehmend von den anderen Jugendlichen akzeptiert, galt aber nicht mehr, wie noch
zu Beginn, als der groRe Wortfiihrer, sondern wurde eher als Gleicher unter Gleichen
angesehen. Auf den einrichtungsinternen verhaltenspédagogischen Stufenplan sprach
er gut an und bewegte sich zwischen den Stufen 0 - 2. Das sind sehr gute und gute
Stufen. Er orientierte sich an den Kriterien des Stufenmodells und bemiihte sich
ehrgeizig um eine positive Einstufung. Auch die anderen Strukturelemente der
Einrichtung nahm Patrick gut an. In den Selbsteinschatzungsbdgen, die er vor den
Hilfeplangesprachen jedes Mal ausfillte gab er an, dass er insgesamt gut bis sehr gut

zurechtkomme.

Nachdem die Staatsanwaltschaft gegen die Bewahrungsstrafe Berufung eingelegt
hatte, fand ein halbes Jahr nach Patricks Aufnahme in die Einrichtung die
Berufungsverhandlung statt. Patricks insgesamt durchaus positive Entwicklung wurde
von der Staatsanwaltschaft erfreut zur Kenntnis genommen und die Richterin bestétigte
das urspriingliche Urteil (zwei Jahre Haft auf zwei Jahre Bewahrung).

Ausdricklich erklarte Patrick in  Hilfeplangesprdchen den Rahmen und die
Maoglichkeiten der Einrichtung fur sich als passend und notwendig. Er machte deutlich,
dass er sich seine berufliche Ausbildung in einem freien Wirtschaftsbetrieb nicht
vorstellen konne, sondern flr seine weitere positive Entwicklung die Begleitung und
Unterstiitzung der Padagogen und den Ruckhalt durch das System brauche. Daher

beantragte er die Fortfiihrung der Hilfe fir junge Volljahrige nach 841 SGB VIII.

Er wechselte nach einem Jahr aus der Wohngruppe in eine weniger dicht betreute
Wohnform innerhalb der Einrichtung, um von dort aus nach einem weiteren halben Jahr
in eine eigene Wohnung zuziehen. Patrick fuhrte parallel zu diesen Veranderungen
seine berufliche Ausbildung in der Einrichtung fort und wurde im Rahmen des
Betreuten Wohnens betreut und begleitet. Diese Betreuung war schwerpunktmanig
darauf gerichtet, von ihm die Einhaltung regelmafiger Gesprachstermine einzuhalten
und ihn zum regelmagigen Erscheinen in Ausbildung und Berufsschule anzuhalten und

ihn insgesamt bei der Stange zu halten.

Seite 135 von 235



Nach einem weiteren dreiviertel Jahr beendete Patrick nach insgesamt ca. 2 ¥ Jahren
die MalBhahme. Er hatte sich in seiner Heimatstadt um die Mdglichkeit der Fortfihrung

seiner Ausbildung bemiht, ein Angebot erhalten und angenommen.

6.4.3 Kurzbiographie Rolf

Rolf wurde nach zwei alteren Schwestern gemeinsam mit seiner Zwillingsschwester in
Herrmannstadt, Rumanien als Kind deutscher Eltern geboren. Der Vater,
Montagearbeiter, war schon immer viel unterwegs. Die Mutter war Hausfrau. Sie
verstarb unvermittelt, als Rolf 12 Jahre alt war. Wann die Familie nach Deutschland
Ubersiedelte, ist leider nicht bekannt.

Der Vater war im Umgang mit Rolf hilflos und (berfordert, ebenso seine neue
Lebensgefahrtin. Rolfs Vater kooperierte mit dem Jugendamt nur, wenn er durch
Androhung der Einbeziehung des Familiengerichts stark unter Druck gesetzt wurde.

SchlieR3lich wurde die Personensorge dem Jugendamt tbertragen.

Rolf war zum Zeitpunkt der Aufnahmeanfrage 15 Jahre alt, Forderschiiler in der achten
Klasse und seit fast zwei Jahren trotz Schulvorfihrung durch die Polizei nicht dazu
bewegen, die Schule zu besuchen. Stattdessen streunte er herum, niemand wusste,
wo er war und was er eigentlich machte. Es lief gegen ihn ein Ermittlungsverfahren
wegen Unterschlagung. AulRerdem konsumierte er regelmafig Marihuana.

Rolf gab im Vorstellungsgesprach an, dass er lernen wolle, auf Provokationen gelassen
Zu reagieren und seine Aggressionen in den Griff zu bekommen. Der Vater formulierte,
dass er sich erhoffe, dass aus Rolf etwas werde. Aus der Sicht des Jugendamtes war
die Erwartung an die Hilfemalinahme eine transparente und Halt und Orientierung
gebende Alltagsstruktur fur Rolf, dass er lernen soll, sich an Regeln zu halten und die
Auseinandersetzung mit anderen Jugendlichen im Gruppenkontext. Kurz nach der
Aufnahme in die Einrichtung beging Robert an einem Heimfahrtswochenende im
alkoholisierten Zustand eine Sachbeschadigung und beteiligte sich aul3erdem an einem
zu viert ausgefuhrten Einbruch in seiner Heimatgemeinde. In der Folge wurde er zu 40

Arbeitsstunden verurteilt, die er sehr ziigig und zuverlassig abarbeitete.

Rolf integrierte sich, nach diesen letzten ,Dummheiten® (O-Ton des verurteilenden
Richters) sehr schnell in die Einrichtung und auch in die Wohngruppe und konnte
bereits ein dreiviertel Jahr spater in eine weniger dichte Wohnform mit einer hheren
Eigenverantwortlichkeit innerhalb des Einrichtungsgeldndes wechseln. Dort kostete es

ihn einige Anstrengung und Zeit, sich die Kompetenz zur Selbststandigkeit zu
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erarbeiten, was sich bei den Anforderungen der Alltagsroutine bis hin zum
selbststandigen Erledigen von zum Beispiel Behdrdengéngen zeigte.

Im Bogen zur Selbsteinschatzung, den er regelmafig zur Vorbereitung auf das
Hilfeplangesprach ausfillte, gab sich Rolf durchweg sehr gute Bewertungen. Die
Kriterien des Bogen betreffen seine Stellung und sein Verhalten in der Wohngruppe,
Umgang mit Drogen, Situation in der Schule bzw. in der Ausbildung, Kontakt zur
Familie, Freizeitverhalten, usw.. Er fiihrte den Schulbesuch im Berufsvorbereitungsjahr
(BVJ) fort. Die Ruckmeldungen aus der BVJ-Werkstatt waren durchweg gut bis sehr
gut. Rolf wurde als flei3ig, ordentlich, plnktlich, hilfsbereit, zuverlassig, gewissenhaft
usw. beschrieben. Auch im Umgang mit Mitschilern wurde ihm attestiert, bei
Streitigkeiten zu vermitteln. Hier entwickelten sich sein Wunsch und die Méglichkeit, im
Anschluss an das BVJ innerhalb der Einrichtung eine Ausbildung zum Schreiner

(Fachwerker) zu machen.

In der Ausbildung nahmen die Erwartungen an Robert zu und die Selbsteinschatzung
Roberts unterschied sich plotzlich starker von den Einschatzungen des Ausbilders.
Robert schatzte sich in den Bereichen Interesse, Teamfahigkeit und Kritikfahigkeit
besser ein als der Ausbilder. Schlechtere Bewertungen als der Ausbilder gab er sich in
den Bereichen Arbeitstempo, Selbststandigkeit, Arbeitsqualitat, Zuverlassigkeit und
Gesamteindruck. Ubereinstimmende Einschatzungen waren in den Bereichen Ordnung
am Arbeitsplatz, Gewissenhaftigkeit beim Arbeiten, Verhalten gegeniiber Vorgesetzten
und Pinktlichkeit zu finden. Insgesamt ist die Selbsteinschatzung Rolfs kritischer
ausgefallen als die des Meisters.

Rolf wurde im Gruppenkontext haufig griblerisch erlebt, mit einer traurigen
Grundstimmung und der Neigung, sich stark zuriickzuziehen. Im Laufe des ersten
Ausbildungsjahres gab es mehrere Vorfalle exzessiven Alkoholkonsums. Mit Rolf
wurde daraufhin im Hilfeplangespréach eine viermonatige ganzliche Alkoholabstinenz

vereinbart und per regelmafigen Alkoholtest kontrolliert. Rolf hat durchgehalten.

Er nahm von Anfang an die Freizeitangebote der Einrichtung in Anspruch und besuchte
regelmaflig und engagiert die Badminton-AG. Er zeigte Interesse, aul3erhalb der
Einrichtung ein Fitnessstudio zu besuchen und erhielt vom Jugendamt einen
finanziellen Zuschuss mit der Auflage, kontinuierlich zu trainieren. Den Rest bezahlte er
selbst. Es konnte beobachtet werden, dass sich dieses Engagement positiv auf seine

Grundstimmung auswirkte.
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Uber den Tod seine Mutter sprach er am Anfang mit niemandem, nahm jedoch ca. ein
halbes Jahr nach seiner Aufnahme das Angebot an, das mit einer Psychologin der
Einrichtung zu thematisieren. Vom Familienleben zuhause erzahlte er nur wenig, nahm
aber die monatlichen Heimfahrtswochenenden wahr. Sein Vater pflegte zun&chst
keinen Kontakt zur Einrichtung. Erst allm&hlich entwickelte er mehr Interesse an der
Entwicklung seines Sohnes, was sich sowohl positiv auf die Grundstimmung Rolfs als
auch auf die Verlaufe von seinen Wochenendbesuchen zuhause auswirkte. Ihm

wurden die Besuche bei seiner Familie wichtiger.

Im Peer Group Counselling, der regelmafig stattfindenden Sitzung, in deren Rahmen
die Jugendlichen unter der Moderation eines geschulten Mitarbeiters sich gegenseitig
beraten, taute Rolf erst allmahlich auf. Es gelang ihm aber zunehmend, sich in andere
hineinzuversetzen und sie =zu verstehen. Er konnte fur andere hilfreiche
Rickmeldungen und Hilfestellungen formulieren, seine eigenen Probleme mehr und
mehr wahrnehmen und offen und ehrlich benennen. Die Rickmeldungen der anderen
Jugendlichen waren fir ihn hilfreich, er konnte sie gut annehmen und zeigte echte
Motivation zu seiner eigenen Veranderung, was sich deutlich in seinen

Verhaltensfortschritten niederschlug.

In der Mitte der Ausbildungszeit, nach ca. drei Jahren seines Heimaufenthaltes erlebte
der mittlerweile fast achtzehnjahrige Rolf eine Krise. Es war ein drastischer
Leistungsabfall zu beobachten, denn er selbst damit begriindete, heimmide zu sein. Er
fiel bei der Zwischenprifung durch und musste sie ein halbes Jahr spater wiederholen.
Rolf nahm weiterhin im vierzehntdgigen Rhythmus Gesprachstermine bei der
Psychologin wahr und arbeitete dort unter anderem mit seiner Trauer Uber den Verlust
der Mutter.

Rolf setzte nach vielen Anldufen die Anforderung um, zweimal wdchentlich auRerhalb
des Berufsschulunterrichtes zusétzlich und selbststandig zu lernen. Es wurde fir Rolf
ein Betrieb fur ein langerfristiges Praktikum auf3erhalb der Einrichtung gefunden, mit
der Perspektive, dort bis zum Abschluss seiner Ausbildung zu bleiben. Dort wurde Rolf
sehr geschatzt und bekam positive Rickmeldungen im Hinblick auf sein fachliches
Kdnnen und seine kollegiale Art.

AuBerdem wurde der ndchste und letzte Schritt der Verselbststandigung in Angriff
genommen und Rolf wechselte nach dem Bestehen der Zwischenprifung im zweiten
Anlauf gegen Ende des zweiten Lehrjahres ins Betreute Einzelwohnen, unter

FortfUhrung der Peer Group Counselling Sitzungen.
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Das letzte Ausbildungsjahr verlief im Grof3en und Ganzen positiv. Im Betreuten
Wohnen lief es bis auf wenige Ausnahmen ganz gut. Rolf schloss seine Ausbildung
zum Fachwerker mit der Note befriedigend ab, die Jugendhilfemal3nahme wurde

beendet.

7 Inhaltsanalytische Auswertung der Interviews

Zusatzlich zur objektiv-hermeneutischen Analyse und Interpretation wurden alle
Interviews aufRerdem mit der ,,MAXQDA-Softwaregg“ erfasst und ausgewertet. MAXQDA
ist ein Programm, das Unterstitzung bei der qualitativen Textanalyse bietet und die
ubersichtliche Darstellung der Daten erleichtert und unterstatzt.
Neben MAXQDA wurde zur Auswertung und Darstellung das Tabellenkalkulations-

Programm Excel angewendet.

Am dargestellten Codierbaum werden die Kategorien (rot, linksbindig) ersichtlich, die
Streuung der Kategorien und die Subkategorien (hier eingeriickt dargestellt). Fir die
Interpretation wurden aus dem Codierbaum die Hauptkategorien ausgewahlt, die,
einschliellich der Subkategorien, insgesamt mindestens zehnmal codiert wurden und
daher eine Schwerpunktsetzung zulassen und im nachfolgenden Kreisdiagramm

dargestellt.

Codierbaum
Bezugsperson 3
Bildungsfaktoren O
kleine Klassen 1
Konzeption 1
Realitatsbezug 3
Selbsterkenntnis 1
Struktur 4
Unterstutzung durch Vertrauensperson/en 1
Eigener Erfolg 13
Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit 10

Familie 5

%9 Vertiefungsliteratur: Udo Kuckartz (2007): Qualitative Datenanalyse computergestutzt.
Methodische Hintergrinde und Beispiele aus der Forschungspraxis. siehe auch:
http://www.maxqda.de/
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Bruder 4
Tante 2
Vater 1
Familiengrindung 3
Positiv 0
Stiefvater 4
Mutter 5
Freundin 6
"Knast" als Bezugspunkt 2
Lebenswelt 6
Lernerfahrungen, Entwicklungen 9
Normen Werte Moral 6
Moral 5
Gerechtigkeit 7
Peers 17
Perspektive Lebensentwurf Zukunft 11
Regeln, Vereinbarungen und warum man sich daran halt 11
Restriktion 0
intendierte Restriktion 2
empfundene Restriktion 2
Selbstwert 4
Selbstwirksamkeit 4
Verantwortung 3
ich nicht aber andere... 6
Unterstitzung fur andere 1
Verhaltnis zur Einrichtung 14
einzelne Personen 5
Wert der Ausbildung 5
Widerstand 4
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Sozialisation vs.
Selbstwirksamkeit
8%

Selbstwirksamkeit

11%
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9%
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10%

14%

Abbildung: Haufigkeit der Codierungen einschlieflich der Subkategorien

7.1 Code Relations

Unter Zuhilfenahme der Auswertungssoftware MAXQDA wurden aus der Darstellung
aller  Uberschneidungen der Codes (Code-Relations-Browser) diejenigen
herausgefiltert,

- die mindestens 3 Korrelationen mit jeweils einem anderen Code aufweisen.

- die sich trotz haufiger Nennung nur bis zu zweimal mit einem anderen Code
Uberschneiden und deren Korrelationen mehr in die Breite gehen (zum Beispiel
Peers).

- denen das besondere forscherische Erkenntnisinteresse gilt.

Kategorie Haufigkeit der Korrelationen

Eigener Erfolg (13x codiert) - Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit
korreliert 27x mit 13 anderen Codes, - Lernerfahrungen und Entwicklungen
besonders mit: - Selbstwirksamkeit
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Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit (10 x
codiert) korreliert 25 x mit 11 anderen
Codes

besonders mit:

- Lernerfahrungen und Entwicklungen

- Selbstwirksamkeit
- Wert der Ausbildung

Perspektive, Lebensentwurf (11 x codiert)
korreliert 18 x mit 9 anderen Codes,

besonders mit:

- Realitatsbezug
- Familiengrindung

- Selbstwirksamkeit

Peers (17 x codiert)

korreliert 11x mit 8 anderen Codes

Selbstwert (4 x codiert)
korreliert 7 x mit 5 anderen Codes,

besonders mit:

- Selbstwirksamkeit

Bildungsfaktoren (11x codiert)

korreliert 9 x mit 6 anderen Codes

Regeln und Vereinbarungen und warum
man sich daran halt (11 x codiert)

korreliert 12 x mit 12 anderen Codes

Selbstwirksamkeit (14 x codiert)
korreliert 24 x mit 13 anderen Codes

besonders mit:

- Eigener Erfolg
- Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit

- Selbstwert

Verhaltnis zur Einrichtung (19 x codiert)

korreliert 15 x mit 12 anderen Codes

Normen, Werte, Moral(18 x codiert)

korreliert 16 x mit 16 anderen Codes
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7.1.1 Eigener Erfolg

Dass die Kategorie ,Eigener Erfolg“ sich mit dreizehn Codierungen und drei hohen
Korrelationswerten (5,4,5) prasentiert, fihrt zur Frage, in welchem Verhaltnis sie zu den

drei korrelierenden Kategorien steht und wie das zu bewerten ist.

7.1.1.1 Eigener Erfolg : Sozialisation vs. Selbstwi  rksamkeit

Die Kategorie ,Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit“ Uberschneidet sich finfmal mit der
Kategorie ,Eigener Erfolg“. Die Kernsatze aus den entsprechenden Interview-
Sequenzen sind sich strukturell stark ahnlich:

« ...hab's aber dann grad noch mal geschafft, die (.) Wende zu kriegen und darauf bin
ich schon verdammt stolz...

 Ich hab' gelernt, meine Aggressionen unter Kontrolle zu kriegen ... und noch vieles
andere. Ich hab' gelernt, auf meinen eigenen FuRen zu stehen ... und des ist einfach
gut...

 Ich hab' gelernt meine Chance zu nutzen, wenn sie da is'. Und nit erst, wenn's zu
spat ist.

* Es war meine Entscheidung, dass ich damit aufgehort hab....

« ... meine Anderung kam eigentlich nit vom Heim, sondern von mir personlich.

Alle AuRerungen sind stark ich-bezogen formuliert und stellen dar, dass der
Jugendliche bei der Veranderung, die letztlich er selbst ,macht‘, seiner eigenen,
hdchstpersonlichen Entscheidung sich verandern und entwickeln zu wollen, einen sehr
hohen Stellenwert einrGumt. Dieser Entscheidung konnen unterschiedliche
Motivationen  zugrunde liegen. Von besonderer Bedeutung sind die
berufsbiographischen Perspektiven®’, die im Laufe einer mit beruflicher Ausbildung
gekoppelten HilfemalRnahme entstehen. Die Anstrengungen, die ein Jugendlicher
darauf verwendet, zum Beispiel in Konflikten gewaltfrei zu bleiben, auf Drogenkonsum
zu verzichten, die Erwartungen in Schule und Ausbildungswerkstatt zu erfillen, kénnen
aber auch den Empfehlungen, Winschen und Hoffnungen anderer Menschen
geschuldet sein (Bezugspersonen i.w.S.). Von wem sich ein Jugendlicher etwas sagen

und von wem er sich beeinflussen lasst, Uberlegt er sich ganz genau. Was die Eltern

‘0" Unter berufsbiographischer Perspektive ist hier auch zu verstehen, ob sich an die

Jugendhilfemalinahme ein sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis anschlielen lasst.
Ob ein gelernter Metallbauer oder Tischler im Anschluss an seine Lehre auch tatséchlich in
seinem Lehrberuf arbeitet oder eine voéllig fachfremde Anstellung findet, ist haufig eher
zweitrangig. Vor diesem Hintergrund bekommt im Werkstattbetrieb neben der fachlichen
Ausbildung die Vermittlung der Bildungsinhalte rund um die soziale Kompetenz besondere
Bedeutung.
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sagen, dient bei vielen Jugendlichen mehr dazu, sich zu reiben, sich abzugrenzen und
in der Abgrenzung zu den elterlichen bzw. erwachsenen Positionen diese auf
Tauglichkeit fir das eigene Leben zu Uberprifen und in dieser Auseinandersetzung
seine eigene Verortung zu finden. Das gilt fir Jugendliche allgemein und ebenso fir

Jugendliche in Heimeinrichtungen.

Kinder und Jugendliche in Heimen erleben in der Beziehung zu den Eltern jedoch eine
Ambivalenz in héherem Ausmalf3. Der Jugendliche, der Jahre seiner Kindheit im Heim
verbracht hat, sehnt sich, in geradezu irrationaler Art und Weise, nach einem ,heilen”
Zuhause mit intakten Familienverhaltnissen und anwesenden und firsorglichen Eltern,
hat dieses Zuhause aber nicht. Vielleicht hat er es nie oder nur voriibergehend gehabt
und daher nur eine idealisierte Vorstellung davon in der Erinnerung. Neben der evtl.
jahrelang nicht bzw. mangelhaft stattgefundenen elterlichen emotionalen Zuwendung
und Versorgung ist ein weiterer wichtiger Aspekt hierbei, dass der junge Mensch auf
die Eltern nicht als Kontrapunkt zur Reibung zurlckgreifen kann, weil diese im Heim
nicht verfigbar sind und in der Regel auch nicht bereit oder in der Lage, mit ihrem Kind
diese Auseinandersetzung sinnstiftend zu fuhren. Haufig dienen sie ebenso wenig
ihrem Kind als Rollenmodell und Vorbild, da das Kind sehr friih eine klare Vorstellung
davon hat, wann ein Lebensentwurf gescheitert oder erfolgreich ist. Es begreift schnell,
welche Attribute Belege dafir sind, ob und inwieweit es ein Kind von Eltern ist, die in
die Gesellschaft integriert sind. Es schamt sich fir seine Eltern, die in diesen
gesellschaftlich hierarchischen Kategorien eher auf den hinteren Platzen zu finden
sind* und entwickelt den Ehrgeiz, ,es" besser zu machen. (...Ich mochte' nicht so
enden, wie irgendjemand anders von meiner Familie... ...dass ich nicht so enden will
wie mein Vater oder sonst irgendjemand von, irgendwie aus meiner Familie so, mein

Onkel, meine Onkels oder so....)

Gleichzeitig bleibt die emotionale Bindung zu den Eltern bestehen wie auch der grol3e
Wunsch nach ihrer Zuwendung. In Gesprachen ist vielfach zu erleben, wie wichtig es
fur die Jugendlichen ist, Anerkennung von den Eltern zu erfahren. Bestarken die Eltern
die Bemuhungen ihres Kindes in der Einrichtung und sind sie in der Lage, stolz auf ihr
Kind zu sein und dies auszudriicken, leisten sie ihm Unterstitzung in einer Intensitat

und Effektivitat, die durch kein professionelles Setting ersetzt werden kann.

“ Es kommt vor, dass Jugendliche nicht mdéchten, dass lhre Eltern, die zum halbjahrlich
stattfindenden Hilfeplangesprach in die Einrichtung kommen, vor oder nach dem Gespréch im
Speisesaal essen. Das ist den Jugendlichen peinlich. Gleichzeitig ist zu beobachten, dass bei
diesen Gelegenheiten die anderen Jugendlichen nicht mit Spott reagieren, sondern mit
Einflhlsamkeit, Zuriickhaltung, Verstandnis und Toleranz.
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Bleibt diese Unterstitzung aus (was oft der Fall ist) fehlt dem Jugendlichen ein
Ruckhalt, den er nur durch die Zuwendung und das Engagement von flir seine
Biographie lebensgeschichtlich bedeutsamen Ereignistrdgern, also von signifikanten
Anderen (vgl. Schitze 1984, 84) erhalten kann. Seine Voraussetzungen erschweren
sich und er ist auf andere unterstitzende Faktoren und Systeme angewiesen, um
diesen Mangel zu kompensieren.

Bekommt er von biographischen Sinn stiftenden Verwandten (vgl. ebda, 84) gar
ambivalente bzw. double-bind-Botschaften, produziert das Verwirrung (vgl. Weakland
2004), stellt die Bemiuhungen des Jugendlichen in Frage und gefahrdet den Erfolg der

JugendhilfemaRnahme®*.

Ein weiterer Aspekt ist der Einfluss der Peer Group, der methodisch abgesichert und
theoretisch rickgebunden als Positive Peer Culture bei der Foérderung und
Unterstitzung der Jugendlichen ein einflussreicher und hilfreicher Faktor ist, um jeweils
eigene prosoziale Vorstellungen von der eigenen Zukunft zu entwickeln, sich selbst zu
reflektieren und Entscheidungen fir selbstmotivierte Veranderungen zunéachst reifen zu

lassen und dann zu treffen.

Bei der sekundar motivierten Veranderung passt sich der einzelne Jugendliche
zunachst an die Erfordernisse an und halt sich zum Beispiel an die richterliche
Weisung, die Regelungen der Einrichtung zu beachten, um zu verhindern, dass die
MalRnahme beendet wird, ggdfls. das Gericht die Bewahrung aufhebt und er ins
Geféangnis gehen muss. Die Chance fir den Jugendlichen besteht hierbei darin, dass
Uber die langerfristige Inanspruchnahme der Hilfemal3nahme, Uber die andauernde
Erfahrung der Unterstiitzung und Beratung fur und durch andere Jugendliche im Peer
Group Counselling und durch das Eingebundensein in prosoziale personale Netzwerke
er sich Schritt fur Schritt aus dieser Fremdbestimmung I6st, zu seinem eigenen
Entscheidungshorizont findet und beginnt, selbstbestimmt die Weichen fir seine

gesellschaftliche Integration zu stellen.

42

Beispiele:

1. Im Hilfeplangespréach erklart eine Mutter in Anwesenheit ihres Sohnes, des Sachbearbeiters
eines Jugendamtes und den Vertretern der Einrichtung, sie sei einverstanden mit der
Jugendhilfemalinahme und denke, das Programm der Einrichtung sei genau das Richtige fur
ihren Sohn. Bei der gemeinsamen Zigarette nach dem Gesprach verspricht sie ihm, ihn bald
nach Hause zu holen.

2. Im Hilfeplangesprach wird tber die Konfliktldsungsstrategien eines Jungen gesprochen und
es werden gemeinsam Alternativen zu seinem gewalttdtigen Handeln erarbeitet. Im Telefonat
mit seinem Sohn sagt ihm sein Vater zwei Tage nach dem Gesprach, er solle ruhig draufhauen,
wenn es halt sein misse.
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7.1.1.2 Eigener Erfolg : Lernerfahrungen und Entwic  klungen

« ...weil ich hier erstens viel gelernt hab'. Ich hab' gelernt, meine Aggressionen unter
Kontrolle zu kriegen ... und noch vieles andere. Ich hab' gelernt, auf meinen eigenen
FuRen zu stehen ... und des ist einfach gut.

« Ich hab' gelernt meine Chance zu nutzen, wenn sie da is'. Und nit erst, wenn's zu
spat ist.

 ...bis jetzt war's immer gut, also (.), hab’ meine Fortschritte gemacht, bin in’s
Reihenhaus gekommen,... war "ne schéne Erfahrung auch hier.

« Ich hab', ich weil nicht, ich hab' viel Scheil? gebaut halt wieder und war dann doch
kurz davor gewesen, raus zu fliegen und hab's aber dann grad noch mal geschafft, die
(.) Wende zu kriegen und darauf bin ich schon verdammt stolz so.

< Und man lernt hier, was ich au' noch sagen will, man lernt hier einfach au', mit andern
Menschen besser zu kommunizieren, Uberhaupt zusammen zu leben

* Also des, des waren auch meine Problembereiche, total ... und wo ich froh bin, dass
ich, also ich konnt’ friiher jetzt nicht mit, mit Leuten ganz normal reden oder so, oder zu
Jugendlichen hingehen: ,Ja, was, was hasch fiirn Problem? Komm’, wir suchen
gemeinsam 'ne Lésung.” Konnt' ich nicht. Jetzt bin ich froh, wenn, wenn ich irgendwie
einen find’, dann probier’ ich mal, oder ich denk’: ,Ha ja, vielleicht kann ich ihm helfen.”

Da fuhl' ich mich besser.

Die Jugendlichen berichten von ihren Lernerfahrungen und benennen ihre konkreten
und sehr persdnlichen Fortschritte. Sie zeigen Entwicklungslinien auf und bewerten ihre
eigenen Anstrengungen bei der Aneignung neuer Kompetenzen als erfolgreich.

Wenn einer sagen kann, dass er gelernt hat, mit den eigenen Aggressionen so
umzugehen, dass sie ihm selbst und anderen nicht schaden, weist das auf einen
Zuwachs an sozialer Kompetenz hin*.

Chancen nutzen zu kénnen erfordert die Bereitschaft und die Fahigkeit, gegebene
Bedingungen nicht nur zu akzeptieren, sondern die jeweils darin enthaltenen Potentiale
zu aktivieren, fur die eigene Entwicklung zu erschlieBen und sich selbst als soziales
Wesen innerhalb personaler Netzwerke zu begreifen.

Bestandteile biographischer Verlaufe sind nicht zwingend linear verlaufende Phasen,
Briiche und Einschnitte, das Erleben und Bewadltigen von Misserfolgen und Scheitern.
Als Jugendlicher seine personliche, auf eigene Bemuihungen zurlckzufihrende

.---Wende...", heraus aus der negativen Spirale dysfunktionaler Kreislaufe und

3 Zum Beispiel sozial adaquate Abfuhr aggressiver Energie im Rahmen sportlicher Betéatigung,
Aneignung von gewaltfreien Problemldésungsstrategien, Aneignung einer sozialen Perspektive,
Entwicklung von Frustrationstoleranz, Toleranz gegentiber anders Denkenden,...
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Dynamiken zumindest in der Retrospektive als Lernerfahrung zu begreifen und darauf
stolz zu sein, beinhaltet einerseits die Erkenntnis und Annahme der eigenen
Zusténdigkeit, Verantwortung und Selbstwirksamkeit und gleichzeitig die Bereitschafft,
sich auf Strukturen bzw. auf die dahinter stehenden Menschen einzulassen und
Unterstitzung anzunehmen.

Ein Jugendlicher berichtet davon, im Laufe des Programms gelernt zu haben, besser
mit anderen Leuten reden zu kénnen, zu kommunizieren. Aul3erdem hat er gelernt,
dass er sich gut dabei fuihlt, wenn er anderen helfen kann, was eine zentrale Erfahrung

des Peer Group Counselling darstellt.

7.1.1.3 Eigener Erfolg : Selbstwirksamkeit

Diese beiden Kategorien korrelieren funfmal miteinander und wurden relativ haufig
codiert (Eigener Erfolg 13, Selbstwirksamkeit 14). Anhand der hieraus ausgewahlten
Sequenzen wird deutlich, wie bedeutsam in den Konstruktionen der einzelnen

Jugendlichen der Zusammenhang dieser beiden Kategorien ist.

e ...und ich mochte' auch mir...

« ...hab's aber dann grad nochmal geschafft, die (.) Wende zu kriegen und darauf bin
ich schon verdammt stolz so.

« Ich hab' gelernt, meine Aggressionen unter Kontrolle zu kriegen ... und noch vieles
andere. Ich hab' gelernt, auf meinen eigenen Filien zu stehen ... und des ist einfach
gut.

« ...hab' ziemlich viel erreicht, bin ziemlich weit gekommen halt (.).

* Und des merken auch heute viele, viele Leute, wo mich von friiher noch her kennen,
so, wo ich ScheilRe gebaut hab', merken des schon, dass ich mich richtig arg verandert
hab.

« ...es war meine Entscheidung, dass ich damit aufgehdrt hab’, ich hab’ mit meinen
Straftaten aufgehdrt wegen meinem Vater (I: Mh). Des Versprechen hab’ ich ihm
gegeben.

« ...aber meine Anderung kam eigentlich nit vom Heim, sondern von mir personlich

Selbstbewusst davon sprechen zu kénnen, Erfolg selbst bewirkt zu haben, hat in den
Konstruktionen der interviewten jungen Menschen einen besonders hohen Stellenwert.
Daraus spricht die Erfahrung des Einzelnen, aus der Rolle des Abhangigen und
Hilfebedurftigen herausgewachsen zu sein oder der dringende Wunsch danach. Sie

machen ihren Erfolg an konkreten Kriterien zur Selbsteinschétzung fest und beziehen
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hier auch die Wahrnehmung anderer Menschen mit ein. Das Bedirfnis, vor anderen
und vor sich selbst einen hohen Grad an Autonomie auszuweisen, kann dazu fiuhren,
dass in Abstufungen oder absolut in pauschalisierender Weise und undifferenziert die

Einflisse von Hilfesystemen und unterstitzenden Faktoren negiert werden.

7.1.2 Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit

Die hier vorgegebene Gegenuberstellung der Begriffe Sozialisation vs.
Selbstwirksamkeit suggeriert zunachst eine gewisse Polaritédt. In den Konstruktionen
der Jugendlichen erscheinen diese beiden Aspekte nicht mit einander vereinbar. Der
Bedarf an Hilfe und Unterstitzung, den ein Jugendlicher zu Beginn der
Jugendhilfemaflinahme recht differenziert zu artikulieren bereit und in der Lage ist,
kommt in den Interviews, wenn u(berhaupt, eher implizit, am Rande, oder als
biographische Hintergrundfigur (vgl. Schitze 1984) zur Sprache. Bei unterschiedlichen
Motivationslagen und unterschiedlichem Leidensdruck** sind die Jugendliche, bereit,
sich auf eine JugendhilfemaRnahme einzulassen und sich erzieherischem Einfluss
auszusetzen und dies auch genau so auszudriicken. In den Kurzbiographien ist
dokumentiert, aus welchen Lebenssituationen heraus fur die Jugendlichen durch die
Eltern (Stefan), durch das Gericht (Patrick) oder durch das Jugendamt (Rolf) die
Heimunterbringung initilert wurde. Alle drei Jugendlichen signalisierten zu diesem
Zeitpunkt Hilfebedarf und verflgten Gber drastisch minimierte Selbstwirksamkeit.

In der Retrospektive auf die Zeit im Heim verschiebt sich diese Einschatzung der
Jugendlichen bis hin zur annahernd absoluten Negierung des Heims als externem

Wirkungsfaktor.

« ...aber meine Anderung kam eigentlich nit vom Heim, sondern von mir personlich...

* ...es war meine Entscheidung, dass ich damit aufgehért hab'...

Vergleicht man die ruickblickende Einschatzung der Jugendlichen mit der Situation vor
Beginn der Jugendhilfemalinahme, in der die Jugendlichen gegeniber der Einrichtung

die Rolle der Bewerber inne hatten, wird deutlich, dass in den Konstruktionen wahrend

a4

- Erkenntnis und Einsicht des Jugendlichen, dass das Verbleiben im gegebenen sozialen
Umfeld prosozial normgeleitetes Verhalten erschwert und das Verlassen dieses Milieus seine
prosoziale Entwicklung erméglicht bzw. unterstitzt.

- Eltern ,ziehen die Notbremse“. Sie erkennen bzw. gestehen sich ein, dass sie bei der
Erziehung ihres Kindes Unterstitzung und Hilfe brauchen und beantragen auf der Grundlage
des SGB VIII Hilfe zur Erziehung.

- Richterliche Weisungen und Auflagen und die Angst des Jugendlichen vor dem Gefangnis
(sekundare Motivation)
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der Interviews zwar ,Schwierigkeiten* ebenfalls durchaus benannt und keineswegs
weggelassen oder ,schiongeredet* werden. Allerdings liegt der Focus eindeutig und
schwerpunktmallig auf der Konstruktion, ,Ich habe das (diese positive Entwicklung

A.S.) verursacht.”

* ...ich hab’ mit meinen Straftaten aufgehdrt wegen meinem Vater (I: Mh). Des
Versprechen hab’ ich ihm gegeben.

« ...aber wenn man sich dann einfach mal Gedanken driber macht, wie sieht’s denn
spater aus?

« ...Bei mir hat’s halt Klick gemacht und ich hab’ geguckt, dass ich, ich guck’ jetzt
immer noch so weit wie ich komm’, ... also soweit ich komm’.

< Und da bin ich auf's Maul geflogen, aber ganz deftig und dann hat's mir mein, dann
hat's, dann hab' ich halt gesagt: ,Hey, hoch kannsch was rei3en, noch kannsch
Ruder 'rumdrehen. Und des hab' ich auch gemacht

 ...da hab' ich dann meine Ausbildung da begonnen, hat ganz gut angefangen, is
auch immer noch gut...

e ...ich ... hab's aber dann grad noch mal geschafft, die (.) Wende zu kriegen und
darauf bin ich schon verdammt stolz so.

 ...ich mdcht' meine Gesellenprifung schaffen, so gut wie es geht und des werde ich
auch durchziehen...

e ...wenn er dann seinen Hauptschulabschluss kann er Lehre machen und dann nach
der Ausbildung, Geselle hat, dann kann der machen, was er will...

« ...weil ich, also meine Ausbildung macht mir Spal3...

Bezogen auf subjektive Lernerfahrungen und personliche Entwicklungen in den
Wohngruppen und in den Ausbildungswerkstatten heben die Jugendlichen den Wert
hervor, den die berufliche Ausbildung fir sie hat, und dass sie besonders stolz darauf
sind, ,es" geschafft zu haben, bzw. dabei sind, ,es* zu schaffen. Eine Berufsausbildung
vorweisen zu kdnnen gilt Ihnen als Beleg fiur Durchhaltevermégen und Erfolg.

Vieles deutet darauf hin, dass in den Wahrnehmungen der Jugendlichen deren eigene
frihere Notlagen verknipft sind mit Gefuhlen der Abhangigkeit, der reduzierten
Steuerungsmaglichkeit und der Unzulanglichkeit. Die Erinnerung, die Wahrnehmung
und die Kontextualisierung der dann evtl. aufkommenden Emotionen wirde zunéchst
die Bereitschaft der Interviewten voraussetzen, sich zu 6ffnen und in die Tiefe zu
gehen. Selbst dann wirde es von den Jugendlichen generell und insbesondere in
einem Interview im gegebenen Rahmen kognitiv und affektiv ein besonderes
Reflexionsniveau verlangen und eine sehr hohe Anforderung darstellen. Das Setting
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eines ca. halbstindigen Interviews kann diesem eher therapeutischen Anspruch
keinesfalls gerecht werden. Daher ist es plausibel, dass die Jugendlichen dazu neigen,
in den Konstruktionen ihrer sozialen Wirklichkeit alles, was gut geklappt hat, urséachlich
den eigenen Anstrengungen zuzuordnen und gleichzeitig weitere, externe
EinflussgroRen eher zu relativieren und manchmal sogar zu minimieren oder

auszublenden.

7.1.3 Perspektive, Lebensentwurf

Die Kategorie ,Perspektive, Lebensentwurf* wurde insgesamt elfmal codiert und
korreliert jeweils dreimal mit den anderen Kategorien Realitdtsbezug,
Familiengrindung und Selbstwirksamkeit. Das soll kurz in den Blick genommen
werden.

Im Codierbaum wurde die Kategorie ,Realitatsbezug” im weitesten Sinne den
Bildungsfaktoren zugeordnet. Dissozialitit geht zundchst oft einher mit dem
Unvermdgen und der mangelnden Bereitschaft”®, das eigene Leben an den erwarteten
Normen und Werten auszurichten. Bedeutenden Einfluss auf Jugendliche, auf ihr
Verhalten und auf ihre Bereitschaft, sich (berhaupt einmal und zunachst nur
theoretisch darauf einzulassen und darlber nachzudenken, wie die eigene Zukunft
aussehen und selbst gestaltet werden konnte, hat die Perspektive und in der
Umsetzung dann die personliche Erfahrung, dass im Rahmen von niedrigschwelligen
Bildungs- und Ausbildungsangeboten auch fir sozial- und milieubedingt benachteiligte
junge Menschen der Zugang zur sozialen Teilhabe mdglich ist. Die bei vielen
Jugendlichen und besonders bei Jugendlichen in JugendhilfemalRnahmen
wahrzunehmende Frustration und Resignation*® angesichts der schlechten eigenen

Bedingungen im Kampf um gesellschaftliche Teilhabe und die Beflirchtung, sowieso

> Die aus Unvermdgen und/oder mangelnder Bereitschaft resultierende Desorientierung ist ein
erlernter Habitus. Ursachen hierflir sind auch in soziostrukturellen Parametern zu suchen u.a. in
ungleichen Chancen zu gesellschaftlicher Teilhabe fur bildungsferne Schichten. ,Vor allem so
genannte bildungsferne Milieus und deren (Nicht-)Bildungsstrategien werden durch eine ganze
Reihe von sozial erzeugten Hemmnissen daran gehindert, Bildungsmaéglichkeiten zu erkennen,
zu nutzen und auch tatsachlich wieder in die Berufs- und Lebenswelt zurlick zubinden. Die dafur
meist fehlenden Ressourcen sind dabei sowohl 6konomischer, als auch sozialer und kultureller
Natur (Egger 2006, 1).“

Die von Biurger durchgefiihrten Untersuchungen weisen den Zusammenhang soziostruktureller
Belastungsfaktoren mit der Nachfrage nach erzieherischen Hilfen nach (vgl. Birger 2003,55ff
vgl. Hamburger und Mdiller 2006, 23;)

“ Dies ist fur viele Jugendliche zunéchst so utopisch, dass sie es rundweg ablehnen, auf ein
solches Ziel hinzuarbeiten (Kreisle 2008, 18). Die Selbstwirksamkeitserwartung Jugendlicher in
Heimerziehung ist so gering, dass sie Barrieren als fir sie untberwindbar definieren (vgl.
Schwarzer, Jerusalem 2002).
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nicht zum Zug zu kommen, machen diese Angebote unverzichtbar. Die Jugendlichen

beschreiben ihre Erfahrungen wie folgt:

« ...weil bei mir im Kopf, man muss/, es muss erst mal im Kopf Klick machen, dass,
dass, also man muss dazu, man muss einsehen, dass (.) man muss was machen, auf
jeden Fall, des muss ma’ einsehen, sonst vorher geht des nit. Bei mir hat’s halt Klick
gemacht...

« ...aber wenn man sich dann einfach mal Gedanken driiber macht, wie sieht’s denn
spater aus? Ohne Job geht nix. Irgendwas muss man machen.

 ...man kann nit irgendwie so immer durch’s Leben kommen. Man braucht was, (.)
was Festes irgendwie, 'ne Ausbildung oder so, auf jeden Fall braucht man.

« ...weil ich krieg’ meine Wohnung erst in (.) einem Monat...

« ...aber ich hab’ zwei Mdéglichkeiten...

Einer der Jugendlichen spricht davon, dass es in seinem Kopf ,Klick gemacht* habe.
Er beschreibt damit, dass er seine subjektive soziale Wirklichkeit verandert, sich eine
andere Sichtweise auf die Welt angeeignet hat und sich in dieser Welt als
selbstwirksam erlebt. Er hat Einfluss auf seine unmittelbare Lebenssituation und seine
Bedingungen. Eine Wohnung zu suchen, Entscheidungen zu treffen, bei alternativen

Maoglichkeiten eine Wahl zu treffen, das alles sind Prozesse gesellschaftlicher Teilhabe.

Familiengriindung ist unverzichtbarer Bestandteil des eigenen Lebensentwurfs und den
Jugendlichen ein Symbol fir das ersehnte ,normale Leben" bzw. fir die vollendete

Integration.

e ...ich mdchte auch irgendwann mal'ne Familie grinden...
* ...und auch Kinder haben...

 ...vielleicht "ne Fami/,ja auf jeden Fall Familie, Familie aufbau’...

7.1.4 Peers

Die Kategorie ,Peers” wurde insgesamt siebzehn Mal codiert bei einer sehr breiten
Streuung. Sie korreliert mit zwolf anderen Kategorien jeweils einmal und steht finfmal

fur sich allein.

 ...und Uberhaupt auch da auf Romero der Michael steht auch ganz arg hinter mir, der

ist auch schon traurig, dass ich weg bin von der Gruppe, so...
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« ...da hat der Michael Stress gehabt mit einem, da kamen auch gleich die ganze
Gruppe und so, hat sich gleich hintern Micha gestellt und daran hab' ich schon gemerkt
gehabt, dass so ne Freizeit schon was bringt...

* ...schéne Momente, wenn man mal mit Freunden weggegangen ist...

« ...sie machen halt viel, sie machen halt viel Freizeit so, die Turniere mit der FulRball-
AG ...

« Ich hab' mich z. B. in der Gruppe bei mir, (.) ah, ah viel dafur eingesetzt, fir'n Markus,
fur'n Jan, fur'n Dieter, dass die nit kiffen...

« ...hier sind alles nur Kerle und hier le/, hier (.) lernt man des einfach, mit andern
Menschen besser umzugehen...

- ...es sind halt viele gekommen und gegangen, also die haben auch irgendwie, Art
und Weise wichtig waren, sag’ ich mal, die man gemocht hat und dass man es schade
findet, dass der es nicht geschafft hat...

« ...also wenn die ganze Gruppe irgendwie zusammen ist, das ist schon halt ein
schones Gefihl, wenn man sieht, ha, der und der hier versteht sich, (.) is’ schon ein
gutes Geflhl, auf jeden Fall (.)...

« ...des Gruppengefiihl, des is’ hier oben sehr wichtig, weil (.) jeder is’ hier 'ne Gruppe.
Wir sind ja alle zusammen irgendwie, jeder hat seine Gruppe (I: Mh) und da muss also
schon irgendwie das Gruppengefihl da sein, (.) find’ ich.

« ...also ich konnt’ friher jetzt nicht mit, mit Leuten ganz normal reden oder so, oder zu
Jugendlichen hingehen: ,Ja, was, was hasch furn Problem? Komm’, wir suchen
gemeinsam 'ne Lésung.” Konnt' ich nicht. Jetzt bin ich froh, wenn, wenn ich irgendwie
einen find’, dann probier’ ich mal, oder ich denk’: ,Ha ja, vielleicht kann ich ihm helfen.”
Da fuhl’ ich mich besser.

e ...und durch die Peergroup. Also durch die Peergroup hab’ ich des mehr kennen

gelernt, dass man, man kann sich ja gegenseitig helfen, durch die Peergroup.

Die Bedeutung, welche die Jugendlichen in den Bewertungen und Einschatzungen der
Peer Group geben, ist zun&chst in erster Linie emotional gepragt. Man fuhlt sich wohl
unter Peers und hat schone gemeinschaftliche Erlebnisse, man griindet
Freundschaften, man bedauert und nimmt Anteil, wenn einer scheitert, man halt
zusammen. Auch die Erfahrung, dass Hilfsbereitschaft und Unterstitzung nicht nur
dem Adressaten nutzt, sondern positiv auf die Selbstwahrnehmung dessen rickwirkt,
der sie leistet wird zum Ausdruck gebracht. Damit kommt das zur Sprache, was die
Autoren der Positive Peer Culture als das Kernstick des Ansatzes beschreiben. Mit
dem Erweitern der subjektiven Perspektive hin zu einem sozialen Interesse und der
damit verbundenen Bereitschaft, fur andere etwas zu tun, vollzieht der Jugendliche
Seite 152 von 235



einen Rollenwechsel, weg vom Hilfebedlrftigen hin zum Helfenden (vgl. Vorrath,
Brendtro 1985, vgl. Opp, Unger 2006, vgl. Bachle-Hahn 2008, vgl. Breuker et al. 2008,
vgl. Opp, Teichmann 2008, vgl. Kreisle 2008).

Das Lernpotential des Bildungsfaktors Peer Group haben die Jugendlichen eher als
Randfigur im Blick. Sie benennen jedoch konkrete, subjektiv wahrgenommene
Lernerfolge und ordnen der Peer Group substantiellen Einfluss bei der Entwicklung

ihrer sozialen Perspektive und ihrer Kommunikationskompetenz zu.

7.1.5 Bildungsfaktoren

In den Interviews wurden die Jugendlichen nicht explizit danach gefragt, welches aus
ihrer Sicht wéahrend ihres Heimaufenthaltes die bedeutendsten Bildungsfaktoren waren,
sondern es wurden aus den in den Interviews vorgenommenen Narrationen die
subjektiven Konstruktionen zur personlichen sozialen Wirklichkeit der jungen Menschen
heraus prépariert.

Als Bildungsfaktoren wurden im Codierbaum (siehe oben) als Auswahl
Selbsterkenntnis, Kleine Klassen, Unterstiitzung durch Vertrauenspersonen, Struktur,
Konzeption (Methode), und Realitatsbezug codiert. Allerdings sind die Ubrigen
Kategorien ebenfalls EinflussgréRen, denen von den Jugendlichen im Sinne von
Bildungsfaktoren teilweise sogar eine starkere Wirkung zugeschrieben worden ist. Es
gab bei der Kategorie Bildungsfaktoren insgesamt elf Codierungen und davon neun
Korrelationen, was auf eine breite Streuung hinweist. Um Doppelungen zu vermeiden,
bzw. so gering wie moglich zu halten, wurden die bereits analysierten und gesattigt
interpretierten Interviewsequenzen teilweise weggelassen.

Allein viermal wurde als Bildungsfaktor der Strukturbegriff codiert, welcher in den
Konstruktionen der Jugendlichen in der Hauptsache die Infrastruktur der Einrichtung

markiert.
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« ...ich wird's warmstens empfehlen, wenn irgendwie Prob/, wenn irgendwie Probleme
sind oder so, wo nicht geklart werden kénnen oder wenn sie keine Ausbildungsstelle
haben, hier auf jeden Fall (I: Mh). Hier hat man Mdoglichkeiten...

« Ich denk’, ich komm' auf der AWG schon viel weiter wie jetzt hier auf'm Berg halt...

« Wenn jetzt z. B. jemand Probleme in der Schule hat oder so, und s'nit packt, wird' ich
empfehlen, kommt hierher, hier sind 6 Leute in der Klasse, 6/7 Leute in der Klasse.
Hier kann sich der Lehrer um jeden einzelnen kimmern und hier kann man auch was
reilRen, aber draufRen auf der Schule (.), so'n, sag' ich mal, so'n Fall wie jetzt einer aus
der Malerei, ah, ah, die packen des, des wird', Manuel z. B., der wiird' des drauf3en
gar nicht packen (I: Mh), weil es drauf3en einfach zu schwer ist. Da sind 22 Leute, da
kann sich der Lehrer nicht um jeden einzelnen kimmern, da is', der erklart einmal was
und man muss, da muss man des drin haben. Ein- vielleicht zweimal was, dann muss
man des drin haben, dann muss man des kapiert haben und des geht bei manchen

Leuten nicht, weil sie die nétige Konzentration nicht haben.
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7.1.6 Regeln und Vereinbarungen und warum man sich daran halt

Diese Kategorie konnte elfmal codiert werden und korreliert elfmal mit jeweils einer

anderen Kategorie.

« ...aber ich hab' mich halt dran gehalten, was soll ich machen und haja, da hab' ich
dann meine Ausbildung da begonnen

» Aber dann irgendwo im Hinterkopf sag' ich mir so: ,Ey, ne Mann, setz' des nicht auf's
Spiel, du bist soweit gekommen, hor' auf damit.”

« ...da kriegt man schon manchmal das Geflhl, ha ja, warum zieh' ich hier jetzt nit
einfach eine ab, sag' ich so ganz ehrlich .... aber man kann's nit (.)

* ...Jeder muss sich an dieselben Regeln halten.

« Also es gibt da keine Toleranz oder so.

« Also ich kann’s verstehn, wenn mal, wenn die Uhrzeiten festgelegt werden, aber
wenn man ab und zu mal Ausnahmen machen konnte.

« |:...jetzt hast Du gesagt, Du hattest Ausbildungsmoglichkeiten woanders und die
machst Du nicht? P: Ja, ich hab’ 'ne Auflage hier zu bleiben (I: Mh.). Deswegen kann

ich’s ja au’ nit machen.

Deutlich wird sowohl bei den retrospektiven als auch bei den gegenwartsbezogenen
AuRerungen der Jugendlichen, dass es unterschiedliche Wahrnehmungen gibt.

Da gibt es die Konstruktion, dass ein Jugendlicher aufgrund der Anstrengungen, die ihn
seine bisherige positive Entwicklung gekostet hat, sich ,zusammenrei3t* und zum
Beispiel darauf verzichtet, Drogen zu konsumieren, um nicht dadurch seinen
Ausbildungsplatz bzw. evtl. den Fortgang der gesamten Jugendhilfemalinahme zu
gefahrden. Es aufert ein Jugendlicher, dass er Situationen erlebt hat, in denen er sich
provoziert gefuhlt hat, in Auseinandersetzungen und bei Konflikten mit anderen
Jugendlichen Gewalt anzuwenden, sich aber zurlickgehalten hat, weil er damit gegen
Vereinbarungen verstoRen und er dann durch sein gewalttatiges Auftreten selbst

Nachteile zu erwarten gehabt héatte.

Es erklart ein Auszubildender, dass er die Lehre nur deshalb in der Einrichtung und
nicht auRerhalb absolviere, obwohl er auerhalb eine Lehrstelle habe, weil der Richter
ihm das per Auflage vorschreibe.

Die AuBerungen der Jugendlichen lassen den Schluss zu, dass sie sehr wohl
abwagen, woflir es sich lohnt, sich an Regeln zu halten, dass sie also in gewisser
Weise eine Kosten-Nutzen-Rechnung aufstellen. Daraus lasst sich ableiten, dass sie

im Grunde die bestehenden Bedingungen, wenn auch nicht immer und
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hundertprozentig damit einverstanden und zufrieden, aber dennoch akzeptieren und
letztlich fur nutzbringend und zielfGhrend halten. Gleichzeitig hadern sie mit als
restriktiv. empfundenen Bedingungen, stellen diese in Frage und bringen damit ihre

bedingte Freiwilligkeit der Teilnahme an der Malinahme zum Ausdruck.

7.1.7 Selbstwirksamkeit

Die Kategorie Selbstwirksamkeit wurde vierzehn Mal codiert und weist vierundzwanzig
Korrelationen auf. Selbstwirksamkeit ist einer der zentralen Begriffe dieser
Untersuchung und die einzelnen Codierungen und Korrelationen der Kategorie wurden

bereits extensiv diskutiert und gesattigt interpretiert.

7.1.8 Verhéltnis zur Einrichtung

Bei der Analyse der codierten Sequenzen zum Thema Selbstwirksamkeit wurde
herausgearbeitet, dass die Jugendlichen sich von der Einrichtung im Sinne eines
Wirkungsfaktors oder einer EinflussgroRe im Hinblick auf ihre Veradnderung und
Entwicklung entweder bis hin zur Negierung voéllig abgrenzen oder zumindest
ambivalent konstruieren und die persénlichen Fortschritte meist ausschlie3lich mit ihrer
eigenen Entscheidung und Anstrengung verknipfen. Dies wurde einem starken
Bedurfnis der Jugendlichen nach Autonomie und dem Erleben von Selbstwirksamkeit
zugeschrieben.

Ein Blick auf die Narrationen der jungen Menschen zum Thema der personlichen
Befindlichkeit im Verhaltnis zur Einrichtung als Institution, als konzeptionelles und
strukturelles Gebilde aber auch im Verhéltnis zu einzelnen Menschen innerhalb der
Einrichtung lasst erkennen, dass gleichzeitig zu den Abgrenzungsreflexen und -
mechanismen bei den Jugendlichen auch andere durchaus emotional gepragte
Einschatzungen existieren, die darauf hinweisen, dass die Jugendlichen sich
angenommen und respektiert fuhlten, in der Gesamtveranstaltung
~JugendhilfemalRnahme im Heim“ fUr sich selbst eine Sinnhaftigkeit wahrnehmen und
sogar so etwas wie Dankbarkeit empfinden.

Das ist in allen drei Interviews zu sehen. Hier eine Auswahl:

« ...da hab' ich dann dem Augustinusheim schon vieles zu verdanken, so, und auch
vielen Leuten von hier (I: hm), z. B. der Frau H. oder meinen Erziehern, zu friiheren
Erziehern von Romero (eine Wohngruppe A.S.)...

« ...dann hab'ich gsagt: ,Hey, wenn ich die Chance krieg', auf jeden Fall, jederzeit, weil
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die haben ziemlich viel Mdglichkeiten und ich hab' dort auch, ich krieg' dort auch meine
Hilfe...

e ...und ich weil ganz genau, dass die Frau H. hundertprozentig hinter ihren
Lehrlingen steht...

 ...Weil es gibt nicht viele Heime, es gibt nicht viele Heime, die so gut angefragt sind
wie hier und es gibt nicht viele Heime, die, die, die, die Ausbildungsmdglichkeit so gut
haben wie hier.

« Und deswegen is' hier schon, auf jeden Fall, ein gutes Platzchen, so..
 AusbildungsméaRig oder wohnmafig, wenn Stress daheim ist oder so, hierher. Gar
kein Thema

* Wie seh’ ich’s Heim? Also ich seh s"Heim als 'ne gute Chance, wenn man irgendwas
verandern will (.), so seh’ich des.

 ...war 'ne schone Erfahrung auch hier...

e ...ich fand’s hier richtig schon...

« ...also ich bin froh, dass ich in’s Heim gegangen bin, hier

« Wenn man z. B., personlich zum Herrn F. gehen wirde, der Herr F., das ist ein
Mensch, der nimmt jeden ernst.

« Bei mir is’ halt so, ich versteh’ des Heim schon. Es ist zwar ein guter, gutes Konzept
und fir einige Jugendliche, die herkommen, die gar nichts haben, die viele Probleme
haben, also (.) auch so wie ich,...

« Ich find’s eigentlich schon ’en gutes Konzept fir Jugendliche, weil dann die

hierherkommen, die Probleme mit den Eltern haben, ja so wie’s auch gedacht ist.

7.1.9 Normen, Werte, Moral

Die Kategorie Normen, Werte, Moral wurde mit den Subkategorien Moral und
Gerechtigkeit achtzehn Mal codiert und korrelierte, sehr breit, insgesamt sechzehn Mal
mit sechzehn anderen Kategorien.

Die Auseinandersetzung mit Normen und Werten zwischen Kindern, Jugendlichen und
Erwachsenen und die damit verbundenen Diskussionen oszillieren zwischen
Widerstand und Anpassung, Abgrenzung und Anndherung und sind in jedem
sozialpadagogischen Kontext Dauerthemen. Das ist hier besonders abgebildet in der
Diskussion der Begriffe Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit im Zusammenhang mit der
zunehmend sich einstellenden Erkenntnis und Annahme der Jugendlichen, fir ihr
eigenes Leben persdnlich verantwortlich zu sein.

Die Kategorie wurde in den Sequenzen auf3erdem da codiert, wo es den Jugendlichen

um Gerechtigkeit und Fairness geht.
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e ...die (Jugendlichen A.S.) besetzen da driiben oder Gberhaupt in den ganzen
Gewerken den Platz fir jemand, der vielleicht was rei3en will und das find' ich einfach,
das find' ich einfach nicht okay, das find' ich nicht fair gegentiber anderen.

* Weil des sind halt Dinge, die ich nit, die ich, die mag ich einfach nit, wenn Leute, die

hier sind, kein Bock haben und so und anderen Leuten, die, die, die (.) Tur versperren
und so.

« Und hier wird jeder gleich behandelt (4 Sek.) (I: Mh), egal ob er jetzt, egal ob er jetzt
erst 15 oder, oder 10 oder was, 15, 14, 13 ist oder ob er jetzt, so wie alt wie ich oder
der eine z. B. 21, 20 is'. Hier wird jeder gleich behandelt. Es ist scheiRegal wie alt er is'.
(I: Mh). Und des is au' okay. Des find' ich au' in Ordnung.

e ...ich find’ das Heimkonzept, das is so ... das is nit so auf die jeweilige Person
ausgebaut, also des nit so fur jeden einzelnen, sondern fir 'ne, so speziell fir, jeder
muss sich an dieselben Regeln halten

* Und des gibt dann nit viel Toleranz bei den Erziehern oder so (.) und ich find' als 18-
j&hriger in meinem Alter muss man sich halt da auch einige Sachen bieten lassen, wo
(.), wo man normalweise nit misste.

* Wenn dann Jugendliche so 'rum rennen, und sagen: ,Ich bin krank”. Und da rennen
die da was weil3 ich rum, rauchen in jeder Ecke (I: Mh) und so, wo die Halsschmerzen
haben und sonst was, springen davon, dann sagen sie, ich, ich bin ganz/, das versteh’
ich ja, des is’ klar (.), das /, des die Erzieher auch aufregt, aber wenn dann jemand

auch wirklich krank ist, dann glauben die einem nit...

Die moralische Entwicklung der Jugendlichen ist nicht im Focus dieser Untersuchung.
Davon ausgehend, dass moralische Entwicklung nicht das Ergebnis von Ubung ist,
sondern von Reflexion, wéare aber durchaus die Forschungsfrage interessant, welche
Auswirkungen die Unterstitzung und die Forderung von Jugendlichen in

Heimerziehung im Hinblick auf die Veranderung ihres moralischen Niveaus hat.
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7.2 Strukturhypothese

Die Kategorien, welche die meisten Korrelationen aufweisen, sind die Kategorien
Eigener Erfolg (27x), Sozialisation vs. Selbstwirksamkeit (25x) und Selbstwirksamkeit
(24x).

Sozialisation vs.
Selbstwirksamkeit
16%

r

Selbstwirksamkeit
15%
. --\.\_
&)
Regeln, Vereinbarungen und
warum man sich daran halt Verhaltnis zur Einrichtung
B% 10%
Perspektive Lebensentwurf
11% Normen Werte Moral
10%
Bildungsfaktoren Peers

6% 7%

Eigener Erfolg
17%

Abbildung: Haufigkeit der Korrelationen

Selbstwirksam sein zu konnen ist flr die Jugendlichen von immenser Wichtigkeit. In
allen Interviews ist als ein Grundthema die Konstruktion zu erkennen, ...viel Hand Uber
sein Leben... haben, bzw. erlangen zu wollen, sein ...Leben wieder in den Griff... zu
bekommen und dann ...darauf... auch verdammt stolz... zu sein. Die Betonung dieses
Autonomiebedurfnisses wird zundchst dem Autonomieverlust zugeordnet, den der
junge Mensch innerhalb der Struktur erlebt, in der er sich bedingt freiwillig und auf der
Grundlage mangelnder Alternativen befindet, oder den er, im Extremfall, vor dem
Hintergrund einer richterlichen Weisung hinnehmen muss.

Bei ndherem Hinsehen wird jedoch deutlich, dass die jungen Menschen durchaus Uber
Handlungsalternativen verfigen. Sie befinden sich nicht im Strafvollzug und kdnnten
von jetzt auf nachher die Einrichtung verlassen. Die drei interviewten Jugendlichen
waren zum Zeitpunkt der Interviews alle volljahrig bzw. kurz davor und daher frei, selbst

zu entscheiden, ob sie die MaRnahme beenden oder weiterfihren wollen. Sie
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entschieden sich dafur, weiter zu machen und damit fir Regeln, Grenzen und Struktur.

Wie kommt das?

Das Gefuhl des Autonomieverlustes ist eher dem Lernprozess geschuldet, innerhalb
dessen die jungen Menschen sich von ihrem bisherigen Freiheitsverstandnis
verabschieden und sich einen neuen Autonomiebegriff aneignen. Freiheit besteht nicht
mehr darin, Bedurfnisse unmittelbar und unverziiglich zu befriedigen bzw. Wiinsche bei
minimaler Bemihung maximal erfillt zu bekommen, ohne Riicksicht auf irgendwelche
Bedingungen -zum Beispiel die Rechte und Bedirfnisse anderer Menschen (...man

kann nit irgendwie so immer durch’s Leben kommen...).

Die Jugendlichen erkennen die Abhangigkeit, in der sich jemand befindet und den
Mangel an Selbstwirksamkeit, den jemand erleidet, der beispielsweise ohne eigene
finanzielle Grundlage leben muss (Ohne Job geht nix. Irgendwas muss man
machen...), von Strafverfolgung bedroht ist oder gar sich im Strafvollzug befindet.

Sie lassen sich auf die Jugendhilfemalinahme ein und treffen sozusagen die
Entscheidung, sich erzieherischem Einfluss auszusetzen. Sie beginnen allmébhlich, sich
an Menschen die sie ,gut* finden und an den prosozialen Normen und Werten, die
diese verkdrpern, zu orientieren und machen sich diese zu eigenen, was ihnen letztlich
die Integration in die Gesellschaft ermdéglicht. Ein Jugendlicher beschreibt, dass es bei
ihm ,...halt Klick gemacht...“ habe. Bis es allerdings zum ,Klick®* kommt, braucht es
Zeit, Menschen, Zuwendung, Auseinandersetzung, Struktur, Orientierung,

multidisziplinare Professionalitat usw..

Eher ist davon auszugehen, dass anstatt einer ,Klick-Erfahrung* die fir den Erfolg des
einzelnen Jugendlichen wichtigen und entscheidenden Parameter darin bestehen,
inwieweit es gelingt, die Eigenmotivation*” der Jugendlichen zu aktivieren und sie zu
gewinnen, freiwillig an ihrer positiven Entwicklung mitzuarbeiten. Durch die Entwicklung
von Alternativen zu ihren frilheren, ungiinstigen Uberlebensstrategien gewinnen sie

innere Freiheit und damit Autonomie und Selbstwirksamkeit (vgl. Permien 2008, 33).

4" In attributionstheoretischer Sicht wiederum entscheidet die Lokation der Ursachenfaktoren fiir
ein angestrebtes und/oder erreichtes Ergebnis Uber die Interpretation der Motivation als
intrinsisch bzw. extrinsisch: internale Lokation, also die Zuschreibung eines Erfolges auf die
eigene Tichtigkeit, verbunden mit Selbstbestéatigung, fiihrt zu intrinsischer Motivation und in
weiterer Folge zu einer hohen Erfolgsmotivierung. Externale Lokation hingegen schreibt
Handlungen externen Ursachen, wie zum Beispiel Belohnung, Bestrafung, zu.” (Trimmel 2008,
3)
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8 Ergebnisse aus der Triangulation

Forschungsdesign

Die Interviews wurden zunachst objektiv hermeneutisch analysiert und interpretiert. Die
Zusammenfassungen finden sich jeweils in den Fallstrukturhypothesen zu den
Interviews.

Erganzend wurden zusatzlich mit MAX QDA (Software flr qualitative Datenanalyse)
die Daten aus den Interviews kategorisiert, codiert und quantitativ erhoben. Im
Anschluss daran wurden diese Daten nicht statistisch, sondern qualitativ bearbeitet,
also analysiert und interpretiert. Die Verknipfung der Daten aus den zwei
unterschiedlichen methodischen Zugangen und mit unterschiedlichen
Analysestrategien untersuchten Interviews erfolgt, mit dem Ziel der Erhdéhung der
Reliabilitat, gezielt und systematisch in der Zuordnung der Interpretationsergebnisse zu
den der Untersuchung zugrunde liegenden Forschungsfragen® in Ankniipfung an die

Strategie des ,theoretical sampling“ (vgl. Strauss 1998, vgl. Flick 2008).

Erste Ergebnisse/Einschatzungen

Stellen wir nun die in der Zielsetzung der vorliegenden Untersuchung formulierten
Leitfragen den Analysen und Interpretationen der Interviews gegeniber, ergibt sich

folgendes Bild.

Heimerziehung hat im Sinne der Hilfeplanung positive Effekte, wenn die Koproduktion
und das Zusammenspiel der beteiligten Institutionen und weiterer relevanter Personen
(Mitarbeiter, Eltern, andere Verwandte und Bezugspersonen) gelingt (vgl. Wolf 2007, 5)
und —vor allem— wenn dies mit dem Ubereinstimmt, was die direkten Adressaten, also
die im Heim untergebrachten jungen Menschen selbst wollen. So kénnte man eine
Schnittmenge der Informationen tberschreiben, die sich bei der Analyse der Interviews
im hermeneutischen Zugang erarbeiten lieRen. In der Folge werden die zentralen

Befunde dargestellt.

% _ Was hat die Veranderung und Entwicklung des jungen Menschen im Rahmen seiner
Heimunterbringung begiinstigt, gefordert, unterstitzt, erleichtert?
- Worin bestanden die Bildungsfaktoren und wodurch sind diese bedingt?

- Wie kann das Zusammenspiel von konzeptionellem Rahmen, Strukturen und Bedingungen in
der Einrichtung im Spannungsfeld Sozialisation versus Selbstwirksamkeit diskutiert und
dargestellt werden?

- Wie ,funktioniert* Aneignung im Heim?
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Selbstwirksamkeit

Vor allen Methoden, Konzepten und Strukturen professioneller Anstrengungen in
stationdrer Erziehungshilfe steht im Vordergrund der Konstruktionen der interviewten
jungen Menschen ihre eigene Selbstwirksamkeit. Ein Jugendlicher erzahlt davon, dass
es bei ihm ,Klick® gemacht habe und markiert damit den Zeitpunkt, zu dem er angibt,

fur sich selbst entschieden zu haben, seinem Leben eine andere Richtung zu geben.

R: Also ich sag’ mal, (...) bei mir im Kopf, man muss/, es muss erst mal im Kopf Klick
machen, dass, dass, also man muss dazu, man muss einsehen, dass (.) man muss
was machen, auf jeden Fall, des muss ma’ einsehen, sonst vorher geht des nit. Bei mir

hat’s halt Klick gemacht...

Von da an, so seine subjektive Wahrnehmung seiner Realitat, ging es nur noch
.<aufwarts* und er war bereit und in der Lage sich zu integrieren, Regeln und
Vereinbarungen einzuhalten, Eigentum und Grenzen anderer zu respektieren, auf
Gewalt zu verzichten, und neue, bis dahin fir ihn unbekannte bzw. nicht praktizierte
Konfliktldsungsstrategien zu entwickeln und anzuwenden. Uber den Aspekt der
Anpassung und Integration hinaus beschreibt dieser Jugendliche konkret, fur sich
selbst eine soziale Perspektive entwickelt zu haben und gelernt zu haben, sich fur
andere zu interessieren, sich fur ihre Entwicklung einzusetzen und daran sogar Freude
zu haben. Bedeutsam ist aul3erdem die Veranderung seiner Selbstwahrnehmung. Er
beschreibt, dass es ihm nicht mehr, so wie friher, egal sei, wie sein eigenes Leben

verlaufe.

R: Friher hat’'s mich nit, also so richtig interessiert, was mit mir ist, aber seit ich hier bin

. ja.

Konstruktion der Abgrenzung von der Einrichtung

Auch die anderen beiden Jugendlichen beschreiben im Detail ihre selbst
wahrgenommenen personlichen Lernerfolge und Fortschritte bezlglich ihrer
berufsbiographischen Entwicklung und ihre Einschatzung des Zuwachses an
Kompetenzen zum Beispiel im Hinblick auf Problembewadltigungsstrategien. In den
Konstruktionen der Jugendlichen kamen sie alle zu diesen Entscheidungen zur
Veranderung ausschlieRlich aufgrund eigener Uberlegungen und véllig unabhangig von
auReren EinflussgrofRen. Auffallig ist, dass die Einrichtung, in der die Jugendlichen tber
mehrere Jahre ihren Lebensmittelpunkt hatten, sogar teilweise ausdricklich nicht

ursachlich mit den subjektiven Entscheidungen der Jugendlichen zur persénlichen
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Veranderung in Verbindung gebracht wird. In generalisierender Weise werden dann die
personlich motivierten und intrapersonal getroffenen Entscheidungen und die daraus
resultierenden Handlungslinien, Schritte und Anstrengungen als nicht ursachlich mit der

Einrichtung, als Einflussgrol3e, zusammenhéngend abgegrenzt.

P: ... aber meine Anderung kam eigentlich nit vom Heim, sondern von mir personlich.

P: Dann wird’s auch heif3en, ja, Patrick kam her mit so viel Straftaten und so Schlager
war und dann is’ er hier gegangen, mit seinem Abschluss, hat jetzt ein tolles Leben.
Aber letztendlich hat das Heim damit rein gar nichts zu tun, (....) es war meine

Entscheidung, dass ich damit aufgehort hab’

Konstruktion der Integration der Einrichtung in den eigenen Entwurf

Gleichzeitig jedoch ist es den Jugendlichen mdglich, auch dartiber zu sprechen, wie sie
die Infrastruktur und die Angebote der Einrichtung in Anspruch genommen haben und
auch, wodurch sie bei der Aneignung von Kompetenzen unterstitzt und geférdert
wurden.

S: ... aber es ist dann doch nicht so gewesen® und da hab’ ich dann dem
Augustinusheim schon vieles zu verdanken, so, und auch vielen Leuten von hier...

Je mehr ein Jugendlicher sich in seinem personlichen (Heim-) Kontext als
selbstwirksam erleben kann, desto hoher ist seine Akzeptanz seiner direkten
Lebensbedingungen und damit seine Bereitschaft, externale Einflussgréen

anzuerkennen.

S: ...es lohnt sich nit, es lohnt sich nit , weil es lohnt es sich hier nicht weg zu gehen,,
weil hier hat man die Mdglichkeit, was zu reien und sie geben hier einem die

Maoglichkeit und die Mdglichkeit soll man einfach nutzen....

Ein Jugendlicher, der zum Beispiel in seiner beruflichen Ausbildung Erfolgserlebnisse
hat und erlebt, dass seine Anstrengungen effektiv sind, der in ein personales Peer-
Netzwerk eingebunden ist, innerhalb dessen er emotionalen Ruckhalt hat, der im
personlichen Verhdltnis zu den Betreuern Wertschatzung erlebt und die Erfahrung
macht, dass es ihm selbst gelingt, durch sein positives Verhalten und seine prosozialen
Bemuhungen einen konstruktiven Beitrag zu diesem Verhéltnis zu machen, behélt die

subjektive Wahrnehmung, selbstwirksam zu sein, auch wenn er externale

* Stefan hatte im Rahmen seiner Hilfemanahme mehrfach erwartet, aufgrund seines

Verhaltens ,rauszufliegen und machte dann die Erfahrung, dass das nicht geschah, sondern
dass neue Vereinbarungen getroffen wurden, also an ihm festgehalten wurde, er sich auf die
Einrichtung verlassen und stiitzen konnte und die Unterstiitzung ihm sicher war.
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Wirkungsfaktoren benennt. Im Gegensatz dazu wird ein Jugendlicher, der die
Empfindung hat, sich immer in Zwangskontexten zu bewegen, keine externalen
Wirkungsfaktoren akzeptieren, um zu vermeiden, dass seine ohnehin reduzierte

Selbstwirksamkeitserfahrung noch gemindert wird.

Das Verhaltnis der Jugendlichen zum Heimkontext verdndert sich erst allm&hlich, in
Abhangigkeit von den Erfahrungen, die sie machen. Wenn sie die Erfahrung machen,
dass sie es mit glaubwurdigen, ernst zu nehmenden, wohlwollenden und firsorglichen
Erwachsenen zu tun haben, ist das ein erster Schritt, die Jugendlichen fur die Mitarbeit
an der Verbesserung ihrer eigenen Perspektiven und fir den Prozess der Aneignung

ZU gewinnen.

S: ... und ich weil3 ganz genau, dass die Frau H. hundertprozentig hinter ihren

Lehrlingen steht, des wusst’ ich schon immer...

Es bedeutet auch, dass diese Erwachsenen bereit sind, die jungen Menschen mit ihren
Schwierigkeiten anzunehmen, ohne gleichzeitig einverstanden zu sein mit dissozialen
Verhaltensweisen, sondern in der Lage sind, deutungsméchtig und gegebenenfalls
gegeniber einem dissozialen Habitus auch konfrontativ entgegenzutreten mit dem Ziel,
dem Jugendlichen zu ermdglichen, sich an den gegebenen Normen und Werten zu

orientieren.

Konstruktion der Freiwilligkeit

Eher am Rande und hochstens implizit erwahnt, in den Konstruktionen der
Jugendlichen tendenziell aber eher ausgeblendet, werden die Faktoren der sekundéren
Motivation. Nimmt man in den Blick, wie sich die Lebenssituationen der Jugendlichen
darstellten, bevor sie in die Einrichtung kamen, ist von Selbstwirksamkeit, Bereitschaft
und Kompetenz zur Entwicklung von sozialer und beruflicher Perspektive wenig zu
sehen. Vielmehr war das Leben der Jugendlichen gepragt von zum Beispiel
Dissozialitdat, Verwahrlosung, Gewalttatigkeit, Kriminalitat, Strafverfolgung und
Abhangigkeit.

Zwar hatte jeder Jugendliche vor Beginn der MalRnahme personlich und selbstbestimmt
eingewilligt, ins Heim zu gehen. Allerdings wird die Bedingtheit dieser Freiwilligkeit
deutlich, wenn man weil3, dass die Alternativen zum Beispiel Strafvollzug oder Leben
auf der StraRe bedeutet hatten. Im Grunde befanden sich die Jugendlichen aufgrund

der hochst unattraktiven Lebensalternativen und aufgrund des Mangels weiterer,
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attraktiverer weil weniger strukturierter Alternativen im Rahmen der HeimmaRnahme
zunachst in einem Zwangskontext. Die Alltagsorganisation im Heim mit ihren Ablaufen
und Ritualen passte nicht zu dem, wie die Jugendlichen vor der Aufnahme ihr Leben
organisierten. Ein Jugendlicher, dem eine richterliche Weisung vorschreibt, im Heim
eine Ausbildung zu absolvieren, passt sich zunachst an, um nicht ins Geféngnis zu

missen und beugt sich dem Druck von auf3en.

S: ...ich war im Knast gesessen in Rastatt und die Jugendgerichtshilfe kam und hat
mich gefragt, was ich machen will, da hab’ ich gesagt: ,Hey, ich mdchte’ mein Leben
wieder in Griff kriegen...

S: ... aber ich hab’ mich halt dran gehalten, was soll ich machen und haja, da hab’ ich
dann meine Ausbildung da begonnen, hat ganz gut angefangen, is auch immer noch
gut (...) hab’s aber dann grad noch mal geschafft, die (.) Wende zu kriegen und darauf
bin ich schon verdammt stolz so.

P: Und das ist halt bei mir 'ne Auflage und des ist glaub’ ich auch des.. (warum ich hier

her gekommen bin (A.S.)...

Selbstwirksamkeit und Konstruktion

Parallel geht es darum, Situationen zu schaffen, in denen Jugendliche positive
Selbstwirksamkeitserfahrungen machen kénnen. Eine zentrale Bedingung, damit das
Lebens- und Lernfeld zum padagogischen Ort werden kann, ist dann gegeben, wenn
es mit Anregungen aufgeladen st (vgl. Wolf 2002, 148). Sowohl die
Fallstrukturhypothesen der hermeneutischen Interpretationen als auch die
Strukturhypothese zur MAX-Analyse weisen auf die zentrale Bedeutung der
Selbstwirksamkeit in den Konstruktionen der Jugendlichen hin. Die Erfahrungen,
welche die Jugendlichen mit ihrer Selbstwirksamkeit in ihrem bisherigen Leben machen
konnten, waren eher gepragt davon, zu den eigenen Fahigkeiten sehr wenig Zutrauen
zu haben, bei Anforderungen schnell aufzugeben und zu befiirchten zu versagen und

schlieRlich die Anstrengungen, iiberhaupt erfolgreich zu sein, stark zu verringern®.

Die Jugendlichen befanden sich wahrend ihrer Kindheit und frihen Jugend in

Lebenskontexten, in denen es fur die Entwicklung einer positiven

% ...people who doubt their capabilities shy away from difficult tasks which they view as

personal threats. They have low aspirations and weak commitment to the goals they choose to
pursue. When faced with difficult tasks, they dwell on their personal deficiencies, on the
obstacles they will encounter, and all kinds of adverse outcomes rather than concentrate on how
to perform successfully. They slacken their efforts and give up quickly in the face of difficulties.
They are slow to recover their sense of efficacy following failure or setbacks. Because they view
insufficient performance as deficient aptitude it does not require much failure for them to lose
faith in their capabilities. They fall easy victim to stress and depression (Bandura 1994, 1).”
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Selbstwirksamkeitserwartung keine soziale Unterstiitzung gab, keine Mdglichkeit des
Lernens an Modellen und keine Erfolgserlebnisse durch das Bewaltigen schwieriger
Situationen. Da ist es plausibel, dass ihre Selbstwirksamkeit vor dem Hintergrund ihrer
Vernachlassigung und Verwahrlosung entweder dissozial entgleiste und in
abweichendes Verhalten bis hin zur Straffalligkeit mindete oder aufgrund mangels
Gebrauchs wie ein untrainierter Muskel zusammenschrumpfte. So ein erlernter Habitus
will erst einmal wieder ,verlernt* sein. Wenn dissoziale Selbstwirksamkeit durch
Strafvollzug zunéchst gestoppt wird, bedeutet das fir den Betroffenen eine

dramatische Reduzierung der Selbstwirksamkeit auf ein existentielles Minimum.

Vor dem beschriebenen Erfahrungshorizont der Jugendlichen wird die existentielle
Bedeutung der Selbstwirksamkeit in den Konstruktionen der Jugendlichen
nachvollziehbar. Wenn so ein junger Mensch die Moglichkeit hat, in einem Interview
von seinen Erfolgen zu sprechen und davon zu erzéhlen, welche Mihen und
Uberwindungen es ihn gekostet hat, sich an Regeln und Vereinbarungen zu halten, die
.burststrecken” einer beruflichen Ausbildung durchzustehen, Einschrankungen zu
akzeptieren und auf den dissozialen Habitus zu verzichten, sondern sich einen sozialen
Habitus anzueignen, um schlieB3lich nach Hohen und Tiefen ins Ziel zu ,schlingern* und
einen Gesellenbrief in der Hand zu halten, vermittelt uns das eine Ahnung davon, was
es bedeuten muss, vielleicht zum ersten Mal im Leben so von sich selbst sprechen zu
kénnen im Sinne von, ,Das ist mein Erfolg, mein Ergebnis und dabei hat mir niemand

geholfen."".

Das teilweise tendenzielle Ausblenden von Bildungsfaktoren und
externen Wirkungsfaktoren in der Darstellungslogik der Jugendlichen ist dem
kompensatorisch Uberhéhten Bedirfnis geschuldet, sich als vodllig eigenstandig,
selbstmotiviert und erfolgreich vor allem selbst zu sehen und auch sich selbst so nach

aullen darzustellen.

51 ™A strong sense of efficacy enhances human accomplishment and personal well-being in
many ways. People with high assurance in their capabilities approach difficult tasks as
challenges to be mastered rather than as threats to be avoided. Such an efficacious outlook
fosters intrinsic interest and deep engrossment in activities. They set themselves challenging
goals and maintain strong commitment to them. They heighten and sustain their efforts in
the face of failure. They quickly recover their sense of efficacy after failures or setbacks. They
attribute failure to insufficient effort or deficient knowledge and skills which are acquirable.
They approach threatening situations with assurance that they can exercise control over
them. Such an efficacious outlook produces personal accomplishments, reduces stress and
lowers vulnerability to depression (Bandura 1994, 1).”
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Emotionale bzw. personale Einbindung

Die Mehrschichtigkeit dieser Darstellungslogik wird zum einen da deutlich, wo in den
Interviews der Peer Group eher beilaufig als Bildungsfaktor Bedeutung und Wirkung bei
der Entwicklung von sozialer Perspektive und sozialer Kompetenz zugeschrieben wird.
Deutlicher kommt die untergrindig ambivalente Haltung der Jugendlichen gegentber
der Einrichtung bei AuRerungen zu Tage, wo zwar die Notwendigkeit und Sinnhaftigkeit
der professionellen Angebote fir einen selbst eher in Frage gestellt bleibt, jedoch
gleichzeitig eine emotional positive Gestimmtheit durchschimmert und wahrnehmbar
ist und Einverstandnis mit der Institution, den Menschen die darin arbeiten und den

Konzepten und Strukturen signalisiert wird.

9 Verbindung aktueller Forschungsergebnisse mit den Befunden der

vorliegenden Untersuchung

Nachfolgend sollen die Ergebnisse aus den Metaanalysen von Wolf (vgl. Wolf 2007)
und Gabriel (vgl. Gabriel 2007) diskutiert und in Verbindung gebracht werden mit den,
prazisierten Leitfragen, Befunden und Ergebnissen aus der vorliegenden Studie. Hierzu
werden Orginalténe aus den Interviews mit den jungen Menschen herangezogen. Aus
dieser Verkniipfung werden Uberlegungen zu méglichen Folgerungen fur die Praxis

stationarer erzieherischer Hilfen formuliert.

9.1 Partizipation in der Hilfeplanung und Passung d  es Hilfearrangements
Das in Gabriels Befunden erstgenannte Prozessmerkmal ist die Hilfeplanung nach 8§36

SGB VIII (vgl. Gabriel 2007, 29). Die Hilfeplanung findet halbjéahrlich statt und hat nicht
nur grofRen Einfluss auf den Hilfeverlauf und den Effekt der Hilfe, sondern ist
nachgerade Grundvoraussetzung fur effektive erzieherische Hilfe, die sich an
fachlichen Standards,* individuellen Zielen und Vereinbarungen orientiert mit dem
Anspruch, die Lebenssituation und Lebensperspektive des Hilfeempfangers zu
verbessern. Hervorgehoben ist im Befund zur Hilfeplanung die Partizipation des
Klienten an Entscheidungen. Ebenso fuhrt Wolf die Partizipation von jungen Menschen

und ihren Eltern an den fir sie wichtigen Entscheidungen als besonders relevante

*2 Die Berucksichtigung fachlicher Standards erhdht die Chance einer effektiven Hilfe um das
Sechsfache (vgl. Gabriel 2007, 7).
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Dimension an und als eine professionelle Strategie, um die flr den Hilfeprozess
existentiell notwendige Passung herzustellen (vgl. Wolf 2007, 39)°.

Wenn in der vorliegenden Arbeit extensiv und intensiv der Aspekt der
Selbstwirksamkeit thematisiert wurde, im Hilfeplangespréach findet sie zentral da ihren

Ausdruck, wo es darum geht, dass die Ziele des Klienten im Mittelpunkt stehen.

Oft ist es so, dass noch vor Beginn der HilfemalRnahme, im ersten Gesprach, die Ziele
fur den unterzubringenden Jugendlichen von den Sorgeberechtigten oder, zwar
seltener, aber dennoch gelegentlich von den Vertretern des Jugendamtes ausgedacht
sind und auch von diesen zum Vortrag gebracht werden wollen. Das SGB VIII wird in
erster Linie als Elternrecht verstanden, auf dessen Grundlage Eltern Hilfe zur
Erziehung in Anspruch nehmen konnen (vgl. Arbeitsgemeinschaft fir Kinder- und
Jugendhilfe 2008). Gleichwonhl greift der Begriff der Partizipation tber die Eltern hinaus
auf die Situation des jungen Menschen. Daher macht es Sinn, dass er von Anfang an
unmittelbar selbst partizipiert und im Hilfeplangesprach nicht die Mutter, der Vater oder
der Vertreter des Jugendamtes die Ziele des Jugendlichen formuliert, sondern der
Jugendliche selbst. Damit ist er zunachst evtl. Gberfordert und scheut sich davor, auch
und gerade dann muss er dabei unterstitzt werden, sich Selbstwirksamkeit
anzueignen, indem er mit professioneller Unterstitzung seine personlichen Ziele
erarbeitet und benennt. Partizipation ist eng verknipft mit Selbstwirksamkeit und der
Bereitschaft und der Fahigkeit, Verantwortung fir die eigenen Entscheidungen und die
eigenen Handlungen zu Ubernehmen. Dieser Bildungs- und Aneignungsprozess
beginnt idealerweise beim ersten Kontakt des Jugendlichen mit der Einrichtung, noch

vor der Aufnahme, im Vorstellungsgesprach.

Im Sinne der Beteiligung der Eltern und im Interesse der effektiven Hilfe und letztlich
des positiven Hilfeverlaufs und der Erreichung der Ziele des jungen Menschen ist das
Einverstandnis der Eltern mit der HilfemaRnahme und den daraus resultierenden
Handlungsschritten, Methoden, Instrumenten und weiteren konzeptionellen Bausteinen
der Einrichtung unverzichtbar. Sie verfigen Uber Expertenwissen im Hinblick auf ihr
Kind und die zugrunde liegende Problematik. Es muss das Anliegen der Einrichtung
sein, ihnen zu vermitteln, dass es von besonderer Bedeutung ist, dass sie gemeinsam
mit der Einrichtung die richtigen Entscheidungen fur ihr Kind treffen. Sie sollten sich

eingeladen fuhlen, sich als Partner der Einrichtung zu begreifen, im Interesse der

53Hamburger und Mdaller beschreiben Beteiligung in der Hilfeplanung ,als sensible
Wahrnehmung und Gestaltung von Kommunikationszusammenhangen, aus denen heraus fur
die Adressaten erfahrbar wird, dass sich ihre Sicht auf die Welt und gelingendes Leben in den
ausgehandelten Vorgehensweisen wiederfindet* (Hamburger/Miller 2006, 31).
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Entwicklung ihres Kindes. Darin liegt eine der wichtigsten Grundvoraussetzungen fur
eine wirksame Hilfe und das gilt angesichts der prospektiven Erziehungsfunktion der
Sorgeberechtigten auch Uber die Zeit der Hilfemalinahme hinaus. Auch fir die jungen
Menschen, bei denen z.B. aus Altersgriinden keine Rickfiihrung ins Elternhaus geplant
ist, bleiben die Eltern im Sinne von signifikanten Anderen (vgl. Schitze 1984, 84),
lebensgeschichtlich bedeutsame Ereignistrdger und muissen systematisch und
kontinuierlich in Entscheidungsprozesse miteinbezogen werden. Die partnerschaftliche
Einbindung der Eltern muss ein Aspekt im Focus der Hilfe sein, gerade weil der
familiare Hintergrund héaufig gepragt ist von u.a. sozial-0konomischer Belastung,
ambivalenten Beziehungsinteressen und Gewalt- und Alkoholproblemen.

Die Bedeutung der Ubereinstimmung des Jugendamtes mit der konzeptionellen
Ausrichtung des Leistungserbringers ist evident. Ware sie nicht vorhanden, wirde das

Jugendamt dort gar kein Unterbringungsverfahren einleiten.

Gabriel spricht im Zusammenhang mit der Qualitdt der Hilfeplanung den Abbau der
Diskrepanz ~ zwischen  Anspruch und  Wirklichkeit der Hilfeplanung als
wirkungsrelevanten Aspekt an, allerdings ohne das weiter auszufiihren (vgl. Gabriel,
a.a.0., 29). Die Passung der gegenseitigen Erwartungen im Viereckverhaltnis ,Junger
Mensch-Eltern-Leistungstrager-Leistungserbringer-Einrichtung” ist dann maximierbar,
wenn die Interdepenzen zwischen den Beteiligten nicht zu Interferenzen werden.
Existentielle  Voraussetzungen  fir die  Herstellung eines  dialogischen
Passungsverhaltnisses liegen in der wohl tberlegten, auf der Grundlage einer breiten
Informationsbasis zur Problematik des jungen Menschen getroffenen Entscheidung und
Durchfuihrung einer Fremdplatzierung, mit dem Ziel, die Mal3hahme an die bisherigen
Erfahrungsaufschichtungen des jungen Menschen anschlussfahig zu gestalten (vgl.
Wolf 2007, 11, 13, 18).

Die Einrichtung hat die heikle Aufgabe, einerseits in der direkten Arbeit mit dem jungen
Menschen vor Ort konzeptionell die Filhrung zu Gbernehmen, um methodisch arbeiten
und theoretisch rickgebunden die zur Verfligung stehenden Instrumente und
Programme in Anwendung bringen zu kdnnen. Gleichzeitig geht es darum, den Eltern
als seritser, berechenbarer und vertrauenswurdiger Partner zur Verfigung zu stehen,
was nur dann funktionieren kann, wenn die Eltern sich darauf verlassen kénnen, ernst

genommen und einbezogen zu werden (vgl. Wolf, 2007, 7).

Bringen wir die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit -insbesondere die Konstruktionen

der Jugendlichen zu ihrem Autonomiebedulrfnis- mit den Ergebnissen aus den
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Metaanalysen (vgl. Wolf 2007, vgl. Gabriel 2007) zusammen und beziehen sie auf die
Qualitat der Hilfeplanung wird greifbar, welcher Stellenwert der Selbstwirksamkeit, mit
Zielrichtung Erhéhung des Wirkungsgrades erzieherischer Hilfen beigemessen werden

muss. Wer partizipiert ist selbstwirksam.

Auch in meinen>* Befunden konnte ich die unbedingte Bedeutsamkeit der Partizipation

im Rahmen der Hilfeplanung fiir junge Menschen in Heimerziehung bestatigen.

« ...dann hat ich ja immer ’en Gesprach mit dem Jugendamt, regelmafiig montags und
dann (.) sind die zum Entschluss gekommen: ,Ja, wie war's Rolf, Du wirdest in ein
Heim gehen?* Dann hab’ ich’s mir Uberlegt und hab’ gsagt: ,Ja, wird’ ich gehen.”
Dann hat sie mir zwei Heime vorgestellt und (.) des hab’ ich dann genommen

» ...also ich seh s"Heim als 'ne gute Chance, wenn man irgendwas verandern will...

» Entschuldigung, ich war im Knast gesessen in Rastatt und die Jugendgerichtshilfe
kam und hat mich gefragt, was ich machen will, da hab’ ich gesagt: ,Hey, ich mdchte’
mein Leben wieder in Griff kriegen, weil ich will nicht mehr so weiter machen, des,
des bringt mir nichts, des bringt mich nur auf den falschen Weg und des mdchte’ ich
nicht. Ich mdchte’ nicht so enden, wie irgendjemand anders von meiner Familie und
dann hat er mich nach, danach gfragt, wie’'s aussieht mit dem Augustinusheim, dann
hab’ ich gsagt: ,Hey, wenn ich die Chance krieg’, auf jeden Fall, jederzeit, weil die
haben ziemlich viel Méglichkeiten und ich hab’ dort auch, ich krieg’ dort auch meine
Hilfe

Die personliche Entscheidung eines jungen Menschen, zu Beginn der Hilfeplanung das
Angebot anzunehmen im Rahmen einer stationaren MalRnahme der Erziehungshilfe
Unterstitzung in Anspruch zu nehmen und die entsprechende Einrichtung selbst
auszusuchen, ist fur den erfolgreichen Verlauf der MalRnahme von existentieller
Bedeutung. Von Beginn an ist er am Entscheidungsprozess maRgeblich beteiligt und
fuhlt sich ernst genommen, kann seine Interessen vertreten und hat Einfluss bei fir
sein Leben mafgeblichen Weichenstellungen. ,Das Heim“ als gute Chance zur
personlichen Veranderung und Entwicklung zu betrachten, impliziert die Einschatzung
des jungen Menschen, dass es sich hierbei um einen guten Lebensort handeln muss,
der fur ihn die Unterstitzung bereithélt, die er in seiner spezifischen Lebenssituation

braucht.

> Wahrend ich in der prospektiven Darstellung der vorliegenden Arbeit in den
Anfangskapiteln, insbesondere bei der Darstellung der Rahmenbedingungen, von mir in der
dritten Person als dem Autor gesprochen habe, erscheint mir der Wechsel bei der Diskussion
der konkreten Befunde zur Ich-Form sinnvoll und passender, weil das weniger abstrakt klingt.
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 ...hab’ meine Fortschritte gemacht, bin in's Reihenhaus gekommen, ... war 'ne
schone Erfahrung auch hier...

e ...und dann noch die Erfahrung im Reihenhaus, bin ich auch froh, dass ich die
gemacht hab’ und des...

» Also ich find’s eigentlich gut. Also ich, ich guck’ auch, dass ich meinen Weg geh’,
weil ich, also meine Ausbildung macht mir Spal3.

» Also ich sag’ mal, ich hab’ vom ersten Tag an gleich mitgemacht, weil bei mir im
Kopf, man muss/, es muss erst mal im Kopf Klick machen, dass, dass, also man muss
dazu, man muss einsehen, dass (.) man muss was machen, auf jeden Fall, des muss
ma’ einsehen, sonst vorher geht des nit. Bei mir hat's halt Klick gemacht und ich hab’

geguckt, dass ich, ich guck’ jetzt immer noch so weit wie ich komm’'...

Dass jemand ,mitmacht”, sich dazu entscheidet, eine Berufsausbildung zu beginnen
und daran ,Spal3* hat, lasst sich nicht im Zwangskontext erreichen, sondern dann,
wenn ein junger Mensch an den Entscheidungen hierzu selbstwirksam beteiligt ist bzw.
sie selbst trifft. Die Uberlegungen zum Beispiel vor einem Wechsel in eine weniger
betreute Wohnform (Reihenhaus) mit der damit verbundenen Zunahme an ,Freiheit,
eigenstandiger Lebensfihrung und eigenverantwortlichem ,Selbstmanagement” und
gleichzeitiger Reduzierung erzieherischer Betreuung (morgens selbstandig aufstehen
und abends selbstandig zu Bett gehen, Kihlschrank selbst fiillen, Geld selbst einteilen,

usw.) sind gemeinsam anzustellen.

» Also man kann hier was Festes erreichen.
» Anstand soziale Kompetenz und so. Was ich find’, kann man hier auch gut lernen (l:

mh), also ich bin froh, dass ich in’'s Heim gegangen bin, hier.

Die Formulierung ,Ich bin ins Heim gegangen.” weist auf einen anderen
Beteiligungs- und Entscheidungshintergrund mit héherem Selbstwirksamkeitsgrad hin,

als beispielsweise die Aussage ,Die haben mich ins Heim geschickt.“ und fuhrt zur

«55

Bereitschaft, sich Bildungsguter wie ,Anstand” und ,soziale Kompetenz*> anzueignen.

%5 Kriterien fur soziale Kompetenz kdénnen sein:
* Bereitschaft, andere Jugendliche im Rahmen des Peer Group Counselling zu beraten und zu
unterstitzen und ihre Beratung und Unterstiitzung auch fir sich selbst anzunehmen
* Bereitschaft, die Verantwortung fir die eigenen Handlungen zu Gibernehmen
* Hilfsbereitschaft
* Bereitschaft zur Konfliktschlichtung
* Frustrationstoleranz
* Hoflichkeit
* Kritikfahigkeit
* Ehrlichkeit
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Um von mangelnder sozialer Kompetenz zu sozialer Kompetenz zu gelangen, braucht
es unter anderem die Bereitschaft, (auch kritische) Rickmeldungen anzunehmen, sie
ernst zu nehmen und sich um die Umsetzung im Sinne von Veranderung und
Weiterentwicklung zu bemihen. Diese Herausforderung wird dann angenommen,

wenn die Entscheidung dazu selbst getroffen wird.

+ ...meine Anderung kam eigentlich nit vom Heim, sondern von mir personlich.
» ...ich hab’ zwei Moglichkeiten, in Musterstadt 'ne Ausbildung zu finden
e ...also die (Freunde aus der Clique von friher A.S.) haben alle dazu gelernt und mit

den anderen hang’ ich nimmer 'rum, die jetzt halt noch (.) so Blédsinn machen.

Eine personliche Veranderung resultiert letztlich immer aus der Entscheidung der
Person selbst, die sich verdndern will und ist nicht ursachlich auf Strukturen und
(sozialpddagogische) Programme zuriickzufiihren. Konzepte und Programme kénnen
Rahmenbedingungen, Angebote, motivationale und unterstitzende Faktoren in
unterschiedlicher Qualitdt und Passung zum Bedarf dessen darstellen, der sie in
Anspruch nehmen will. Diese Faktoren kdnnten als Bildungsfaktoren zweiter Ordnung
bezeichnet werden. Auf sie lasst sich jemand ein, der die Wahl hat, Alternativen

abzuwégen und gegebenenfalls Angebote auch abzulehnen.

Die Entscheidung treffen zu kdénnen, sich von ehemaligen ,Freunden” zu distanzieren,
weil deren Aktivitdten nicht mehr zum eigenen Lebensentwurf passen und sich dem
sozialen Druck und den kohasiven Kraften zu verweigern bzw. zu entziehen, die
gegebenenfalls vom Herkunftsmilieu ausgehen, zeugt von Entscheidungskompetenz
und von Zuwachs an Starke. Dieser Kompetenzzuwachs ist dann mdglich, wenn ihm
die Erfahrung vorausgeht, Entscheidungen auch treffen zu dirfen und zu kénnen und

tatsachlich Einfluss auf das eigene Leben zu haben.

Vor dem Hintergrund der elementaren Bedeutung von Partizipation im Rahmen der
Hilfeplanung fur die Selbstwirksamkeitserfahrung der Betroffenen und insbesondere fur
die Entwicklungsperspektiven des untergebrachten jungen Menschen ist Partizipation
als Bildungsfaktor erster Ordnung zu sehen. Der Grad der ihr im Hilfeprozess
gegebenen Relevanz steht in Wechselwirkung mit der Bereitschaft und den

intrapersonalen Moglichkeiten des jungen Menschen, sich auf Strukturen und

* Umgang mit Geld
* Verlasslichkeit
* Freizeitverhalten (vgl. Organisationshandbuch St. Augustinusheim, 2009)

Seite 172 von 235



Menschen mit ihren Angeboten und Anforderungen einzulassen und sich

Selbstwirksamkeit und Selbstvertrauen (wieder) anzueignen.

Das Zusammenspiel von konzeptionellem Rahmen, Strukturen und Bedingungen
einerseits und der personale Zuspruch von Seiten der Erwachsenen und unter den
jungen Menschen in der Einrichtung andererseits bedingen das Klima und die
Atmosphére und befdrdern im besten Fall eine Atmosphére der Offenheit und des

Vertrauens, als Voraussetzung fur personliche Offnung und Veranderung.

9.2 Kontinuitat sozialer Bezlige
Die in der Metaanalyse Gabriels (Gabriel 2007, 30) vorgenommene Bedeutungs-

Exponierung der Kontakte des jungen Menschen ins Herkunftsmilieu, insbesondere zu
seiner Herkunftsfamilie und die in der Metaanalyse Wolfs postulierte Bedeutsamkeit
des Erhalts der bisherigen sozialen Bindungen (vgl. Wolf 2007, 39) sind dem Schutz
und Erhalt der sozialen und emotionalen Beheimatung und Verwurzelung des
untergebrachten jungen Menschen in seinen bisherigen personalen Netzwerken
(Eltern, Familie iw.S., Peers) geschuldet und gelten als Indikator fur Erfolg

erzieherischer Hilfen.

Es bleiben in diesen Lesarten die Konstellationen unberiicksichtigt, wo im Sinne der
Starkung der individuellen Ressourcen des jungen Menschen ein Kontakt auf Distanz
(rAumlich und zeitlich) dazu beitrdgt, dass dysfunktionale Dynamiken im
Herkunftssystem weniger strahlkraftig sind und ihr Einfluss auf den jungen Menschen
und seine Entwicklung sich vermindern kann. Die Lebenssituation im Heim kann vom
jungen Menschen aus diesem Blickwinkel aufRerdem als Gegenwelt zur haufig
hochgradig belasteten Situation in der Familie erlebt werden (vgl. auch Wolf 2007, 22).
Hier ist differenziert darauf zu schauen, dass die Bedurfnisse und Ressourcen sowohl
des untergebrachten jungen Menschen als auch seiner Familie auch aus fachlicher
Perspektive sensibel und sorgsam ausgelotet, berticksichtigt und ernst genommen
werden®®.

Bei Misshandlung und/oder Missbrauch gilt dies umso mehr, wenn die missbrauchende

oder misshandelnde Person weiterhin im Herkunftshaushalt lebt.

*® Insbesondere die in der Studie .Lebensbewdltigung und Bewadhrung“ von Bo6hnisch et al.
(2002) befragten in Heimen untergebrachten jungen Menschen trafen eine Differenzierung bei
Fragen nach dem Gewicht des Verhaltnisses zu ihrer Herkunftsfamilie. Fur 76,5% war die
positive Beziehung zur Herkunftsfamilie von hoher Relevanz fir die eigene Lebensgestaltung,
wahrend nur 30% angaben, nach der stationdren Unterbringung in die eigene Familie
zurlickkehren zu wollen (vgl. Gabriel 2007, 28).
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Angesichts der in der Heimlandschaft zunehmend vorhandenen mehr therapeutisch
und klinisch ausgerichteten intensivpadagogischen stationdren Angebote, sind auch die
Hilfekonstellationen in den Blick zu nehmen, in denen die Gewalt und/oder zum
Beispiel der sexuelle Missbrauch vom jungen Mensch selbst ausging. Angesprochen
sind junge Menschen, die ein hohes Mal3 an Dissozialitat aufweisen und aufgrund ihres
z.B. gewalttatigen Verhaltens in Verbindung mit einer intendierten Uberregionalen
Fremdplatzierung einen sozialen Ausschluss aus dem bisherigen Lebensfeld erlebten.
Hier hat der Opferschutz Vorrang und der familiare Kontakt wird, —besonders dann,
wenn das Opfer (des sexuellen Missbrauchs) weiterhin im Herkunftshaushalt lebt—
zunéachst zurickhaltend auf niedrigem Niveau und behutsam, unter Berlcksichtigung
padagogischer, therapeutischer und systemischer Entwicklungen sowohl bei dem
untergebrachten jungen Menschen, als auch in der Familie im Rahmen der

Hilfeplanung gemeinsam ausgestaltet und ausgebaut werden mussen.

Bei der stationaren Unterbringung von Jugendlichen -in Abgrenzung zur hierzu
differenziert zu betrachtenden Unterbringung von jingeren Kindern- ist es
sinnvollerweise gangige Praxis, eine heimatferne und sozialraumubergreifende
Platzierung intendiert dann vorzunehmen, wenn der Jugendliche in seinem
Heimatmilieu sich nicht vom negativen Einfluss dissozialer, gewaltaffiner und kriminell
agierender Peers l6sen kann. Dieses Unvermdgen ist eine Erfahrung stark reduzierter
sozial adaquater Selbstwirksamkeit der jungen Menschen. Das Bedirfnis nach
Selbstwirksamkeit wird dann eben durch z.B. dissoziale Aktivitdten ausgelebt und

befriedigt.

Auch meine Befunde belegen die Wichtigkeit des Erhalts und der Pflege der sozialen
Beziige der jungen Menschen vor allem zu ihrer Familie, und, mit Einschrankung, auch
zu ihrem bisherigen Freundeskreis. Allerdings wird gleichzeitig deutlich -und darin liegt
die Einschrankung-, dass es bei bestimmten Problemkonstellationen den Effekt der
erzieherischen stationaren Hilfe positiv beeinflusst, wenn der Jugendliche in ein Setting
wechselt, in dem er nicht weiterhin durch z.B. raumliche Nahe zum Herkunftsmilieu der
Anziehung und dem bisherigen dissozialen Einfluss einer negativ ausgerichteten,
strukturierten und orientierten Subkultur ausgesetzt bzw. ausgeliefert ist, sondern wo er
innerhalb einer Struktur leben kann, die ihm prosoziale Orientierung, Halt und
Unterstiitzung bietet. In so einem Rahmen kénnen einem jungen Menschen zudem
eher Situationen angeboten werden, in denen er Erfahrungen mit prosozialer

Selbstwirksamkeit machen kann.
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Vor allem tritt jedoch in den Befunden die Bedeutung familiarer, emotionaler
Eingebundenheit und personaler Zugehdorigkeit, oder der Wunsch danach, in den
Vordergrund, wie die nachfolgend aufgefihrten ,O-Tone" aus den Interviews belegen.
Es wird Uberdeutlich, welchen Stellenwert es fir die jungen Menschen hat,
Bezugspersonen auf3erhalb der Einrichtung zu haben und wie stark deren Einfluss sich
auf ihre Stabilisierung in der besonderen und belastenden Lebenssituation

(Heimunterbringung) auswirkt.

Von ,daheim” reden zu konnen und in der Gewissheit zu leben, aufRerhalb der
Einrichtung ,jemanden zu haben, dem man etwas bedeutet, hilft, in Krisen
durchzuhalten, Uber (Sinn-) Krisen hinwegzukommen, nicht abzubrechen, sich
anzustrengen ,jemandem zuliebe“. Wenn Freundin, Bruder, Vater, Mutter, Tante an der
positiven Entwicklung des jungen Menschen Interesse signalisieren, sich Uber Erfolge
und Fortschritte freuen und bei weniger guten Nachrichten ebenfalls nicht gleichgiltig
reagieren, also Anteil nehmen, ist das ein elementarer, sehr starker unterstiitzender
Faktor fur den Erfolg der MaRnahme.

Der groRe Wunsch nach emotionaler Einbindung, Zugehorigkeit und familiarer
Geborgenheit ist durchgangig erkennbar.

Fallt dieser Faktor weg, durch Diskontinuitat oder gar Beziehungsabbruch, oder ist er
von vornherein gar nicht vorhanden, werden dadurch letztlich dem Jugendlichen durch
die damit verbundenen emotionalen Belastungen (Verlassenheitsgefiihl, Sinnverlust,
Orientierungsverlust, Motivationsverlust) positive Aneignungs- und
Selbstwirksamkeitserfahrungen im Heimkontext erschwert bzw. verunmdglicht und
zieht evtl. sogar den Abbruch der MalRnahme nach sich.

Selbst dann, bzw. besonders dann, wenn der Jugendliche im Herkunftsmilieu selbst
diesbeziglich Méangelerfahrungen gemacht hat und immer noch macht, steht die
Vorstellung und Perspektive, ,auf jeden Fall ... selbst mal eine eigene Familie zu
haben®, an oberster Stelle im persénlichen Lebensentwurf.

In der Folge eine Auswahl von AufRerungen aus den Interviews, die vor dem genannten

Hintergrund fir sich sprechen.

... ich wurd dann ruhiger, nachdem ich (...) mit meiner Freundin
zusammengekommen bin.

« ... weil ich bin mit meiner jetzigen, mit meiner Verlobten, sehr gliicklich (I: Mh) und (.)
das mochte’ ich alles nit, dass es kaputt geht, so.

e ... dass ich vieles auch meiner Freundin auch zu verdanken hab’, dass ich so ruhig

geworden bin Uberhaupt und so. Sie ist da schon dahinter, wenn ich jetzt mal, sag’
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ich mal, unter der Woche mal bei ihr bin (...) also die ist da schon arg dahinter, die

mdochte’ schon, dass ich da was (.) erreich’.

. und da hab’ ich auch mein, mein Stiefvater als Vorbild und ich mdchte es zu was
bringen und ich mochte auch, wenn ich mal irgendwann, ich mdchte auch

irgendwann mal’ne Familie grinden

... ich mdchte’ meinem Stiefvater zeigen, dass ich was kann

Du willst Deinem Stiefvater beweisen, dass Du’s kannst, dass Du kein Versager bist.

Jetzt hatt’ ich von meinem Bruder erfahren, dass mein Stiefvater gesagt hat, ich soll

mein(.) Ego beiseite schaffen und soll ihn anrufen.

ich hab’ mit meinen Straftaten aufgehdrt wegen meinem Vater (I: Mh). Des

Versprechen hab’ ich ihm gegeben.

... und dann kam mir alles des mit meiner Mutter hoch®’ und, und (.) dann hab’ ich’s
Kiffen wieder angefangen und dann war ich halt auch immer down, ich war immer

irgendwie, war ich nicht (.) mehr ganz ich so.

... und jetzt kommt halt auch wieder die Zeit, jetzt kommt die Weihnachtszeit wieder,
jetzt geht's mir wieder, jetzt wird’s halt wieder so 'en bisschen, aber ich hoff’, dass ich
das halt alles (.) bisschen verarbeit’, irgendwie (I: Mh), weil es kommt ja mit meiner

Mutter und des, des alles und so. Weihnachten ist dann halt scheil3e.

... dann hatt’ ich auch meine Geschwister bei mir, die mir sehr fehlen, ja,...

Mein Bruder hab’ ich auch sehr guten Kontakt.

... auch mein Bruder, mein Bruder war, war ja auch hier, der hat, der hat ein bisschen
mit dazu beigetragen, dass ich nicht, dass ich nicht aufgebe, der hat mich da auch

immer ein bisschen hochgeputscht.

...Zz. B. da, wo mein Bruder geflogen ist, war ich an dem Punkt, wo ich gehen wollte,
wo ich echt kein Bock mehr hatte, so. Da hat aber mein Bruder zu mir gesagt: ,Ey,
siehst Du Stefan, ich méchte’ nit, dass Du gehst, bleib’ oben. Und dann war’s auch so
(4 Sek.).

Dann hat aber auch mein Bruder gesagt, ich soll' wieder hierher. Und dann bin ich

auch wieder gekommen, so. ...

* ... und meine Tante steht auch ganz arg hinter mir..

> sStefans Mutter ist kurze Zeit nach seiner Aufnahme ins Heim nach kurzer schwerer Krankheit
verstorben. Unmittelbar danach hat Stefan die MalBhahme selbst abgebrochen bzw.
unterbrochen, er kam spater wieder zurtick.
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* Also, das ist fir mich schon wichtig, weil, wenn ich keine Bezugsperson hab’, wo ich
hingehen kann, wenn ich, wenn mich irgendwas bedrickt oder so, wenn ich, wenn
ich mal irgendwas zum Reden brauch’, dann, dann, fress’ ich das alles in mich rein
und dann, dann (.) kann sein, dass das alles wieder hoch kommt und dass ich wieder
anfang’ mit Kiffen und das will ich nicht. Deswegen bin ich da schon froh, dass ich
meine Tante hab’ und meine Freundin und so (I: Mh), auf jeden Fall.

* ja auf jeden Fall Familie, Familie...

» und auch Kinder haben (.) mit meiner Freundin jetzt, die ich hoffentlich noch haben
werde, irgendwann mal heiraten, auf jeden Fall, haja

» wenn ich daheim bin, ich merk’ des, die ganzen Jugendlichen von friher, die haben
sich alle geéandert. Die meisten, die gehen jeden Tag in’s Fitnessstudio und gehen mit
Freunden mal weg tagsiiber und abends sind sowieso alle weg, weil die am nachsten
Tag aufstehen muissen und Ausbildung machen (I: Mh.), also die haben alle dazu
gelernt und mit den anderen hang’ ich hier nimmer 'rum, die jetzt halt noch (.) so

Blodsinn machen

9.3 Stabilitat der Platzierung
Junge Menschen, die bereits in mehreren sozialpadagogischen Settings erzieherische

Hilfen erhalten haben, finden sich nicht selten schlief3lich in Heimeinrichtungen. Auch
dann gelingt vielen nicht der Ausstieg aus der ,Drehttr-Dynamik” erzieherischer Hilfen,
sondern sie wechseln durch die Einrichtungen. Dass solche Félle in den stationdren
Einrichtungen haufig vorkommen, belegen auf3er den Studien in Gabriels Metaanalyse
(vgl. Gabriel 2007, 30) Erfahrungen und Ergebnisse aus der Evaluation erzieherischer
Hilfen (EVAS) (vgl. Macsenaere und Schemenau 2008)%.

Im Hinblick auf die Hilfedauer weist Gabriels Befund auf die Notwendigkeit hin, bei der
Bewertung der MalRnahmedauer nicht grundsatzlich und generalisierend von ,je langer
desto besser* auszugehen. Gleichwohl gilt die Annahme der positiven Auswirkung
einer langeren Hilfedauer auf Personlichkeitsentwicklung, Familiendynamik, soziale

Integration und subjektive Zufriedenheit der Betroffenen (vgl. Gabriel 2007 a.a.O.).

*® Haufig vorkommende Erziehungshilfekarrieren beginnen in Pflegefamilien (evtl. jeweils zwei
bis drei nacheinander) und finden ihre Fortsetzung in Erziehungsstellen. Muss das Kind dort
wieder raus, wird nach ambulanten Versuchen (Erziehungsberatung, SPFH) der Weg in bzw.
durch die Heime angetreten. Nicht selten hat ein 16-jahriger vier — finf Heimeinrichtungen
shinter sich“. ,Eine Heimerziehung folgt in der Regel (90%) auf schon zuvor in Anspruch
genommene (Jugend-)Hilfen: Dabei stehen Heimerziehung (in einer anderen Einrichtung)
(32%), stationdre Psychiatrie (23%), Sozialpadagogische Familienhilfe (19%) und Tagesgruppe
(14%) im Vordergrund.

Dieser Befund ist bedenklich, da die Misserfolgswahrscheinlichkeit einer Jugendhilfe mit der
Anzahl und der Intensitat der bereits zuvor in Anspruch genommenen Hilfen steigt. Ebenfalls
bedenklich ist der seit 2001 zu verzeichnende Trend, erst nach extrem vielen und/oder
hochschwelligen Hilfen zu gewahren (Macsenaere, Schemenau 2008)."
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Ausgehend von einem Mangel an Stabilitat als zentrales Element in der biographischen
Erfahrungsaufschichtung vieler in Heimerziehung untergebrachter Kinder und
Jugendlichen liegen die Anforderung und Bedingung der Kontinuitat und Stabilitat

sowohl in personaler als auch in struktureller Hinsicht auf der Hand.

Auch meine Befunde bestatigen das. Soll ein junger Mensch im Rahmen einer
(stationdren) HilfsmalRnahme die Erfahrung der Selbstwirksamkeit machen und diese
schlielich im Sinne von subjektiver Konstruktion sozialer Wirklichkeit in seinem Bild
von sich selbst ,verankern® konnen, braucht er hierfir nicht nur geeignete
Erfahrungshorizonte und —situationen, sondern auch die dafir erforderliche Zeit.

Ebenso muissen Bildungsfaktoren wirken kénnen und das erfordert Zeit. Fir die
Aneignung sozialer Kompetenz, sozialer Perspektive, von Bildungsinhalten in Schule
und beruflicher Ausbildung, fir die Entwicklung, Erprobung und Internalisierung neuer
Problemlésungsstrategien brauchen junge Menschen, insbesondere sozial- und
milieubedingt benachteiligte junge Menschen in stationaren Maflinahmen, Zeit und
stabile Bedingungen. Die Hilfeplanung ist das geeignete Instrument, um fachlich

begriindet die individuell notwendige Dauer der Hilfe zu definieren.

In Erganzung zu den Ergebnissen aus den Metaanalysen von Wolf und Gabriel riicken
meine Befunde einen weiteren Aspekt von Stabilitdt explizit in den Blick. Einrichtungen
missen in der Lage sein, mit dem ,Scheitern* Jugendlicher umzugehen. Damit ist mehr
gemeint, als geduldiges Aushalten und Erdulden nicht erwiinschter Verhaltensweisen
und Entwicklungslinien. Vielmehr geht es darum, nicht zu frih aufzugeben und auf
vordergriindiges Unvermdgen oder Verweigerungsstrategien nicht mit dem Abbruch
der MalRnahme zu reagieren, also letztlich ,Rauswurf* zur Methode zu machen. In der
Regel sind die Jugendlichen genau dann, wenn sie davor stehen, selbst die MalRnahme
zu beenden, wenn sie ,abhauen” und ,ausrasten”, ihre Mitarbeit verweigern und die
Zusammenarbeit konflikthaft wird, intrapersonal mit den Themen und ,Knackpunkten®
konfrontiert, an denen sie in vorherigen Lebenskontexten bereits schon einmal oder
mehrfach gescheitert sind und die das hochste Lernpotential bergen (siehe auch

Kapitel 9.4. Qualitat der sozialen Beziige S.181).

Die Botschaft an den jungen Menschen muss dann lauten: ,Wir lassen Dich nicht los,
bloR weil Du uns Stress machst." Oder positiv formuliert: ,Wir beflrworten die
Beendigung der MalRhahme erst, wenn erkennbar ist, dass Du Deine Ziele erreicht hast
und solange werden wir mit Dir arbeiten, an Dir festhalten und uns um Dich kiimmern,

auch wenn Du uns Stress machst." Es kommt haufig vor, dass Jugendliche ihre
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dissozialen Verhaltensweisen strategisch einsetzen und instrumentalisieren, um ihre
Entlassung zu erreichen, ohne zum Zeitpunkt der Krise prospektiv einschatzen zu
kénnen, dass sich damit ihre Ausgangslage hochstwahrscheinlich drastisch
verschlechtern wirde.

Wenn im Vorfeld von Krisen unter Beteiligung aller Betroffenen (junger Mensch,
Sorgeberechtigte, Jugendamt, Einrichtung) im Rahmen der Hilfeplanung Ziele
vereinbart wurden, die der junge Mensch fir sich selbst formuliert hat und zum
Zeitpunkt der Krise diese Ziele aus den Augen verliert, ist es die Aufgabe der
Einrichtung, ihm Uber diese Krise hinweg zu helfen. Wie dies konzeptionell ausgestaltet
werden kann und muss, ist vom Einzelfall abhdngig. Es muss dem jungen Menschen
aber immer vermittelt werden, dass das Festhalten an ihm ausschlief3lich seinem Wohl

und seiner Entwicklung geschuldet ist.

Diese Krisen mussen nicht immer und zwangslaufig auf hohem Eskalationsniveau
ablaufen. Durchzuhalten, wenn Routineablaufe in der Ausbildung ,langweilig“ sind,
wenn der Alltag zu wenig Abwechslung bringt, wenn zum Beispiel die eineinhalb Jahre
Berufsausbildung nach der Zwischenprifung noch uniberschaubar lang erscheinen
und wenn es noch dauert, bis der Wechsel in die weniger betreute Wohnform
(Betreutes Wohnen) ansteht, sind Stabilitdt im Hinblick auf personale wertschatzende
Ansprache von Seiten der betreuenden Personen im Heim -und der Eltern!- und
Stabilitdt und Verlasslichkeit der Strukturen in der Einrichtung die Faktoren, die den

jungen Menschen durch diese Krise ,tragen*.

Zu lernen, auf andere zuzugehen, aktiv das Gesprdch zu suchen und sich die
Kompetenz anzueignen, Konflikte verbal zu klaren im Sinne von Aushandeln, ist nicht
in kurzem Zeitraum zu machen. Es braucht dafir Modelle zur Orientierung, die
Bereitschaft des Lernenden, seine Unsicherheit zu Uberwinden, sich auf etwas Neues
einzulassen und seine Bereitschaft, zu experimentieren. Als Konfliktldsungsstrategie
das Gesprach zu wahlen, bedeutet fir manche Jugendliche, einen Gegenentwurf zu
ihrem bisherigen Vorgehen kennen zu lernen und sich zogerlich darauf einzulassen.
Sich darin auszuprobieren, neue Erfahrungen mit der eigenen Selbstwirksamkeit in
diesem Bereich zu machen und festzustellen bzw. sich dariiber bewusst zu werden,
dass das eigene prosoziale Verhalten nicht nur gut ist fir andere, sondern auch fur
einen selbst, ist fir so manchen jungen Menschen ,neues Gebiet* und braucht Zeit.
Aus den im Folgenden aufgefiihrten AuRerungen der Jugendlichen lasst sich vor

diesem Hintergrund leicht die zeitliche Dimension in den Narrationen erkennen.
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* Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt (.) mit den Erziehern und so, bin viel
ausgerastet (.). Das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder gelegt,

* Tiefpunkt war um die Zeit, wo ich abgehauen bin, da war ich mal 'ne Woche
abgehauen gewesen, das war so’n Tiefpunkt.

» mal so weit zu kommen Uberhaupt, ich hatt’'s nicht gedacht, ich hab’ gedacht, ich flieg’
vielleicht schon vorher raus oder so.

* Ich hab’, ich weil3 nicht, ich hab’ viel Scheil3 gebaut halt wieder und war dann doch
kurz davor gewesen, raus zu fliegen und hab’s aber dann grad noch mal geschafft, die

(.) Wende zu kriegen und darauf bin ich schon verdammt stolz so.

» immer des gleiche, also ma’ kommt, also jeden Tag, ich kann jetzt schon sagen, was
ich morgen mach’. Es ist eigentlich jeden Tag des gleiche und des isch halt des, ich
brauch’ Abwechslung im meinem Leben (I: Mh). Des isch der Punkt, wo mir zurzeit des
Heim also nicht so gefallt

» ... Esist halt immer s'gleiche jeden Tag.

* ...2 Jahre, 2 Jahre und paar Monate, aber fast 3 Jahre... (...bin ich schon hier A.S.)

* also meine Ausbildung macht mir Spald

* Ich guck’, dass ich (.) meine Ausbildung mach’, also erst mal guck’ ich, dass ich ins
Betreute (Wohnen A.S.) komm’, was auch am (.) dritten, 'ne am ersten dritten
stattfinden sollte. Wohnungssuche.

« Ich will des auf jeden Fall durchziehen, weil ich mécht’ meine Lehre beenden.

* Also des, des waren auch meine Problembereiche, total ... und wo ich froh bin, dass
ich, also ich konnt’ friher jetzt nicht mit, mit Leuten ganz normal reden oder so, oder zu
Jugendlichen hingehen: ,Ja, was, was hasch fiirn Problem? Komm’, wir suchen
gemeinsam 'ne Lésung.” Konnt’ ich nicht. Jetzt bin ich froh, wenn, wenn ich irgendwie
einen find’, dann probier’ ich mal, oder ich denk’: ,Ha ja, vielleicht kann ich ihm helfen.”

Da fuhl’ ich mich besser.

eich (...) sag: ,Hey, horch’ zu, Du bist hier, streng’ Dich an, kommst in's betreute

Wohnen, dann passt des...
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9.4 Qualitat sozialer Bezlige
Dass die sozialpddagogisch professionelle Arbeit mit Kindern und Jugendlichen nicht

immer (nur) von wohlwollendem Zugewandt sein, personlichem Engagement, und
Optimismus der Mitarbeiter gepragt ist und dass dies aber mit der Qualitat der
HilfemaRnahme und positiven Entwicklung der in Heimen untergebrachten jungen
Menschen in engem Zusammenhang steht (vgl. auch Neumann 2003, 83), darauf
verweist dieser Befund. Von jungen Erwachsenen wurde die Balance zwischen
professioneller Unterstitzung, alltagspraktischer Begleitung und persoénlicher
Beziehung allerdings als sehr bedeutsam fir die eigene Entwicklung bewertet (vgl.
Gabriel 2007, 30ff).

Wolf stellt heraus, dass die Verbindung von vertrauensvollem Verhéltnis und klaren,
Orientierung vermittelnden Strukturen Stabilitdt, Deeskalation, die personliche
Entwicklung und die Sozialintegration fordert. In der Untersuchung von Edina Norman
wurden von ehemaligen Heimkindern in Interviews angegeben, dass fur ihre positive
Entwicklung wahrend ihrer HilfemaBhahme in einer Heimeinrichtung zum einen
verlassliche, vertraute und positive emotionale Beziehungen zu den Betreuern und
ebenso die Durchsetzungsfahigkeit der Erzieher von Bedeutung gewesen sei.
Allerdings wird ausdriicklich darauf hingewiesen, dass diese Strukturelemente nicht
unabhangig voneinander betrachtet werden dirfen, sondern erst im Zusammenspiel

ihren besonderen Sinn ausmachen (vgl. Wolf 2007, 20 - 39).

Diese Ergebnisse kann ich durch meine Befunde bestatigen und méchte sie um einen
Aspekt ergdnzen. Der Anspruch, innerhalb einer Heimeinrichtung eine Atmosphéare zu
schaffen, in der die untergebrachten jungen Menschen bereit sind, sich voribergehend
emotional zu beheimaten, markiert ein Spannungsfeld zwischen Sozialisation und
Selbstwirksamkeit.

Es ist einem jungen Menschen nur dann mdglich, sich prosozial zu entwickeln und sich
eine soziale Perspektive anzueignen, wenn er sich in einem Klima von Vertrauen und
Offenheit bewegen kann und sich angenommen fihlt. In stationaren Einrichtungen
befinden sich die Mitarbeiter haufig in konflikthaft hochbelasteten Situationen und
Auseinandersetzungen mit Kindern und Jugendlichen, in denen sie angesichts der
dissozialen Stérungsbilder der jungen Menschen an ihre personlichen Grenzen
kommen. Die partiell sehr schwach ausgebildete Kompetenz zur Selbststeuerung und —
kontrolle mancher Jugendlicher erfordert von den Mitarbeitern die Fahigkeit und

Bereitschaft zur kompensatorischen sekundaren Kontrolle.
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Das kann zu Auseinandersetzungen fiihren, die sich durchaus auf einem relativ hohen
Eskalationsniveau abspielen kénnen. Das mag auch damit zu tun haben, dass die
jungen Menschen, z.B. nach lange andauernden Verwahrlosungserfahrungen in friiher
Kindheit und mehreren Abbrichen von Hilfemalltnahme in der Folge, den damit
verbundenen Diskontinuitdten sozialer Beziige und der verfestigten Erfahrung, dass
Beziehungen zu Erwachsenen grundsatzlich briichig und instabil sind, die Belastbarkeit
der Beziehung zu ihrem Betreuer ,austesten“ wollen, sie also bzgl. der Variablen
Aushalten und Dranbleiben, Parteilichkeit, Zuverlassigkeit, Sich-Kimmern, Echtheit

und Klarheit einer Prifung unterziehen.

Gerade dann muss auch der Jugendliche, der es dem professionell sozialpddagogisch
und erzieherisch Tatigen eher schwer macht, ihm wertschatzend zu begegnen,
sozusagen als Mindeststandard, wenigstens eine Ahnung haben von ,...irgendwie
mdgen die mich hier....". Entscheidend ist, dass Mitarbeiter die ihnen anvertrauten
jungen Menschen grundsétzlich bejahen und annehmen. Das gilt als Basis fur
professionelles Handeln und ermdglicht, mit dem jungen Menschen
Auseinandersetzungen zu fihren und gemeinsam durchzustehen, ohne gleichzeitig die
Beziehung in Frage zu stellen und zu gefahrden. Und sehr feinsinnig nehmen gerade
junge Menschen, die bereits mehrere Heimunterbringungen erlebt haben, wahr, ob ein
Mitarbeiter ihnen gegeniiber emotional echt und ob seine Empathie authentisch ist oder
nicht (vgl. Schrenk 2006) (siehe auch Kapitel 6.1.1 Fallstrukturhypothese S.84ff) .

Die diesen Uberlegungen zugrunde liegende Erziehungsprogrammatik kann
umschrieben werden mit ,Klare Linie mit Herz" (vgl. Weidner 2006, 9; vgl. Schrenk
2006). Meine Befunde zeigen, dass wenn es gelingt, diese Programmatik konzeptionell
umzusetzen, eine Atmosphére entsteht, in der junge Menschen emotional ,andocken*
kénnen und sich mit ihren Bedurfnissen angenommen, ernst genommen und
respektiert fiihlen®®.

Als junger Mensch in einer Jugendhilfeeinrichtung ,Schwierigkeiten mit den Erziehern”
zu haben, ist nichts AuRergewthnliches. Worauf es ankommt ist, wie von Seiten der

Betreuerlnnen mit den Schwierigkeiten, die ein junger Mensch mit ihnen hat

% Unterstiitzend bzw. Voraussetzungen hierfirr sind u. a. dezidierte konzeptionelle Klarheit und
Ubereinstimmung innerhalb und zwischen den Bereichen einer Einrichtung, Reflexions-
vermogen der Betreuerlnnen und das Angebot der Fallsupervision fur die Mitarbeiterinnen.
Mitarbeiterlnnen in Einrichtungen erzieherischer Hilfen, die sich in der Arbeit wohlfihlen und
sich als padagogisch wirksam erleben, werden von den Jugendlichen respektiert und vermitteln
durch ihre Vorbildfunktion den Jugendlichen Orientierung. Sie sind den hohen Anforderungen im
Umgang mit sozial- und milieubedingt benachteiligten und teilweise dissozial sich verhaltenden
Kindern und Jugendlichen gewachsen und weniger der Gefahr des ,Burn out" ausgesetzt.
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umgegangen wird, welches Rollenmodell fur Konfliktidsung sie anbieten und wie es
gelingt, die Auseinandersetzung und den Konflikt gemeinsam beizulegen und letztlich
integrativ zu l6sen.

In der anzustrebenden gunstigsten Beziehungskonstellation fuhlt der junge Mensch
sich von seiner Betreuungsperson in der Wohngruppe, in der Schule und in der
Berufsaushildung angenommen und respektiert und spiegelt diesen Respekt wieder
zuriick, gegeniber Erwachsenen und auch gegeniiber anderen Jugendlichen. Den
Anfang mussen allerdings die Erwachsenen machen. Nur Respekt einzufordern, ohne
selbst die Jugendlichen mit ihren Interessen, Bedulrfnissen und Problemen zu
respektieren funktioniert nicht, bzw. fihrt nicht dazu, dass eine gleichwirdige
Beziehung entsteht und der Jugendliche sich am Erwachsenen orientiert.

Die folgenden AuRerungen aus den Interviews untermauern diese Bewertung.

* Ich hab’ am Anfang viele Schwierigkeiten gehabt (.) mit den Erziehern und so, bin viel

ausgerastet (.). Das hat sich nach 'ner Zeit dann auch wieder gelegt,

e ... da hab’ ich dann dem Augustinusheim schon vieles zu verdanken, so, und auch

vielen Leuten von hier (I: hm), z. B. der Frau H. oder meinen Erziehern, zu friheren

Erziehern von Romero (Wohngruppe A.S.) oder 'nem Gruppen-kamerad von mir.

e ... und ich wei3 ganz genau, dass die Frau H. hundertprozentig hinter ihren

Lehrlingen steht, des wusst’ ich schon immer, also bevor ich wieder herkam, auch wo

ich hier weggegangen bin.

e ... ich sag immer, also das hab’ ich von der Frau H. schon sehr oft gehort...

« dann hab’ ich au’ gfragt ghabt, ob des geht. Und die besprechen des und (.) wenn’s

klappt, war’s schon, auf jeden Fall.

» Der Herr D. z. B., wenn ich bei dem sag’, wenn er telefoniert, ich komm’ 'rein, (.) da
(..) legt er kurz Hoérer weg: ,Is’ schnell, oder?* Da sag’ ich: ,Ja, ich will nur kurz
hinaus.” Sagt er: ,Okay".

* ...beim Herrn E. merk’ ich des, (..). Er behandelt Jugendliche wie Erwachsene, also
wenn ich kein Blédsinn mach’ oder so wenn ich mal hingeh und sag Herr E., dann
nimmt er sich gleich Zeit... Der Herr F. genauso.

» Der Herr F., das ist ein Mensch, der nimmt jeden ernst.

« ... hier sind 6 Leute in der Klasse, 6/7 Leute in der Klasse. Hier kann sich der Lehrer

um jeden einzelnen kiimmern.

Die in diesem Befund ebenfalls angesprochene und ausgewiesene mangelnde

Kontinuitdt und Qualitdt sozialer Beziige und sozialen Ruckhalts unter den

Gleichaltrigen (Peers) in Einrichtungen (vgl. Wolf 2007, 20 - 39) weist hin auf das
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Bedurfnis junger Menschen nach Eingebundensein in peer-basierte Gemeinschaften.
Die Befunde meiner Untersuchung belegen ebenfalls die Bedeutung, Hintergriinde und
Bedingungen sozialer Beziige der Jugendlichen innerhalb der Einrichtung und weisen
auf die Moglichkeit hin, durch gruppenpadagogisch ausgerichtete Settings wie Positive
Peer Culture, methodisch abgesichert eine von gegenseitiger Unterstiitzung und
Fursorge, Selbstwirksamkeit und Solidaritat gepragte Beziehungsqualitat innerhalb der

Gruppe der Jugendlichen zu férdern.

» ich hab’ hier viel Gber Freunde gefunden, einen sehr guten Freund sogar.

e ...und Uberhaupt auch da auf Romero (Wohngruppe A.S.) der Axel steht auch ganz
arg hinter mir, der ist auch schon traurig, dass ich weg bin von der Gruppe, so.

» ...da hat der Axel Stress gehabt mit einem, da kamen auch gleich die ganze Gruppe
und so, hat sich gleich hintern Axel gestellt.

« Ich hab’ mich z. B. in der Gruppe bei mir, (.) &h, &h viel dafur eingesetzt, fir'n Markus,
fur'n Jan, fur'n Dieter, dass die nit kiffen.

» weil ich hab’ hier ein Freund kennen gelernt, ’en richtig guten Kumpel (I: Mh), wo
mittlerweile wie ’en Bruder fur mich ist und (.) des findet man nicht oft, vor allem nit in
Heimen

* Ich denk’ ich werd’ weinen, wenn ich hier weggeh’ (4 Sek.) Doch auf jeden Fall, des
glaub’ ich schon so.

» War halt traurig, dass ich meine Gruppenkameraden hab’ verlassen mussen, (beim
Wechsel ins Betreute Wohnen A.S.)

9.5 Nachbetreuung im Anschluss an die stationére Hi  Ife
Nachbetreuung junger Menschen nach Ende erzieherischer Hilfen diskutiert Gabriel am

Strukturmerkmal Legalbewéhrung (vgl. Gabriel 2007, 31) und macht damit deutlich,
dass durch adaquate Nachbetreuung die berufliche und soziale Integration geftrdert

und in manchen Féllen erst dadurch gesichert wird.

Der Bedarf an Nachbetreuung junger Menschen im Anschluss an stationare
Unterbringung korreliert in seiner Intensitdt und Ausprdgung mit der personlichen
Situation des einzelnen jungen Menschen und proportional mit der Intensitat der zuvor
durchgefihrten stationdren Malinahme. Hat der junge Mensch z.B. nach mehrjahrigem
Aufenthalt in einer Einrichtung einen Schulabschluss oder einen Ausbildungsabschluss
erreicht, bedeutet das im Hinblick auf die Hilfeplanung die Erreichung eines

bedeutenden (Etappen-)Ziels. Fur die jungen Menschen, die direkt nach Beendigung

Seite 184 von 235



der Hilfe in den elterlichen Haushalt zuriickkehren, endet i.d.R. die Hilfe, wobei aus
fachlicher Perspektive die individuelle, niedrigschwellige ambulante Begleitung in Form
von Erziehungsberatung, sozialpddagogischer Familienhilfe oder systemischer

Familienberatung zeitlich befristet in vielen Féallen sinnvoll wére.

Junge Menschen, die nicht zuriick ins Elternhaus gehen, sondern eine eigene
Wohnung beziehen, sich einen Arbeitsplatz suchen und eigenverantwortlich und
selbstéandig beginnen, ihr Leben zu fihren, haben trotz lebensfeldorientierter
Vorbereitung in der stationdren Betreuungsform auf die neue Lebensphase haufig
dennoch, gegebenenfalls tber die Kontakte zur Herkunftsfamilie hinaus, eindeutigen
Bedarf an weiterer padagogischer Begleitung. Von heute auf morgen befindet sich der
junge Mensch in einer nicht vollstandig antizipierbaren Situation, in der er nicht mehr
gemeinschaftlich mit anderen jungen Menschen in einer Wohngruppe lebt, sondern fur
seine Lebensfihrung und Alltagsorganisation komplett selbst zustandig ist. Er kann
plétzlich nicht mehr in der bisherigen Form sozial, emotional und alltagspraktisch auf
das bisherige Netzwerk sozialer Bezilige innerhalb der Einrichtung zurlckgreifen. Hinzu
kommen die Anforderungen -im ginstigen Fall- im neuen beruflichen Umfeld, und der

Anspruch, sich auch hier zu bewahren.

In Ansadtzen kann der junge Mensch auf die neuen Anforderungen bzgl. tragfahiger
Alltagsstrategien vorbereitet werden. Den Kihlschrank selbst zu fillen, Behdrdengange
zu erledigen, selbstandig aufzustehen, das Wochenende zu planen, sein Geld
einzuteilen, die Wohnung in Ordnung zu halten, pinktlich Termine wahrzunehmen und
rechtzeitig und kontinuierlich am Arbeitsplatz zu erscheinen sind einige der konkreten
alltagsrelevanten ,Skills*, die bereits im Rahmen der Hilfeplanung wéhrend der
stationdren MalRnahme als operationalisierte Ziele experimentell eintrainiert werden

mussen.

Beim Bedarf an Nachbetreuung stehen mehr soziale und emotionale Aspekte im
Vordergrund und die Erfahrung, allein zustandig und verantwortlich und unmittelbar auf
die eigene Selbstwirksamkeit zuriickgeworfen zu sein. Die Betreuung hat in dieser
Phase mehr den Charakter von Unterstitzung bei Bedarf, die Aufgabe, gegebenenfalls
der Vereinsamung des jungen Menschen entgegenzuwirken und die Qualitat von ,nach
dem Rechten sehen”. Sie ist grundsatzlich auf Reduzierung der Betreuungsintensitat

und in der zeitlichen Befristung auf Loslésung hin ausgerichtet.
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« ...weil die haben ziemlich viel Mdglichkeiten...

* Also, das ist fir mich schon wichtig, weil, wenn ich keine Bezugsperson hab’, wo ich
hingehen kann, wenn ich, wenn mich irgendwas bedrtickt oder so, wenn ich, wenn ich
mal irgendwas zum Reden brauch’, dann, dann, fress’ ich das alles in mich rein und
dann, dann (.) kann sein, dass das alles wieder hoch kommt und dass ich wieder
anfang’ mit Kiffen und das will ich nicht.

* ...und ich hoff’ jetzt, dass ich bald ins Betreute komm.

» ...also erst mal guck’ ich, dass ich ins Betreute komm

» ...und guck’, dass ich’s einfach gut mach’.

« [ch hoff' nur, dass ich’s schaff’. Alles schaff’. Mehr nicht.

In Ergédnzung zu Gabriels Befunden belegt meine Untersuchung, dass es bei der
Nachbetreuung in besonderem Mal3e darauf ankommt, was der zu Betreuende selbst
will und sich unter der Betreuung vorstellt. Naturgemal sind die Betreuten bei diesem
Setting schon etwas lter, in der Regel mindestens volljahrig und entscheiden selbst.
Der Antrag auf Weitergewahrung der Hilfe gemaf? 841 SGB VIII im Rahmen von zum
Beispiel Betreutem Wohnen ist durch den einzelnen jungen Menschen selbst zu
stellen.

Haufig enden richterliche Auflagen mit dem Ende der stationdren Hilfe, so dass die
sekundare Motivation, zum Beispiel eine begonnene Berufsausbildung abzuschliel3en,
beim Wechsel ins Betreute Einzelwohnen plétzlich wegféllt. Wenn dann der aus
Expertensicht konstruierte Bedarf des Jugendlichen an weiterer Betreuung in der
Konstruktion des jungen Menschen keinen Bedarf darstellt, weitere Betreuung ihm also
Uberflissig scheint und er gleichzeitig die Mdglichkeit hat, seinem Bedurfnis nach
.Freiheit* nachzukommen und den strukturierten Rahmen einer Einrichtung zu

verlassen, ist es sehr unwahrscheinlich, dass eine Nachbetreuung stattfindet.

Die jugendliche Konstruktion der personlichen ,Freiheit* bt vor allem dann grof3en
Einfluss im genannten Sinne aus und wirkt desintegrierend, wenn soziale Bezilige

dysfunktionaler Natur auRerhalb der Einrichtung® bestehen. Jugendliche, die wahrend

60

Eine besondere EinflussgroRe ist gegebenenfalls ,die alte Clique”, mit beispielsweise
dissozialem, gewalttatigem, drogenkonsumierenden, normverletzenden Habitus eine negative
Peer Culture ausbildet.

Hierzu z&hlt auch das Familiensystem, wenn die Konflikte und Problemkonstellationen, die vor
der stationdren MalRnahme bestanden und die Fremdplatzierung mit bewirkt haben, nicht
bearbeitet und aufgelést werden konnten und immer noch bestehen.
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ihres stationaren Aufenthaltes zu ihrem belastenden Herkunftsmilieu eher auf Abstand
gegangen sind, sind haufiger bereit und in der Lage, weitere Unterstitzung auch im

ambulanten Setting anzunehmen.

* ... ich hab’ 'ne Auflage hier zu bleiben (I: Mh.). Deswegen kann ich’s ja au’ nit
machen.

« ...weil ich weil3 z. B., wenn ich jetzt (.), wenn ich heut’ hier entlassen werde (.) und ich
durfte gehen, ich hatt’, morgen hab’ ich schon hatt ich nen Ausbildungsvertrag
unterschrieben, ich hatt’ meine Wohnung und ich hétt’ alles. Und das ist halt bei mir 'ne
Auflage (...) das Jugendamt redet natirlich au’ wieder anders: ,Ha ja, daheim, wirdest
Du wieder Blodsinn machen, weil Du viel Freiraum hattest,...

* ...und mit den anderen hang’ ich hier nimmer 'rum, die jetzt halt noch (.) so Blédsinn

machen.

9.6 Zu den Effekten der Offnung stationarer Einrich ~ tungen zum sozialen
Umfeld

Die Offnung der Einrichtungen nach AufRen findet in der Praxis nicht in dem MaRe und
nicht in der systematisch intendierten Art und Weise statt, wie es von Gabriel und Wolf
theoretisch angenommen wurde. Insbesondere gilt dies vor dem Hintergrund der in
beiden Metaanalysen (vgl. Gabriel 2007, vgl. Wolf 2007) nachgewiesenen positiven
Effekte institutionsexterner Orientierung auf die Steigerung des Selbstwertgefuhls der
jungen Menschen — im Falle der erfolgreichen Integration in ein externes Setting — und
auf die Wirkung erzieherischer Hilfen. Dies mag auf den ersten Blick verwundern, hat

aber einerseits damit zu tun, dass insbesondere grof3e Systeme dazu neigen und die

An dieser Stelle ware extensiv die Bedeutung der Elternarbeit in Form systemischer
Familienberatung bzw. —therapie zu diskutieren. Lediglich exemplarisch sollen einige Aspekte
angesprochen werden.

Fur Kinder und Jugendliche in stationdren Erziehungshilfemallnahmen, bei denen die
Ruckfuhrung in die Familie geplant ist, sollte von Beginn an mit den Eltern gearbeitet werden.
Die systemische Beratung/Therapie wirde die Familie darin unterstitzen, sich auf die
Ruckflhrung des jungen Menschen in den Herkunftshaushalt vorzubereiten.

Wenn diese Leistung durch die Einrichtung erbracht wirde, kénnte gezielt auf gegebenenfalls
mehr oder weniger offen vorhandenes Misstrauen auf Seiten der Eltern gegeniber der
Einrichtung und Widerstande der Eltern gegeniber der MaRnahme eingegangen werden.

Auch wenn bei alteren Jugendlichen nicht immer die Ruckfiihrung im Zentrum der Hilfeplanung
steht, sondern evtl. davon ausgegangen wird, dass der junge Mensch nach seinem
Heimaufenthalt im Rahmen des Betreuten Wohnens sich verselbstandigt und in eine eigene
Wohnung zieht, bleiben i.d.R. die Eltern und das was sie sagen, wie sich zu dem, was ihr Kind
macht und erlebt, zu seinen Erfolgen und Misserfolgen verhalten und positionieren in hohem
Mafle wichtig und signifikant fur die jungen Menschen.
Die positiven Auswirkungen der Integration und Foérderung der Elternkompetenz wahrend der
MafRnahme auf die Stabilitat der Platzierung und damit auf den Erfolg der MalRnahme liegen auf
der Hand.
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entsprechende Dynamik entfalten, sich selbst zu erhalten, so dass auch die
durchgefuhrten grofRen strukturellen Veranderungen der Heiminstitutionen wie
Dezentralisierung und Binnen-Differenzierung, die koh&siven Krafte und Dynamiken
der Einrichtungen offenbar nicht in dem MalRe abschwdchen konnten, wie das

theoretisch erwartet und angenommen wurde.

In meiner Untersuchung konnte ich sowohl die Befunde Gabriels und Wolfs zu den
positiven Effekten institutionsexterner Orientierung bestatigen, als auch das Ergebnis,
dass die Offnung nach auf3en nicht in dem Ausmale stattfindet, wie es fur die jungen
Menschen fdorderlich ware. Es gibt flr stationdr untergebrachte junge Menschen
insbesondere in groReren Einrichtungen mit komplexen Strukturen gleichermal3en die
Chance und das Risiko, sich von ,Drauf3en* abzugrenzen. Wenn eine Einrichtung mit
dem Anspruch, Lebenswelt abzubilden, eine eigene Schule vorhalt, tiber Moglichkeiten
der Berufsausbildung verfiigt und den jungen Menschen ein breit aufgestelltes,
differenziertes freizeitpddagogisches Angebot zur Verfigung stellt, besteht die
Mdoglichkeit, sein Leben weitgehend innerhalb der Einrichtung zu fithren. Uberlasst man
dieses System seiner Eigendynamik, neigt es zur Exklusion und erschwert dadurch

letztlich die soziale Integration und Orientierung der jungen Menschen.

Eine weitere Ursache liegt allerdings darin, dass offentliche Schulen,
Ausbildungsbetriebe und Freizeitangebote (Vereine) im sozialen Umfeld haufig schlicht
nicht in der Lage sind, mit den Problematiken der jungen Menschen, die der stationéren
Unterbringung zugrunde liegen, integrativ und zielfiihrend umzugehen, ohne
gleichzeitig die gegebenen Strukturen und Ablaufe jeweils vor Ort zu belasten und zu

geféahrden.

Die Jugendlichen selbst haben in der Regel groRe Scheu davor, aul3erhalb in die
Schule zu gehen, Praktika zur beruflichen Orientierung und Weiterbildung zu machen
oder einen Verein zu besuchen. Viele von ihnen haben ja bereits, zum Teil mehrfach,
die Erfahrungen gemacht, dass es ,drauf3en“ nicht funktioniert hat, sie aufgrund z.B.
ihrer dissozialen Storung schlief3lich von den Schulen verwiesen worden sind und aus
den Vereinen rausflogen. Ihre Selbstwirksamkeit hinsichtlich ihrer eigenen
Integrationsbemuihungen ist angesichts dieser Frustrationen und den damit verbunden

negativen Fremd- und Selbstattribuierungen weitgehend auf der Strecke geblieben.

Daraus ist fur die Praxis zu folgern, dass die systematischen Bemihungen um die
Integration von jungen Menschen aus Heimeinrichtungen in institutionsexterne
Angebote in Form von konzeptioneller Festschreibung im Rahmen der Hilfeplanung

starker in den Vordergrund gertickt werden muss.
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Die AuRerungen der Jugendlichen machen den Stellenwert externer Orientierung und
die Mdglichkeiten aul3erhalb der Einrichtung zu agieren deutlich. Au3erhalb Freizeit zu
verbringen, Bekannte zu haben, die nichts mit der Einrichtung zu tun haben, externe
Berufspraktika zu machen, evtl. den letzen Teil der Lehre in einem externen
Arbeitsverhdltnis zu absolvieren ist von grofdter Bedeutung fir die Erfahrung eigener

Selbstwirksamkeit und Autonomie der jungen Menschen.

» Wir sind raften gegangen, wir sind ofters grillen gegangen...

* ...schone Momente, wenn man mal mit Freunden weggegangen ist...

* ...in der Disco, (...) da hat der Axel Stress gehabt mit einem, da kamen auch gleich
die ganze Gruppe und so, hat sich gleich hintern Axel gestellt.

e ...ich bin ganz anders, wenn ich drauf3en bin, wie wenn ich hier bin und das ist
einfach des, des hab’ ich auch in der Freizeit gemerkt, da waren einige ganz anders
drauf wie sie eigen/ wie sie hier sind.

* ...die Freizeit war (?) (zwei bis drei), da bin ich ja, da bin ich ja nicht hier auf dem
Berg da benimm’ ich mich nattrlich ganz anders und das war auch klasse, haben
auch schon viel mitge/, haben auch schon viel gemacht. Es war super.

* Sie machen halt viel, sie machen halt viel Freizeit so, die Turniere mit der Fu3ball-AG
(I: ((Zustimmend)) Jat+). Da kann man dann auch mal zeigen: ,Hey, ich will was
reiBen”. (...) ich war ja da auch dabei bei dem Turnier in Sinzheim,

» ...der wird’ des drau3en gar nicht packen (I: Mh), weil es draulR3en einfach zu schwer
ist. Da sind 22 Leute, da kann sich der Lehrer nicht um jeden einzelnen kimmern.

« ...weil mein Chef mich erreichen will, erreicht er mich nur morgens in der AWG und
ich morgens schon ziemlich frih weg und dann erreicht er mich gar nicht mehr, und
des ist schon was...

» ...weil fir mein Chef muss ich schon erreichbar sein. Sonst ist des dumm.

» ...dass ich also von Sonntag auf Montag noch bei meiner Freundin bleiben kann, weil
ich gern Sonntagsabends noch mit meiner Freundin und noch ’en paar anderen

Leuten bisschen weggehen wird’, bisschen so 'rein, so leicht 'reinfeiern will halt...
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9.7 Merkmale der Klientel
Im Befund Gabriels zu den Merkmalen der Klientel werden die Parameter der

psychosozialen Belastung der Umwelt durch die Problematik des jungen Menschen,
die zur Unterbringung filhrten und das psychosoziale Funktionsniveau® der Kinder und
Jugendlichen angesprochen. Aus der Operationalisierung sozialer Auffalligkeit als
psychopathologisches Konstrukt resultiert die Forderung nach klinischer Ausrichtung
erzieherischer Hilfen. Die im Nebenbefund zu den Merkmalen der Klientel
angesprochene  Verstarkung psychopathisch-dissozialer  Auffalligkeiten  durch
Heimerziehung (vgl. Gabriel 2007, 32) lasst sich durch meine Ergebnisse weder
untermauern noch widerlegen. Dieser Nebenbefund fuhrt allerdings zum Vermutungs-
zusammenhang, dass die mit Indikationsstellung in Bezug auf stationére Unterbringung
verbundenen  notwendigen  diagnostischen  Abgrenzungsfragestellungen und
Zustandigkeitszuweisungen zwischen Psychiatrie und Jugendhilfe, zum Leidwesen der
jungen Menschen, deren Problematik an der Schnittstelle zwischen Jugendhilfe und
Psychiatrie zu verorten ist, haufig nicht zielfihrend und lésungsorientiert bearbeitet und

kommuniziert werden.

9.8 Lebensqualitat in Einrichtungen
In den Metaanalysen zu den aktuellen Studien zu Effekten erzieherischer Hilfen (vgl.

Wolf 2007, 20ff) werden Zustand und Asthetik der Raumlichkeiten der Einrichtungen
und der Wert gemeinsamer Unternehmungen im Hinblick auf Wirksamkeit als ein
Erfolgsaspekt angesprochen. Mit den Ergebnissen aus meiner Untersuchung mdéchte

ich diesen Befund erweitern, konkretisieren und differenzieren.

Davon ausgehend, dass die raumgestalterisch asthetischen Schwerpunktsetzungen
aus der Sicht der untergebrachten jungen Menschen und der Professionellen nicht
immer auf einer Linie liegen, kann ein Konfliktpotential angenommen werden, dessen
Spannungen sich wohl nicht ganz werden auflésen lassen. Drogenverherrlichende,
sexistische und Gewalt verherrlichende Bilder und Graffitis mégen einem subkulturellen
Lebensgefihl und dessen &sthetischem Empfinden entgegenkommen, widersprechen
jedoch i.d.R. in gleichem MalRe dem der Erwachsenen und passen vor allem nicht in
eine sozialpadagogische Bildungseinrichtung. Hier ist die in den Studien mehrfach
ausgewiesene und auf die Effekte erzieherischer Hilfen als wirkungsméachtig deklarierte

Dimension ,klare Strukturen, Orientierung und Regeln“ zu realisieren. Darunter ist zu

®' Die individuelle psychosoziale Funktionstiichtigkeit eines Kindes wird mit der Mannheimer
Beurteilungsskala des psychosozialen Funktionsniveaus erhoben und anhand der Bereiche
Familie, Schule, Peers, Freizeit und individuelle Autonomie untersucht und bestimmt (vgl.
Gabriel 2007, 11ff).
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verstehen, dass jugendliche Gestaltungsfreiheit in den Sozialrdumen® einer
Heimeinrichtung da ihre Grenzen findet, wo sie die Bildungsinhalte und -intentionen der
Einrichtung verletzt. Gleichzeitig ist es sinnvoll, gegebenenfalls dem Bedurfnis nach
.w.S. kunstlerischem Ausdruck subkulturellen Lebensgefiihls adaquate Mdglichkeiten

und Raume anzubieten (Freizeitgruppen, Freewalls,...).

Hoch zu bewerten ist die unmittelbare Wiederherstellung und Instandsetzung bei
Beschadigungen. Gemall der Devise ,Beauty is a silent teacher.” ist davon
auszugehen, dass hohe Standards in Bezug auf Sauberkeit und Pflegezustand und die
Bemilhungen um einen gemeinsamen Begriff von Asthetik innerhalb einer stationaren

Einrichtung sich positiv auf Schllisselprozesse auswirken.

Die Lebensqualitat in einer Einrichtung findet ihren Ausdruck dartber hinaus in der
gelebten Kultur des Umgangs aller, die dort leben und arbeiten. Hierzu gehéren die
ausdriickliche Ablehnung jeglicher diskriminierender AuRerungen und Begegnungen
auf der Grundlage des gegenseitigen Respekts. Hervorgehoben sei an dieser Stelle die
Bedeutung des Respekts und der Achtung der Erwachsenen gegentber den jungen

Menschen, ihrer Ressourcen und ihrer Potentiale.

» Er behandelt Jugendliche wie Erwachsene, also wenn ich kein Blédsinn mach’ oder
so wenn ich mal hingeh und sag Herr E., dann nimmt er sich gleich Zeit.

« Man hat alles, man hat alles, man hat sein Essen, man hat sein Zimm/, also sein
eigenes Zimmer, in was fur einem Heim gibt’s des, wo man Einzelzimmer hat (I: Mh).
Ich kenn’ kaum Heime, wo man vielleicht ein Einzelzimmer hat.

» ...oder wohnméRig, wenn Stress daheim ist oder so, hierher. Gar kein Thema

e ...X-Heim" z. B., wenn ich mir ,X-Heim" anguck’, da waren wir an dem Turnier, des ist
total eklig.

* Ich denk’ ich werd’ weinen, wenn ich hier weggeh’ (I: Mh). (4 Sek.) Doch auf jeden
Fall, des glaub’ ich schon so. So auf jeden Fall, es war auf jeden Fall 'ne schéne Zeit,

so viel. Sag’ ich mal.

%2 Gleiches gilt auch fur die Zimmer, in denen die Jugendlichen wohnen. Es ist nicht damit zu
rechnen, dass ein junger Mensch in seiner Entwicklung Schaden nimmt, wenn er fir die Dauer
seines Aufenthaltes die Wande des Zimmers, das er bewohnt, nicht mit Bildern von
Cannabisblattern, ,Pumpguns” und sexistischen Abbildungen bekleben darf, darauf verzichten
muss, sein Zimmer z.B. schwarzgriin zu streichen und dort keine Mdébel vom Sperrmill
aufstellen darf.

Vielmehr ist davon auszugehen, dass ein junger Mensch davon profitiert, wenn die Erfahrung,
dem Einfluss allgemein dissozialer Ausdrucksformen nicht ausgesetzt zu sein auch im
Einzelzimmer des Jugendlichen, also in seinem intimen Rlckzugsbereich gemacht werden
kann.
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» Und man lernt hier, was ich au’ noch sagen will, man lernt hier einfach au’, mit andern
Menschen besser zu kommunizieren, Uberhaupt zusammen zu leben...
* Und deswegen is’ hier schon, auf jeden Fall, ein gutes Platzchen,

* ... der Herr F., das ist ein Mensch, der nimmt jeden ernst.

9.9 Forderung von Selbstwirksamkeit
In beiden Metaanalysen wird der Aspekt der Selbstwirksamkeit von Jugendhilfeklienten

eher implizit behandelt. Aus heimpadagogischer Perspektive kommen wir nicht an der
Frage nach der theoretisch riickgebundenen und methodischen Férderung und
Beeinflussung von Selbstwirksamkeit in ihrer Bedeutung fir kompetente Selbst- und
Handlungsregulation vorbei. Vor allem angesichts der in den Konstruktionen der im
Rahmen dieser Forschungsarbeit interviewten Jugendlichen deutlich gewordenen
Bedeutung der Selbstwirksamkeit ist dieser Begriff besonders in den Blick zu nehmen
(siehe auch ausfuhrlich Kapitel 2.5.1. Selbstwirksamkeit S. 27ff).

Selbstwirksamkeit ist einer der zentralen Begriffe dieser Untersuchung und es kann als
Hauptbefund gelten, dass die Selbstwirksamkeitsiiberzeugung junger Menschen in
erzieherischen Hilfen gréRten Einfluss haben auf die Konstruktionen der Jugendlichen
zu ihren eigenen Wirkungsvorstellungen. Der Zusammenhang von Selbstwirksamkeit
und Konstruktion sozialer Wirklichkeit ist bereits extensiv diskutiert worden (Kapitel 2.5
Herleitung zentraler Begriffe S.27ff; Kapitel 3.1.6.2 Was man nicht weif3 S.53) und wird
am Schluss der Arbeit noch einmal kontextualisiert dargestellt (Kapitel 10 Ausblick
S.207).

Die folgenden AuRerungen der Jugendlichen wurden bei der Analyse und Interpretation
der Interviews alle zum Aspekt der Selbstwirksamkeit codiert und veranschaulichen in
ihrer groBen Anzahl die Bandbreite der Lebensbereiche, in denen
Selbstwirksamkeitserfahrung bzw. das Bedirfnis danach und/oder auch die
Abwesenheit von Selbstwirksamkeit -losgeldst vom Konstruktionsaspekt- sich auf die
Lebensqualitat der jungen Menschen auswirkt.

Die Effekte von Selbstwirksamkeitserfahrung sind klar ersichtlich. Selbstbewusst,
Uberzeugt und zuversichtlich wird Position bezogen, Perspektive eingenommen,
werden Zukunftsszenarien gezeichnet, Ziele entwickelt und auch Lernerfolge und
Kompetenzzuwachs benannt. Und durchgdngig ist unUbersehbar der Tenor

wahrzunehmen: ,Ich habe das geschafft!* und “Ich mache das!*
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- ...es war meine Entscheidung, dass ich damit aufgehort hab’, ich hab’ mit meinen
Straftaten aufgehdort wegen meinem Vater (I: Mh). Des Versprechen hab’ ich ihm
gegeben.

« ...aber meine Anderung kam eigentlich nit vom Heim, sondern von mir personlich.

» Also man hat nit viel (.) Hand tber sein Leben, also jetzt, jetzt im betreuten Wohnen,

ich geh aufs das Betreute Wohnen zu. Da is naturlich anders.

« ...da hab' ich dann meine Ausbildung da begonnen, hat ganz gut angefangen, is auch
immer noch gut und dann kamen halt die Schwierigkeiten und dann kam mir alles des
mit meiner Mutter hoch und, und (.) dann hab' ich's Kiffen wieder angefangen und dann
war ich halt auch immer down, ich war immer irgendwie, war ich nicht (.) mehr ganz ich
so0. Ich hab', ich weil3 nicht, ich hab' viel Scheil3 gebaut halt wieder und war dann doch
kurz davor gewesen, raus zu fliegen und hab's aber dann grad noch mal geschafft, die
(.) Wende zu kriegen und darauf bin ich schon verdammt stolz so.

e ...dann ist schon das 1. Halbjahr rum und dann hab' ich noch ein halbes Jahr und
dann bin ich fertig und deswegen, ich mocht' mir des, des halbe Jahr hab' ich mir ein
Ziel gesetzt, mdcht' ich mir nicht versauen, ich mocht' meine Gesellenprifung schaffen,
so gut wie es geht und des werde ich auch durchziehen (I: Mh), und davon hélt mich

auch nichts mehr ab.

e ...dann hab' ich halt gesagt: ,Hey, noch kannsch was reil3en, noch kannsch Ruder
‘rumdrehen. Und des hab' ich auch gemacht.

« Ich hab' gelernt meine Chance zu nutzen, wenn sie da is'. Und nit erst, wenn's zu
spat ist.

 Darauf bin ich auch verdammt stolz (.)

« Ah, ich hab' halt gesagt, dass ich mein Leben wieder in Griff kriegen méchte'

* Ich mOchte was aus mir machen.

e ...und ich mdchte' auch mir (...) (etwas beweisen, A.S.)

< Und man lernt hier, was ich au' noch sagen will, man lernt hier einfach au’, mit andern
Menschen besser zu kommunizieren, Uberhaupt zusammen zu leben.

« ...andere Jugendliche dann sagen: ,Ha, ich hab’ kein Bock," und so...

« Ich komm’ im Grunde eigentlich mit allen im Moment gut zurecht.

« Also ich seh s"Heim als 'ne gute Chance, wenn man irgendwas verandern will.
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 ...weil ich hier erstens viel gelernt hab'. Ich hab' gelernt, meine Aggressionen unter
Kontrolle zu kriegen ... und noch vieles andere. Ich hab' gelernt, auf meinen eigenen
FuRen zu stehen ... und des ist einfach gut.

« ...hab' ziemlich viel erreicht, bin ziemlich weit gekommen halt (.).

* Entschuldigung, ich war im Knast gesessen in Rastatt und die Jugendgerichtshilfe
kam und hat mich gefragt, was ich machen will, da hab' ich gesagt: ,Hey, ich mdchte'
mein Leben wieder in Griff kriegen, weil ich will nicht mehr so weiter machen, des, des

bringt mir nichts, des bringt mich nur auf den falschen Weg und des mdéchte' ich nicht.

 ...des mochte' ich auf jeden Fall mal, an/, auch mal probieren, dass ich so Demos
aufnehm' und die mal wegschick', irgendwie an irgendwelche Plattendinger da,
Plattenfirmen und so, vielleicht wird was draus. Ich wird" mir's winschen, weil des isch
schon lange, lange mein grofl3er Traum.

 I: Hast Du an dem Traum arbeiten kénnen, hier im Augustinusheim? S: Ja natdrlich,
durch die Medien-AG auch

 Es gibt, es gibt nichts, des man nicht kl&/, es gibt nichts, das man nicht klaren kann.

« Ah, ich hab' halt gesagt, dass ich mein Leben wieder in Griff kriegen mdchte’, dass
ich nicht so enden will wie mein Vater oder sonst irgendjemand von, irgendwie aus

meiner Familie so, mein Onkel, meine Onkels oder so.

Im Zusammenhang mit den der Untersuchung zu Grunde liegenden Leitfragen wird
deutlich, dass die Veranderung und die Entwicklung junger Menschen im Rahmen von
Heimerziehung durch Selbstwirksamkeitserfahrung nicht nur beginstigt und unterstitzt,
sondern im Grunde erst mdoglich wird. Die im Heimkontext strukturelle und
konzeptionell geschaffene Mdglichkeit far junge Menschen zur
Selbstwirksamkeitserfahrung ist also eindeutig als Bildungsfaktor zu betrachten.

Der Wert des Zusammenspiels von konzeptionellem Rahmen, Strukturen und
Bedingungen im Spannungsfeld von Sozialisation und Selbstwirksamkeit muss sich
daran messen lassen, inwieweit diese Strukturen und Bedingungen dafir geeignet sind
und von den jungen Menschen in Anspruch genommen werden, um mit ihrer
Selbstwirksamkeit zu experimentieren, positive und ermutigende Erfahrungen zu
machen, um letztlich im Sinne von Aneignung von ihrer Selbstwirksamkeit (wieder)

Uberzeugt zu sein.
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9.10 Positive Peer Culture
In den bekannten Untersuchungen und Studien wird die Dynamik innerhalb der

Peergroup hinsichtlich wirkungsforscherischer Uberlegungen kaum in den Blick
genommen (vgl. Kapitel 3.1 Zum Stand der Heimerziehungsforschung S. 38ff; Kapitel

3.2. Zum aktuellen Forschungsstand von Positive Peer Culture S. 61ff).

In der vorliegenden Arbeit sollen die Effekte von Peer Groups aus mit Blick auf die
Leitfragen der Untersuchung beleuchtet, herausgearbeitet und dargestellt werden, um
den Einfluss beschreiben zu koénnen, den die Kultur unter Peers auf den Erfolg

erzieherischer MaRnahmen austbt.

Nachfolgend werden die Interviewsequenzen aufgefiihrt, die in allen drei Interviews
unter der Kategorie ,Peers* codiert worden sind. Aus den konkreten AuRerungen der
Jugendlichen lasst sich die Bedeutung der personalen Bezlige der jugendlichen Peers

untereinander fur die jungen Menschen direkt erkennen.

Auch in der negativen Formulierung (...wo mir zurzeit des Heim also nicht so gefallt. (.)
jugendlichemé&lRig und so...) wird umschrieben, dass das personale sich eingebunden
fuhlen und zwar insbesondere im Peer-Kontext, Kontakt zu anderen zu haben, sich in
Beziehung zu erleben, einer Gruppe anzugehoren, Anteil an anderen zu nehmen und
zu erleben, dass auch jemand von den Peers sich fir einen selbst interessiert, ein
elementares Bedurfnis ist. Als konstituierendes Element von befriedigenden und
tiefergehenden Peer-Beziehungen taucht mehrfach auf, dass man sich gegenseitig hilft
und unterstitzt. Konkret bedeutet das, fiir einander einstehen, wenn ein Peer ,Arger in
der Disco" hat, zu versuchen, auf andere Gruppenmitglieder einzuwirken, damit sie
ihren Drogenkonsum sein lassen, Freizeit mit einander verbringen, Freundschaften zu
schlieen und daran interessiert sein, dass ,der Andere* in Krisen ,durchhalt“ und nicht

aufgibt.

Wenn das nicht erlebt werden kann, aufgrund von dissozialen Dynamiken innerhalb der
Gruppe oder aufgrund des Verlustes von Beziehungen (...dass man es schade findet,
dass der es nicht geschafft hat... - dass die HilfemaRnahme endete und er daher die

Einrichtung verlie3- A.S.) wird das ausdricklich als nicht gewlnscht deklariert.

Explizit wird der subjektive Stellenwert einer positiven Kultur im Peer Kontext fir die
Jugendlichen in den positiven Formulierungen zum Ausdruck gebracht, In den
Konstruktionen der jungen Menschen zum Peer-Aspekt geht es vornehmlich um das
emotionale Erleben von Kameradschaft und Freundschaft und weniger, oder héchstens
am Rande und implizit um die Frage, ob und inwiefern die Peers zum Erfolg der
eigenen MalRnahme beigetragen haben. Allerdings wird deutlich, dass der Wert einer
positiven Peer Kultur sich fur die jungen Menschen auch darin ausdrickt, in dem sie
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sich gegenseitig in der Aneighung von Kompetenzen unterstiitzen. Insofern stitzen

meine Befunde die Bewertung von Positive Peer Culture als Bildungsfaktor.

*Des isch der Punkt, wo mir zurzeit des Heim also nicht so geféllt. (.)
jugendlichemé&lig und so (...) es halten auch nicht viele zusammen, auch Werkstatten
und so, jeder guckt, dass er seinen Tag 'rumkriegt und so. Also jeder guckt nach sich
und auch so ist es hier, so seh’ ich des, zurzeit so.

« ..es sind halt viele gekommen und gegangen, also die haben auch irgendwie, Art und
Weise wichtig waren, sag’ ich mal, die man gemocht hat und dass man es schade
findet, dass der es nicht geschafft hat, das ist eigentlich das einzige, woran ich mich

so erinnern kann.

« Ja, ma hat, also ich sag’ mal, die Freizeiten macht ma’ mehr als Gruppe als hier
oben, also ma’ geht o6fters weg und so, also wenn die ganze Gruppe irgendwie
zusammen ist, das ist schon halt ein schones Gefiihl, wenn man sieht, ha, der und
der hier versteht sich, (.) is’ schon ein gutes Gefiihl, auf jeden Fall (.)

* ...da hat’s also BVJ hamer auch viel Gruppensachen gemacht wurde, wo auch schon
war. () sehr BVJ also mehr so schones Gruppenzeug wie in der Werkstatt
also..(...)... Wir sind raften gegangen, wir sind ofters grillen gegangen...

* Also ich find/ (.) als Gruppe, des, des Gruppengefuhl, des is’ hier oben sehr wichtig,
weil () jeder is’ hier 'ne Gruppe. Wir sind ja alle zusammen irgendwie, jeder hat seine
Gruppe (I: Mh) und da muss also schon irgendwie das Gruppengefuhl da sein, (.)
find’ ich.

* Also des, des waren auch meine Problembereiche, total ... und wo ich froh bin, dass
ich, also ich konnt’ friiher jetzt nicht mit, mit Leuten ganz normal reden oder so, oder
zu Jugendlichen hingehen: ,Ja, was, was hasch fiirn Problem? Komm’, wir suchen
gemeinsam 'ne Losung.” Konnt’ ich nicht. Jetzt bin ich froh, wenn, wenn ich irgendwie
einen find’, dann probier’ ich mal, oder ich denk’: ,Ha ja, vielleicht kann ich ihm
helfen.” Da fuhl’ ich mich besser.

» Das kam eigentlich auch so von allein. Und durch Erzieher. Und durch die Peergroup.
Also durch die Peergroup hab’ ich des mehr kennen gelernt, dass man, man kann

sich ja gegenseitig helfen, durch die Peergroup.

* ...schone Momente, wenn man mal mit Freunden weggegangen ist,
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e ...und da hab' ich dann dem Augustinusheim schon vieles zu verdanken, so, und
auch vielen Leuten von hier (I: hm), z. B. der Frau H. oder meinen Erziehern, zu
friheren Erziehern von Romero oder 'nem Gruppenkamerad von mir (.).

e ...und Uberhaupt auch da auf Romero der Michael steht auch ganz arg hinter mir, der
ist auch schon traurig, dass ich weg bin von der Gruppe, so:

* Ja, z. B. da in der Disco, da war, da gab's ein Stress mit dem Michael (I: Mh) und da
kamen auch gleich alle, da hat der Michael Stress gehabt mit einem, da kamen auch
gleich die ganze Gruppe und so, hat sich gleich hintern Micha gestellt und daran hab'
ich schon gemerkt gehabt, dass so ne Freizeit schon was bringt

+ ...man kann hier schon viel erleben, das Gate z. B. ist klasse, das ist z. B. auch 'en
Erlebnis, ich war noch nie oben, war jetzt auch das erste Mal mit der Malerei dann,
das war klasse, hat mir auch ganz gut gefallen, Europapark z. B., so Dinge, (.). Sie
machen halt viel, sie machen halt viel Freizeit so, die Turniere mit der Ful3ball-AG

* Ich hab' mich z. B. in der Gruppe bei mir, (.) &h, &h viel dafir eingesetzt, fir'n Markus,
fur'n Jan, fur'n Dieter, dass die nit kiffen...

o ...aber es waren, es werden dann zwei schone Jahre gewesen, auf jeden Fall, well
ich hab' hier ein Freund kennen gelernt, 'en richtig guten Kumpel (I: Mh), wo
mittlerweile wie 'en Bruder fur mich ist und (.) des findet man nicht oft, vor allem nit in
Heimen (I: Mh), und (.) ja auf jeden Fall.

* Ich denk' ich werd' weinen, wenn ich hier weggeh' (I: Mh). (4 Sek.) Doch auf jeden
Fall, des glaub' ich schon so. So auf jeden Fall, es war auf jeden Fall 'ne schéne Zeit,

so viel. Sag' ich mal. Sage' zwar nit jeder, aber es ist einfach so

* des ist einfach, weil hier sind, hier sind alles nur Kerle und hier le/, hier (.) lernt man

des einfach, mit andern Menschen besser umzugehen

Der Ansatz der Positive Peer Culture (PPC) tragt dem Bedarf der jungen Menschen an
Selbstwirksamkeit Rechnung. PPC macht die Erfahrung zum konstitutiven Element,
dass derjenige Jugendliche, der andere im Rahmen von Peer Group Counselling in
zum Beispiel krisenhaft belasteten Lebenssituationen unterstiitzt, sich in besonderem
Mal3e als selbstwirksam erlebt und daraus groRen Nutzen fir die Entwicklung seines
Selbstwertgefuhls ziehen kann (vgl. Steinebach/Steinebach 2008, 312-320).
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9.10.1 Grundlegendes
Nachfolgend werden im Uberblick die Grundpfeiler der Positive Peer Culture vorgestellt

und teilweise mit Beispielen aus der Praxis illustriert.

Die Hauptaussage von Positive Peer Culture besteht darin, dass Jugendliche,
unabhangig von eigenen Problemen und Auffalligkeiten, grundsatzlich Uber das
Potential verfigen, andere Jugendliche dabei zu unterstitzen, sich sozial
weiterzuentwickeln, ein positives Selbstbild aufzubauen und in groRerem Malde
eigenverantwortlich und selbstandig zu werden, um dadurch eigene Probleme zu

Uberwinden.

Positive Peer Culture erwartet, dass der Jugendliche beides tut - das eigene sozial
inadaquate Verhalten zu veréandern und einen Beitrag fir Andere bzw. fir das
Gemeinwesen zu leisten.

Die Idee, den starken Einfluss der Peer Group zu nutzen, um eine positive, sozial
vertragliche Kultur unter Jugendlichen zu schaffen, entstand in der Praxis mit
schwierigen, verhaltensauffalligen oder delinquenten Jugendlichen. Die Grundlagen
dieses Ansatzes sind daher zunachst nicht in einer einzigen Theorieausrichtung zu
suchen (vgl. Steinebach/Steinebach 2007,7).

In dem Male, in dem ein Jugendlicher einen anderen Jugendlichen in dessen
Entwicklung férdert und unterstiitzt, entwickelt er sich selbst weiter. Positive Peer
Culture ist ein ressourcenorientierter Ansatz, der auf verstarkter Partizipation und auf
unterstutzter Selbstverantwortung der Kinder und Jugendlichen beruht (vgl. Opp 2008)
und sehr auf das Vorhandensein zumindest (entweder weil vernachlassigt,
unterentwickelt oder durch die Lebensumsté&nde verschuttet) rudimentérer prosozialer

und individueller Ressourcen Jugendlicher setzt.

In ihrem Grundlagenwerk formulieren Vorrath und Brendtro die folgenden zehn
Grundannahmen zu Positive Peer Culture (vgl. Vorrath/Brendtro 2008; vgl.
Steinebach/Steinebach 2007, 7ff):

1. Einfluss der Peers statt Einfluss der Erwachsenen.

Jugendliche bilden in allen Gesellschaften Subkulturen mit eigenen Werten, Normen,
Sprache und Symbolen. Anschluss und Identifikationsmdglichkeiten in einer solchen
Peer Group zu finden ist eine Entwicklungsaufgabe, die fir eine gesunde soziale

Entwicklung entscheidend ist.
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Gerade im Alltag stellt die Peerkultur fur Jugendliche eine enorme Einflussgréf3e dar.
Allein der zeitliche Einfluss der Peer Group ist immens. Sie hat den machtvollsten
Einfluss auf Werte, Normen, Einstellungen und Verhalten von Jugendlichen.

Der Einfluss der Erwachsenen kann dagegen nur punktuell sein, nimmt also
guantitativ ab. Jugendliche fuhlen sich gegeniber Gleichaltrigen eher verantwortlich als
gegeniber Nicht-Gleichaltrigen, insbesondere gegeniiber Erwachsenen.

Die Peer Group kann ihren Einfluss auf die Individual- und Gruppenentwicklung in
positiv-prosozialer oder negativ-dissozialer Hinsicht geltend machen. Grundsétzlich
besitzen Jugendliche und Jugendlichengruppen jedoch immer das Potential und
Ressourcen, um sich prosozial zu entwickeln.

Obgleich Sozialisation sich im Jugendalter mehr Uber die Peer Group als Uber
erwachsene Vorbilder vollzieht, bleiben Erwachsene bedeutsam und wichtig. lhre
Aufgabe ist nicht primar Machtausibung aber auch nicht Kapitulation. Sie sollten das
Potential Jugendlicher wahrnehmen und férdern, sowie Jugendliche dafir gewinnen

und sie dabei unterstitzen, eine prosoziale Peer Kultur auszubilden und zu etablieren.

2. Zu geben hinterlasst einen starkeren Eindruck, als etwas zu erhalten

Anderen etwas geben zu kénnen, anderen helfen zu kénnen wirkt sich nachhaltig auf
das Selbstwertgefiihl, das Selbstkonzept und das Geflihl der eigenen Starke aus. Weil
es ein aktiver Prozess ist, bewirkt helfen mehr als sich helfen lassen.

Die Erfahrung, immer in der Rolle des Hilfe Empfangenden zu sein, kann ein ohnehin
schon schwaches Selbstwertgefuhl weiter schwachen. Hilfe zu leisten und einen
positiven Beitrag fur andere zu leisten, ermdglicht die konkrete Erfahrung eigener
Kompetenz und hat auf Selbstbewusstsein und Selbstwertgefuhl eine erhebende

Wirkung.

3. Der Einfluss der , Positive Peers” ist starker als der Einfluss anderer

Ein Jugendlicher lasst sich eher von einem anderen Jugendlichen Uberzeugen und
beeinflussen, der das bewadltigt hat, was er selbst bewaltigen will. Ein Jugendlicher, der
sich selbst verandert hat, hat daher grof3en Einfluss auf die anderen in der Gruppe. Er
kann nachvollziehen, wodurch andere Jugendliche sich davon abhalten lassen,
prosozial selbstwirksam zu sein und ihnen aus eigener Erfahrung entsprechende

Unterstitzung leisten.
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4. Fachkréfte als Initiatoren statt auf die Gruppe Reagierende

Die Moderatorenrolle beim Peer-Group-Treffen hat grundsatzlich ein Erwachsener
inne. In dieser Funktion unterstitzt und trainiert er die Gruppe der Jugendlichen, die
Treffen so zu gestalten, dass sie dem Einzelnen nutzen. Seine Moderation dient dazu,
die Jugendlichen nach gruppenpadagogischen Prinzipien zu begleiten und sie zu
aktivieren, wenn sie nicht zurecht kommen. Er tbernimmt nicht die Aufgaben der
Gruppe.

Die Aufgabe der Erwachsenen / Padagoginnen besteht darin,

» Bedingungen / Rahmenbedingungen zu schaffen (strukturell).

* Peer Group Treffen zu moderieren und die Jugendlichen zu lehren, wirksame

Gruppensitzungen durchzufihren.

« Situationen zu kreieren, zu fordern und zu unterstitzen, in denen Jugendliche

positive Selbstwirksamkeitserfahrungen machen kénnen.

5.Umkehrung von Verantwortung

Die Jugendlichen missen die eigene Verantwortung fur sich selbst und fur ihr eigenes
Handeln erkennen, annehmen und davon wegkommen, die Verantwortung fur ihre
eigenen Probleme anderen zuzuschreiben. Probleme zu haben, rechtfertigt es nicht,
anderen Menschen Probleme zu machen. Die Gruppe bietet einen geschiitzten Raum,
um ohne gekrénkt, gemobbt oder verletzt zu werden, Uber eigene Probleme sprechen
zu konnen. Denn keiner hat das Recht, anderen zu schaden. Selbstverletzendes

Handeln wird von der Gruppe der Peers nicht ignoriert, sondern problematisiert.

Beispiel

Jugendlicher: ,Ich bin heute in der Schule ausgerastet, weil mein Mitschiler mich
beleidigt hat.”.

Erwachsener: ,Du meinst, dass alle ausrasten missen, wenn sie beleidigt werden?*
J.: ,Ich habe ihn geschlagen, weil er aul3erdem etwas Schlimmes tber meine Mutter
gesagt hat, was nicht stimmt!"

E.. ,Dass dich das verletzt hat, kann ich verstehen. Aber warum hat er das getan?
Kdnntest du etwas getan haben, das ihn geargert und verletzt hat?"

J.: ,Ja, aber die anderen Jugendlichen haben mich dazu angestiftet".

E.: ,.Du sagst also, dass du eine Marionette an Faden bist, und das jeder auf3er dir an

diesen Faden zieht?"
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6. ,GroRRe” statt Gehorsam fordern

Es geht bei PPC um mehr als nur darum, Jugendliche dazu zu bringen, Regeln zu
befolgen. Jungen Menschen sollen Werte vermittelt werden. Als héchster Wert und
starkster Ausdruck prosozialer Selbstwirksamkeit gilt, sich um jemanden zu sorgen,
jemandem dabei zu helfen etwas zu leisten. Die Jugendlichen werden in dieser
Hinsicht gefordert, GréRe zu zeigen und die Bereitschaft, ihr Bestes zu geben. Die
Erwartung an den Fortschritt der Jugendlichen wird kontinuierlich gesteigert. Die

Gruppe selbst hat nur die Erlaubnis zum Helfen, nicht zum Bestrafen.

Beispiel
“Das war ein kindisches Verhalten. Ich erwarte mehr von dir.”

~Was konntest du erreichen, wenn du diese Fahigkeiten ... positiv nutzen wirdest.”

7. Angst und Unsicherheit kbnnen Motive zur Veranderung sein

Positive Peer Culture bewahrt Jugendliche nicht vor den real bestehenden
Anforderungen sondern tragt dazu bei, dass junge Menschen diese Anforderungen in
Angriff nehmen kénnen. Das geschieht nicht, wenn alles ,gut lauft* und es keine
erkennbare Notwendigkeit gibt, Verhalten zu andern. Ein Drogen konsumierender
Jugendlicher wird nicht unbedingt der Meinung sein, etwas verandern zu missen und
ein Jugendlicher der delinquent auftritt, versucht zunachst lediglich, nicht erwischt zu
werden. Im Sinne von Unsicherheit und Leidensdruck des Jugendlichen kann positive
Angst als Motiv fur Veranderung genutzt werden. Deswegen sollten die Fachkréfte den
Jugendlichen nicht alle Unsicherheit und Angst nehmen. Sie sollten ihnen nicht
vermitteln, dass alles von selbst gut wird, sondern dass Arbeit ansteht (vgl.
Brendtro/Vorrath 2008, 12ff).

»Sie mussen so weit kommen, dass sie sich unwohl fihlen jedes Mal, wenn sie sich
selber oder andere verletzen. Natirlich wiirde keiner es unterstiitzen, Jugendliche
einer kontinuierlichen, intensiven Angst®® auszusetzen. Jedoch wurden Angst und
Sorge als etwas voéllig Schlechtes angesehen (als Synonym flir emotionale Stérung)
und ihre positiven Aspekte wurden Ubersehen. Angst und Sorge ist nicht unerwiinscht,

sondern unentbehrlich.

% vorrath und Brendtro gebrauchen in diesem Zusammenhang den Begriff anxiety -

Besorgnis und nicht fear -Angst, Furcht oder being scared at - Angst haben vor

“Instead of beeing guilt-ridden and overly anxious, many (particularly delinquents) do not
experience enough guilt and so may need to become more anxious in order to be motivated to
change. They must come to feel uncomfortable and ill at ease each time they hurt themselvses
or others (Vorrath/ Brendtro 2008, 13)..
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Es ist das natirliche Warnsystem des Koérpers, welches signalisiert, dass eventuell
Verhaltensverdnderungen noétig sind. Wenn jemand mit einem Auto mit zu hoher
Geschwindigkeit um die Kurve fahrt, hoffen wir, dass er etwas Angst und Sorge erfahrt,
damit er motiviert wird, seine Geschwindigkeit zu reduzieren. Angst und Sorge
signalisiert dem Menschen, dass ,hicht alles in Ordnung ist®. Ein Mensch ohne jegliche
Angst und Sorge besitzt kein Warnsystem und weifl3 nicht, wann sein Verhalten seinen
Interessen entgegen wirkt.

Erwachsene, die in einem PPC Programm arbeiten, werden Angst und Sorge
erzeugen, sowie lindern. Wenn sie richtig gefiihrt und gelenkt werden, kénnen Angst
und Sorge den Veranderungsprozess erleichtern. Wir sagen nicht, dass Angst und
Sorge zu jeder Zeit oder in allen Situationen oder fur alle Jugendlichen niitzlich sind.
Doch wenn sie auf sorgfaltige Weise geplant und eingesetzt werden, kdnnen
erstaunliche Vorteile daraus erwachsen. Wenn ein Jugendlicher gentigend Sorge fur
ein Problem entwickelt, wird er motiviert sein, in Aktion zu treten (Vorrath/Brentdro
2008, 13)“.

8. Probleme sind eine Herausforderung, keine Krise

Positive Peer Culture erlaubt und erwartet, dass Probleme auftauchen und beachtet
werden, weil nur dann mit den Problemen umgegangen werden kann. Es ist ,cool",
sich mit den Problemen der anderen zu beschéftigen. Die Fachkrafte missen ein
Gespur entwickeln, um —im Rahmen der Peer Group Sitzung, aber auch dartber
hinaus- auch kleine Probleme wahrnehmen zu kénnen und die Jugendlichen immer

wieder fordern, sich damit zu beschéftigen.

9. Hier und jetzt statt damals und dort

Im Peer Group-Kontext findet keine Therapie statt. Die Probleme, mit denen sich die
Gruppe im Rahmen des Peer-Group Treffens beschéftigt, betreffen das Hier und Jetzt.
Weit zurtickliegende Probleme, Gedanken und Geflihle sind nicht relevant. Genauso
wenig ist es hilfreich und notwendig, psychotherapeutisch in die Tiefe zu gehen. Es

sollen aktuelle Probleme im Vordergrund stehen..

10. Vertrauen und Offenheit statt Konfrontation und BloRRstellung

Es ist sehr viel machtvoller, auf der Grundlage von Vertrauen von jemandem zum
Beispiel erwiinschtes Verhalten zu erwarten, als jemanden mit nicht erwiinschtem
Verhalten zu konfrontieren. Niemand hat das Recht, einen anderen zu ,knacken* oder
bloR zu stellen, zu beschamen oder zu verletzen. Wenn jemand dagegen aus eigenem

Antrieb von sich erzahlt, sich 6ffnet und sich sicher fuhlt, dann ist er stolz auf sich.
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Deswegen soll ein Jugendlicher ,seine Geschichte nur erzédhlen, wenn er dazu bereit
ist. Veranderung ereignet sich in einer Umgebung von ,Vertrauen und Offenheit".
Grundlage von PPC-Gruppen ist nicht Zwang unter Jugendlichen, sondern Sorge unter

Jugendlichen fir einander.

9.10.2 Praxisbeispiele
Die nachfolgend unkommentiert aufgefihrten Beispiele Positiver Peer Culture

beziehen sich ausschlielich auf Heimsituationen. Sie sind teilweise dem
Abschlussbericht der Evaluation (vgl. Steinebach/Steinebach 2007) entnommen,
stammen aus dem Buch Positive Peer Culture (Vorrath und Brendtro 2008) und

wurden im Heimalltag des St. Augustinusheimes dokumentiert.

Beispiel — Positive Peerkultur life

Tim sitzt an seinem Platz im Speisesaal. Es ist 12:15 Uhr. Alle stehen bereits und
warten darauf, dass das Tischgebet gesprochen wird. Tim sitzt immer noch auf dem
Stuhl, traumt vor sich hin und spielt mit seiner Mitze. Er hat irgendwie die Glocke
verpasst und nicht mitbekommen, dass alle aufgestanden sind. Alle schauen auf Tim.
Sein Nachbar legt ihm, bevor irgendjemand etwas sagen kann, leicht die Hand auf die
Schulter und macht ihn, fast sanft, aufmerksam. Tim steht schnell auf, der Jugendliche
an der Glocke spricht das Tischgebet, alle setzen sich wieder hin und das Serviceteam

beginnt, das Essen aufzutragen.

Beispiel — Positive Peerkultur life

LES ist einfach so, dass man mit 14, 15 von Erwachsenen nichts annimmt. Das ist
einfach Erziehergelaber. Aber wenn andere Jugendliche einem was sagen, wenn die
auch mal in so einer Situation waren, dann hért man eher zu und nimmt das an. Die

haben die gleichen Probleme — vor allem die auf dem Berg hier.”

Beispiel — Positive Peerkultur life

Michael kam zu mir ins Biro und berichtete davon, dass er und Rolf ein Problem mit
Rainers Art haben. Er bringt sich bei den anderen Jugendlichen selbst in eine
Opferrolle, provoziert andere und bringt sich selbst nicht aktiv in die Peer Group ein.
Ich fragte ihn daraufhin, wie er dies erklaren wirde. Sein Vorschlag war, dass Rolf und
er gemeinsam zu Rainer gehen, um mit ihm dartber zu reden, ihm Vorschlage zu
machen, wie er das zum Positiven verandern kénne. Michael bat mich auch darum, bei
diesem Gespréach dabei zu sein. Ich sagte dies zu, erklarte aber, dass ich sozusagen

nur als Beobachter dabei sein wirde. Das Gesprach verlief sehr fair und die drei
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Jugendlichen konnten einiges miteinander klaren. Michael und Rolf machten Rainer

Vorschlage. Ich musste in keiner Form eingreifen.

Beispiel — Positive Peerkultur life

Einige Auszubildende der Gartnerei mahen ein Rasenstick auf dem
Einrichtungsgelénde. Ein Jugendlicher schafft es nicht, seinen Rasenmaher wieder zu
starten. Matthias, ein alterer Jugendlicher sieht das, ndhert sich dem Jungen, zeigt
ihm, wie es geht und startet den Maher. Das Ganze geschieht véllig unauffallig und

praktisch im Vorbeigehen.

Beispiel — Positive Peerkultur life

Tobias hat Zimmerzeit, weil er sich unerlaubt vom Geléande entfernte. Als ich ihn heute
von der Malerei abholte, bekam er von einem anderen Auszubildenden eine
Standpauke. Es war geplant, nach Feierabend noch gemeinsam eine Arbeit in der
Malerei zu erledigen, an der Tobias aufgrund seiner Zimmerzeit nicht teilnehmen
konnte. Er wurde als unzuverlassig kritisiert und als einer, der Anforderungen aus dem
Weg geht. Tobias war von den Vorwirfen seines Kollegen sehr betroffen. Er will in der

Malerei einen guten Ruf haben und hatte diesen Zusammenhang vorher nicht erkannt.

Beispiel — Positive Peerkultur life
.Ich habe Uber mich viel gelernt. Als ich gekommen bin, war ich einer, der tberhaupt

kein Selbstwertgefuhl hatte. Jetzt kann ich anderen sagen, wo die Grenze ist".

Beispiel — Positive Peerkultur life

Auf die Frage, wie die Jungs das Peer Group Counselling denn so fanden, antwortete
einer, dass es eine tolle Sache sei. Es sei prima, weil man sich da gegenseitig helfen
wirde und das wirde ja auch echt voll viel bringen und...Da wurde er unterbrochen
von einem anderen Jugendlichen. Er solle jetzt doch nicht so ,;jummachen” und doch
mal sagen, wie es wirklich sei. Darauf erklarte der Junge sinngemal3, dass das Peer
Group Counselling eine wirklich anstrengende und schwierige Angelegenheit sei, aber

J“rgendwie schon gut”.

Beispiel — Positive Peerkultur life
Das Plenum der Verantwortung® tagt. Die Atmosphare ist entspannt, ernsthaft,

unaufgeregt. Es wird darlber gesprochen, dass es gut ware, wenn es in der

% Im Plenum der Verantwortung sind die Jugendlichen versammelt, die in prosozialer Hinsicht
fur die anderen Jugendlichen der Einrichtung als Vorbild gelten. Es sind in der Regel die
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Plenumsgruppe mehr Zusammenhalt gabe und dass man sich besser kennen sollte.
Dann kénnte das Plenum auch eher als ,Gruppe* auftreten. Da ware es doch hilfreich,
mal etwas zusammen zu machen. Schnell ist man sich einig. Es soll in den Europapark
gehen. Ein Jugendlicher hélt davon nicht viel und ist nicht einverstanden. Er sagt, ein
Besuch im Europapark sei nicht dafir geeignet, ein Zusammenwachsen der Gruppe zu
fordern. Da waren zwar alle unterwegs, zu zweit oder zu dritt, aber nicht wirklich
gemeinsam als Gruppe. Es wird noch einmal Uberlegt. Die anderen geben ihm Recht.
Die Entscheidung fir den Europapark wird zuriickgenommen und die Gruppe

entscheidet sich, gemeinsam essen zu gehen.

Beispiel — Positive Peerkultur life

Es ist Plenum. Die Padagogen wollen die Jugendlichen des Plenums fir ihr
Engagement anerkennen. Es wird die Idee entwickelt, gemeinsam eine besondere
Tagesaktion durchzufihren. Die Jugendlichen machen Vorschlage. Grillnachmittag am
Baggersee, Go-Kart fahren, Kino usw. Die Abstimmung ergibt, dass wir alle
miteinander zum Grillen gehen. Die Padagogen staunen Uber die Bevorzugung des
Unspektakuldren — und freuen sich. Der Grillnachmittag am Baggersee fand statt und
war gepragt von Gesprdchen am Feuer, gemeinsamem Essen und Trinken,

Ballspielen, Baden. Eine schone Veranstaltung, vollkommen ohne Streit.

Beispiel — Positive Peerkultur life

Im Lehrerzimmer unserer eigenen Schule ist eingebrochen worden. Ein Rechner ist
verschwunden. Zwei Jugendliche unserer Einrichtung sind dringend verdachtigt, quasi
Laberfuhrt®. Auf Leitungsebene wird Uber Sanktionen nachgedacht und auch dartber
die beiden zu entlassen und die MalRnahmen zu beenden. Im Plenum beraten die
Jugendlichen daruber. Sie machen den Vorschlag, die beiden zun&chst nicht zu
entlassen. Sie wollen mit den Tatern reden und sie dazu bewegen, den Computer
unverziglich und unbeschadigt wieder zurtickbringen, sich offiziell vor allen im
Speisesaal zu entschuldigen und damit fur ihr Fehlverhalten die Verantwortung zu
Ubernehmen. Darlber hinaus sollen sie eigene (sehr ernsthafte) Vorschlage zur

Wiedergutmachung fir den entstandenen Schaden und die Aufregung vorlegen. Der

Alteren, die schon langer im Heim leben und damit begonnen haben, sich in gréRerem MalRe
mit prosozialen Werten und Normen zu identifizieren, als Jugendliche, die ganz am Anfang
ihrer MalRnahme stehen.

Im Plenum wird eines der Mitglieder fur ein Jahr zum Heimsprecher gewdahlt. Es werden im
Plenum Vorfélle und und Alltagssituationen aus dem Heimleben diskutiert. Die Jugendlichen
aus dem Plenum, insbesondere der Heimsprecher und seine Stellvertreter sind
Ansprechpartner fir alle Jugendlichen. Sie vermitteln bei Konflikten und wirken unterstitzend
bei der Weiterentwicklung der Positive Peer Culture in der Einrichtung.
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Vorschlag wird angenommen und vollstandig umgesetzt. Die beiden Diebe werden

nicht angezeigt und nicht entlassen.

Beispiel — Positive Peerkultur life
~NVenn wir mitmachen, geht die Zeit schneller rum, die Moderatoren reden weniger und

wir kdnnen unser Ding machen (Jugendlicher).”

Beispiel — Positive Peerkultur life

Jugendliche: Wir wussten nicht, dass sie weglaufen wollte.

Erwachsener: Oh, ihr meint, sie war kliger als die Rest der Gruppe?

J: Also, nein, wir dachten, dass sie vielleicht weglaufen wirde, aber wir wussten es
nicht ganz sicher.

E: Ihr dachtet, es kdnne sein, dass sie weglauft, habt aber nichts unternommen.

J: Ja, ist es denn unsere Aufgabe, jede Minute nach ihr zusehen? Wir waren mit
anderen Dingen beschaftigt.

E: Es gab etwas Wichtigeres, als sie davon abzuhalten, sich selbst wehzutun?

9.10.3 Implementierung
Wenn Positive Peer Culture (PPC) als Ansatz in einer Jugendhilfeeinrichtung realisiert

wird, bedeutet das nicht, dass damit alle Probleme der Einrichtung mit Dissozialitat und
Gewaltaffinitat geldst sind und die untergebrachten Jugendlichen sich plétzlich sozial
kompetent verhalten und sich nur noch positiv einbringen. Vielmehr ist es sinnvoll und
notwendig, gerade angesichts der Probleme, die manche Jugendliche mit sich haben
und anderen machen, Positive Peer Culture und ihre partizipative Dynamik als
Ressource fur den padagogischen Prozess nutzbar zu machen.

Wichtig dabei ist, an der Intention festzuhalten und zu akzeptieren, dass ein zentraler
Aspekt der Dynamik von PPC im Wechsel zwischen Prozessorientierung und
Ergebnisorientierung besteht und diesen Aspekt als methodisch konstitutives Element
zu begreifen. Es spielt sich beides gleichzeitig und wechselseitig ab.

Das ist so aus mehreren Grunden: Wie bereits beschrieben, ist PPC-Kommunikation
mit Peer Group Counselling fur ,Jugendhilfe-Jugendliche* mehr als nur eine neue Form
des Gruppengesprachs. Vielmehr kommt es fir sie einem Paradigmenwechsel gleich
und sie brauchen Zeit und regelméRiges Training, um es kognitiv und affektiv quasi zu

durchdringen und in sich aufzunehmen.

Hinzu kommt, dass Wohngruppen in Einrichtungen der Erziehungshilfe und

Schulklassen Gemeinschaften mit begrenzter und i.d.R. absehbarer Dauer sind.
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Jugendliche, die bereits eine gewisse Zeit im stationaren Setting waren, Erfahrungen
mit Positive Peer Culture und Peer Group Counselling machen konnten und den Status
und die Funktion von Positive Peers eingenommen haben, sind in der Regel
diejenigen, die als Nachstes die Gruppe wieder verlassen, um in die Selbststandigkeit
zu gehen bzw. in die nachst niedrigschwellige Betreuungsform wechseln. Das ist
erfreulich fur sie selbst und auch fir die Kostentrager, bedeutet aber gleichzeitig einen
Verlust fur die Gruppe. Der ausscheidende Positive Peer macht Platz fir einen
Nachfolger aus der Gruppe, der im Idealfall seine Rolle Gbernimmt. Der Jugendliche,
der neu in die Gruppe kommt, steht am Anfang seiner Entwicklung zum Positive Peer
und bringt zunéchst sein Misstrauen, seine Angste und Widerstande ein und es dauert
eine gewisse Zeit, bis er Vertrauen gefasst hat und sich integriert und beteiligt. So lasst

sich das Prozesshafte beschreiben.

Die Gruppe ist dann arbeitsféahig und die Veranstaltung ergebnisorientiert, wenn sie
Uber eine gewisse Quote von Positive Peers in der Gruppe verflgt, welche die
Prinzipien verstanden haben und den Prozess steuern. Die Vorstellung, dass eine
Gruppe nur aus Positive Peers besteht, ware eine idealtypische Uberhéhung und im
Grunde absurd. Damit eine produktive Dynamik entsteht, braucht es auch

~Problemgeber*.

10 Reslimee und Ausblick

Wenn den Konstruktionen der Jugendlichen, insbesondere zu ihrer Selbstwirksamkeit
bzgl. ihrer Verdnderung und prosozialen Entwicklung im Rahmen einer
Jugendhilfemaflinahme, eine herausragend hohe Bedeutung beigemessen wird, heif3t
das nicht gleichzeitig, dass die Einschatzungen der Jugendlichen eins zu eins zu
Ubernehmen waren (vgl. Gabriel 2007, 30). Vielmehr geht es darum, in der
methodischen Arbeit mit Jugendhilfeklientel, den in der vorliegenden Untersuchung
herausgearbeiteten existentiellen Bedarf der  jungen Menschen an
Selbstwirksamkeitserfahrung mitzudenken, als Ressource zu begreifen und die
Methoden, Konzepte und Programme in Einrichtungen erzieherischer Hilfen darauf
abzustimmen.

Die Viabilitdit der Problemldsungsbeschreibungen der Jugendlichen in ihren
Konstruktionen ist nicht im Vergleich mit ,der” Wirklichkeit und ihrer Entsprechung mit
Jder’ Realitat festzustellen. Wenn die absolute Wahrheit also nicht zu erkennen ist,
wozu dann noch forschen, konnte gefragt werden. Antwort darauf gibt der

Konstruktivismus durch die Einnahme der Perspektive auf die Kkonsistente
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Verknupfbarkeit der Problemlésungen mit zum Beispiel sozial deutungsmachtig und
gesellschaftlich festgelegten Problemldsungen an anderer Stelle und/oder zu anderer
Zeit (vgl. Hejl 2008, 112). Um dies auch fir die Zeit nach der JugendhilfemalRnahme in
den Blick zu nehmen, missten im Rahmen katamnestischer Untersuchungen
Nachhaltigkeitstiberprifungen durchgefihrt werden.

Diese Differenzierung ermdglicht es, parallel zur Situation der stationaren Jugendhilfe
die Perspektive auf den konstruktivistischen Ansatz zum Beispiel im Coaching
einzunehmen®. Der Klient, der Coaching erhalt, verfiigt Uiber den gesamten Zeitraum
seiner Beratungssituation tUber mehr Selbstwirksamkeit und ist in weit geringerem
MalRe Fremdbestimmung ausgesetzt, als ein im Rahmen einer JugendhilfemaRnahme

im Heim untergebrachter junger Mensch, zumindest zu Beginn seiner Hilfemalinahme.

In den Analysen und Interpretationen der Interviews der vorliegenden Arbeit tritt immer
wieder die Ambivalenz der Jugendlichen zutage, wenn sie einmal davon sprechen
(konstruieren), selbst fur alles zustandig und verantwortlich zu sein, was sich bei ihnen
im Hinblick auf ihre personliche soziale, schulische und berufliche Kompetenz und
Qualifizierung im Rahmen der JugendhilfemaBnahme und ihres Aufenthaltes in der
Einrichtung im positiven Sinne getan und entwickelt hat. Diese Lesart geht bei
manchen AuRerungen hin bis zur Negierung der Einrichtung als Wirkungsfaktor
Uberhaupt. Dann allerdings bringen sie wiederum zur Sprache, sehr von der
Einrichtung insgesamt profitiert zu haben, Lernfelder gehabt und Bildungsfaktoren
genutzt zu haben, ja sogar dankbar zu sein. Hier sind zun&chst die personalen Bezlige
angesprochen aber durchaus auch die konzeptionellen, strukturellen Bedingungen und
Hintergriinde der Einrichtung mit ihren Programmen, Instrumenten und Methoden.
Hinter diesem ,Hin und Her" und dem damit verbundenen ,sowohl als auch” kann ein

innerer Konflikt vermutet werden.

65 .ES gibt nichts, was ,(immer uns) zuféllig passiert‘, was auflerhalb unseres Denkens und
Vorstellungsvermdgens geschieht und ,woflr wir nichts kénnen“. Wenn wir davon ausgehen,
dass wir uns unsere Gegenwart und Zukunft selbst konstruieren, sie mit unseren Erfahrungen,
Erwartungen und Handlungen bewusst oder unbewusst erzeugen, dann passieren Probleme
nicht einfach und sie ,bestehen nicht objektiv, sondern wir basteln sie immer (gemeinsam mit
anderen) selbst. Nichts liegt daher naher als anzunehmen, dass — wenn wir uns schon unsere
Probleme selbst machen — diese auch selbst am besten wieder lI6sen kdnnen.

Wir sind daher gewissermalfien die Experten fir jegliche Art von Problemldsung, die unsere
eigenen Wirklichkeitserzeugnisse betrifft; denn besser als jeder andere Mensch in unserer
Umgebung wissen wir nicht nur um unsere Denk- und Erfahrungsrahmen, welche die
Problementstehung erst ermdglichen, sondern auch um die Bedingungen und
Voraussetzungen, die eine gute Lésung erfordert. Wer sollte also optimaler als wir selbst unsere
Probleme lésen?*

Sonja Radatz Beratung ohne Ratschlag!!?? http://www.coachinginformationen.de/upload/pdf/
radatz_ber_o_ratschlag.pdf Zugriff am 04.11.2008

Seite 208 von 235



Thesenhaft sei hier formuliert, dass mit zunehmender Selbstwirksamkeitsiiberzeugung
auch die Bereitschaft zunimmt, externale Wirkungsfaktoren bei sich selbst zu
akzeptieren und sich von ihnen beeinflussen zu lassen, ohne dabei einen
Autonomieverlust zu empfinden und darunter zu leiden. In Lebensbereichen, in denen
sich jemand selbst als unsicher und als nicht selbstwirksam, sondern evtl. stark als
fremdbestimmt erlebt, entsteht die Neigung, die demitigende und schmerzliche
Empfindung des Autonomieverlustes abzuwehren und sie vor allem in der
Retrospektive weg zu konstruieren, indem er sich selbst als entscheidungskompetent,
handlungskompetent und souverdn attribuiert. Gleichzeitig ist beim Betroffenen die
Wahrnehmung présent, dass im gegebenen Kontext der partiellen Fremdbestimmung
gerade diese Fremdbestimmung existentiell dazu beitragt, ihm Halt und Orientierung zu

geben.

Vor dem Hintergrund, dass Kinder- und Jugendliche haufig nicht freiwillig oder
hdchstens sehr bedingt freiwillig in entsprechenden Maflinahmen sind und damit auch
Aspekte der Fremdbestimmung konstitutiv einhergehen, wird sich die beschriebene

Dynamik nicht vollstandig aufldsen lassen.

Allerdings macht das gruppenpadagogische, hochgradig partizipative Setting der
Positive Peer Culture und die sehr auf Beteiligung und Selbstwirksamkeit angelegte
Methode des Peer Group Counselling, anknipfend an die soziale Gruppenarbeit (s.o.
Kapitel 3.2 Zum aktuellen Forschungsstand von Positive Peer Culture S. 61) in
modifizierter Form genau an dieser Stelle eine neue Tur auf. Im Focus des Ansatzes
und der Methode steht die Annahme, dass das Potential zur prosozialen
Selbstwirksamkeit quasi methodisch aktiviert werden kann. Darunter ist zu verstehen,
dass gezielt Bedingungen hergestellt und Erfahrungshorizonte kreiert werden,
innerhalb derer sich derjenige als prosozial selbstwirksam erlebt, der anderen hilft, der
eine soziale Perspektive entwickelt und dartber letztlich sein Selbstbild verandert.

Positive Peer Culture und Peer Group Counselling kommen dem Anspruch in
besonderer Weise entgegen, Kinder und Jugendliche zu beteiligen und mit
einzubeziehen. Rechte von Kindern und Jugendlichen auf Beteiligung werden Ernst
genommen. Das entfaltet in der padagogischen, methodischen Verbindung mit der
Stimulierung ihrer Ressourcen fir die jungen Menschen selbst eine sehr nutzbringende
Wirkung, weil sie sich dann als selbstwirksam erleben kénnen und ihr Selbstwertgefihl

zunimmt.

Seite 209 von 235



n

Thiersch formuliert als idealen Anspruch an die Heimerziehung, sie "...soll die
ungleiche Verteilung von Lebenschancen korrigieren, soll Leistungen der primaren
Sozialisation erbringen und dartiber hinaus eine besondere Férderung der Kinder und

Jugendlichen sowie die Aufarbeitung eingetretener Schaden leisten (Thiersch, 1977)".

Thiersch leitet aus diesem Anspruch an die Heimerziehung die Forderung ab, dass sie
Kindern und Jugendlichen belastbare, stabile Beziehungen anbietet und ein attraktives
Lebens- und Lernfeld darstellt. Dartber hinaus soll Heimerziehung den Betroffenen
Perspektiven fur die Zeit nach dem Heimaufenthalt eréffnen und gezielte Hilfen

anbieten.

Wenn es in den Arrangements erzieherischer Hilfen insbesondere der Heimerziehung
gelingt, Kinder und Jugendliche methodisch dabei zu unterstitzen, sich
Selbstwirksamkeitsiiberzeugung (wieder) anzueignen, tragt sie dazu bei, den Anspruch
Thierschs zu realisieren, dass ehemalige Heimkinder und -jugendliche nach ihrem
Heimaufenthalt ebenso im Leben zurechtkommen (Legalbewdhrung, Eingliederung in
das Arbeitsleben, Sozialbewdhrung) wie Kinder und Jugendliche, die keine
Heimerziehung erfahren haben, auch wenn sie zum Zeitpunkt der Aufnahme zum
Beispiel sozial- und milieubedingt stark benachteiligt waren (vgl. Thiersch 1977, vgl.
Pongratz/Hibner 1959).

Ein junger Mensch, der nach Beendigung seiner Jugendhilfema3nahme in der
Konstruktion seiner Vorstellung davon, was ihm geholfen hat seine eigene
Selbstwirksamkeit hdher bewertet als alles andere, was ihm im Laufe seines
Aufenthaltes in der Heimeinrichtung widerfahren ist, mag beim padagogisch
Professionellen zweierlei auslosen. Auf den allerersten Blick stellt sich vielleicht
Unsicherheit ein dber den Sinn und Unsinn, bzw. weniger scharf formuliert, tber
Mdoglichkeiten, Grenzen und Gewicht jeglicher methodischer Anstrengungen und
Uberlegungen, wenn am Schluss ja doch nur herauskommt, dass der Jugendliche
selbst die Ursache fir seinen Erfolg war und eben nicht die Methoden und die Mihe

der padagogisch Tatigen.

Allerdings ist ja nun deutlich geworden, dass es sich hierbei zunéchst lediglich um
Konstruktionen handelt und der einzelne Proband andere Wirkungsfaktoren, die seine
positive Entwicklung begtnstigt und erleichtert und ihn geférdert und unterstitzt haben,
in seiner aktuellen Lebenssituation weitgehend ausblendet. So ermdglicht er sich
maximale Selbstwirksamkeitstiberzeugung und die eigene Sicht auf sich selbst als
handelndes Subjekt. Selbst wenn wir davon ausgehen, dass er letztlich hierbei

zumindest partiell einer Tauschung unterliegt, sollten wir ihm diese Tauschung
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zugunsten des Erhalts seiner Selbstwirksamkeitsiiberzeugung lassen und damit

zufrieden sein.

Wenn ein junger Mensch gerade eine Jugendhilfemalinahme hinter sich gebracht hat
und das in der Uberzeugung, das erfolgreich und vor allem aus eigenem Antrieb und
eigener Kraft selbst gut hingekriegt zu haben, hat er einen entscheidend hoheren
Konstruktionsgewinn und ist besser gewappnet fir die Schwierigkeiten und
Herausforderungen, die vor ihm liegen, als jemand der diese Uberzeugung nicht hat.

Fur den Moment ware damit genug erreicht.

Paradoxon der Erziehung

Die paradoxe Situation, in die der beruflich padagogisch Tatige kommt, wird hier
allerdings zugespitzt und auf den Punkt gebracht.

Die daraus resultierende Anforderung an den professionellen Erzieher wird erst richtig
in der Pointierung deutlich: Ein Padagoge identifiziert sich in hohem Mal3e mit seinem
Beruf und wirft sich mit allem, was er ist und weil3 (ganzheitlich) in die Arbeit. Er
engagiert sich Uber das, aus der arbeitsteilig organisierten Struktur erwartbare Maf3
hinaus. Er bildet sich fachlich weiter und ist auf dem neuesten Stand. Sein
konzeptionell methodisches Handeln ist theoretisch riickgebunden und entspricht den
neuesten Erkenntnissen. Er achtet auf sich und auf seine Psycho-Hygiene und betreibt
bewul3t Burnout-Prophylaxe. In der Supervision holt er sich fachliche und persénliche
Unterstitzung und Beratung. Er arbeitet daran, in der Sicht auf sich selbst die
Orientierung zu behalten, nicht in Intra-Rollenkonflikte zu geraten, wahrzunehmen, wo
die Grenze verlauft zwischen seiner privaten und seiner professionellen Rolle. Er wollte
immer schon ,etwas mit jungen Menschen* machen, geht gerne mit Kindern und
Jugendlichen um und ist froh, einen Job zu haben, der Sinn macht und zum Nutzen

anderer Menschen gereicht.

Gleichzeitig geht er davon aus, dass alle seine Bemihungen einzig und allein darauf
abzielen, mit zunehmender Selbstwirksamkeit seines Zoglings, obsolet zu werden.
Mal3stab seiner Arbeit ist also der Auflosungsgrad seiner professionellen Identitat, d. h.
je besser er arbeitet, desto schneller und vollstandiger wird er Uberflissig. Eine
Dimension seiner Téatigkeit ist seine Selbstabschaffung. So betrachtet, nicht unbedingt
eine komfortable Position.

Die in dieser Arbeit erarbeiteten Befunde, bestatigen zumindest den hohen Stellenwert
der Selbstwirksamkeit in den Konstruktionen der Jugendlichen Uber ihre eigenen

Wirkungsvorstellungen.
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Diese extreme Positionierung soll nicht frustrieren, sondern wirft in ihrer speziellen
Deutungslogik die Frage nach der Qualitdt der modernen professionellen
padagogischen Beziehung auf, und vor allem danach, mit welcher Intention sie
eingegangen wird, wie sie gelebt und mit welchem Gehalt sie gefullt wird, um ihren

Zweck zu erfullen.

Selbstwirksamkeit in alteren sozialpddagogischen Ko nzepten

Das Bestreben, Antwort auf diese Fragestellung im erziehungswissenschaftlichen
Kontext zu finden, 6ffnet den Blick auf die sozialpddagogischen Projekte des 19. und
20. Jahrhunderts und fordert den Versuch der Verortung eines angemessenen,

zeitgemalen padagogischen Selbstverstandnisses.

Nachfolgend werden hierzu, ausdricklich fokussiert auf den Kontext der hier
vorgestellten Befunde, insbesondere auf den Aspekt der Selbstwirksamkeit und der
padagogischen Beziehung, die Konzepte der padagogischen Altmeister®, unter
Bertcksichtigung der Zeitgebundenheit ihrer Auffassungen, reflektiert. Der Begriff des
padagogischen Bezugs wurde erst nach dem 1. Weltkrieg durch Herman Nohl in die
Erziehungswissenschaft eingefuhrt. So findet die Reflexion dieses Begriffs in den

Konzepten der nachfolgend aufgefuhrten Pioniere der Sozialpadagogik im Vorgriff statt.

Jean Jagues Rousseau (1712-1778)

Noch vorher ist bei Rousseau der Hinweis darauf zu finden, wie der PAdagoge seines

Erachtens denn verfahren solle, damit sein Handeln beim Kind die intendierte Wirkung
hervorruft. Rousseau distanziert sich von dem Erzieherverhalten, das heute als
konfrontative Padagogik bezeichnet wird und verzichtet darauf, dem Kind etwas
vorzuschreiben, ihm etwas zu verbieten, es zu ermahnen. Gleichzeitig geht er nicht
davon aus, dass das Kind aus sich selbst heraus erkennen kann, was nun ,richtig* sei,
sondern setzt mehr auf die Umstande als Erziehungsfaktoren, die allerdings modellhaft
durch den Erwachsenen zu gestalten sind. ,Es musste nun etwas veranstaltet werden,

dass er sein Unrecht empfindet (Rousseau in Giesecke 1997, 27)".

Der eine Aspekt hierzu besteht in der erstmaligen Begriindung und Geltendmachung

padagogischer Professionalitat durch Rousseau. Interessanter jedoch und in Bezug zu

® Die Auswahl der hier vorgestellten Vater der modernen Sozialpddagogik wurde von Hermann
Giesecke getroffen. Sein Kriterium der Auswahl bestand darin, dass in den hier zur Sprache
kommenden Projekten immer gebrochen wurde mit traditionellen und jeweils paddagogischen
Sichtweisen und das Verstandnis von und die Sichtweise auf Kinder jeweils neu entwickelt und
prasentiert wurde (vgl. Giesecke 1997, 19).
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den von heute aus gesehen relevanten Uberlegungen ist der Umstand, dass Rousseau
das, was nun ,richtig” sei und vom Kind getan werden solle, synonym anspricht mit
dem, was er selbst will. ,Durch diese und &hnliche Mittel brachte ich es in kurzer Zeit,
als ich bei ihm war, dahin, dal} es tat, was ich wollte,...(Rousseau in Giesecke 1997,
28)". Die Einbettung dieses Aspektes -als einer von vielen- in den gesamten
padagogischen Ansatz Rousseaus, der als Sozialkritik und als Gegenentwurf zur
padagogischen Defizienz damaliger gesellschaftlicher Verhaltnisse zu sehen ist, kann
an dieser Stelle ebenso wenig ausfihrlich referiert werden, wie die Entdeckung der
Kindheit als eigener Lebensphase durch Rousseau. Seine ,Erfindung* professioneller
Padagogik ist Rousseaus Erkenntnis und Bewertung geschuldet, dass ,das Kind“ nicht
autonom in die Gesellschaft hineinwachsen kénne, sondern jemanden mit spezifischer
Kompetenz brauche, die, professionell in Anwendung gebracht, dem Kind
innewohnende Potentiale zum Leben erwecke und kultiviere und dafir sorge, dass es

nicht unter seinen Mdglichkeiten lebe (vgl. Giesecke 1997, 30ff).

Das Moment der Selbstwirksamkeit wird im padagogischen Verhaltnis rousseauscher
Provenienz nicht berlcksichtigt. Vielmehr ist das von Rousseau postulierte Lernen aus
Erfahrung immer vom Erwachsenen und seiner Interpretation abhangig, bleibt also
kinstlich und ist letztlich ein methodischer Trick. Gleichwohl markieren die
Implikationen der rousseauschen Vorstellungen mit ihren methodischen Konstruktionen
und Strategien den Beginn der Ausdifferenzierung des p&dagogischen Umgangs mit
Kindern (vgl. Giesecke 1997, 33ff).

Johann Heinrich Pestalozzi (1746-1827)

Pestalozzi orientierte sich bei der konzeptionellen Ausgestaltung seiner padagogischen

Projekte an den Ideen Rousseaus, wobei sich nicht alle Prinzipien seines Vorbildes auf
die Problemkreise anwenden lieRen, mit denen er es zu tun hatte. Pestalozzis
padagogische Uberlegungen griindeten sich nicht wie bei Rousseau, auf die
Erfahrungen in der Erziehung adliger Einzelkinder bzw. auf Kinder in Situationen ohne
mafigebende soziale Kontexte, sondern entwickelten sich im Erleben von Kindern in
armlichsten Verhéltnissen und einer kriegsbedingt zusammengebrochenen sozialen
Ordnung. Wahrend es bei Rousseau nicht um die kindliche Individualitat ging, sondern
schwerpunktmafig um die Kindheit im Allgemeinen und erst in der Deduktion und in
sachlicher und distanzierter Form um das einzelne Kind, finden wir im padagogischen
Verhéltnis bei Pestalozzi eine enorme emotionale und soziale Dichte. Dieses Verhaltnis

war von der vorbehaltlosen und umfassenden Annahme und Akzeptanz der
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Personlichkeit der Kinder in ihrer fundamentalen materiellen und seelischen

Bedurftigkeit durch Pestalozzi gepréagt (vgl. Giesecke 1997, 41ff).

Auch Pestalozzi halt, wie Rousseau, nichts von belehrenden Worten. Allerdings kommt
bei Pestalozzi eine bedeutsame Komponente hinzu. Es kommt ihm auf mehr an, als
nur darauf, dass die ihm anvertrauten Kinder ,das Richtige® tun, ohne letztlich danach
zu fragen, was sie selbst davon halten, sondern sie sollen es von sich aus selbst tun
wollen. Die Aufgabe des Erwachsenen, so Pestalozzi, besteht darin, das padagogische
Verhéltnis so zu gestalten, dass ,...durch die allseitige Besorgung des Kindes, und
durch die Gefuihle und Kréafte, die durch diese allseitige Besorgung in ihm rege gemacht
werden (Pestalozzi in Giesecke 1997, 42)." im Kind der Wille entsteht, sich ,richtig",

also im Sinne der gegebenen Normen und Werte zu verhalten.

Pestalozzi beschreibt als einen Faktor erzieherischer Einwirkung die intendierte und
geforderte Geschwisterlichkeit unter den Kindern um ... die Kinder durch die ersten
Geflihle ihres Beysammenseyns, und bey der ersten Entwicklung ihrer Kréfte zu
Geschwistern zu machen, das Haus in den einfachen Geist einer groRen Haushaltung
zusammen zu schmelzen, und auf der Basis eines solchen Verhaltnisses und der aus
ihm hervorgehenden Stimmung das rechtliche und sittliche Gefuhl allgemein zu
beleben (Pestalozzi in Giesecke 1997, 42)". Das hat andeutungsweise eine gewisse
N&he zu dem, was im Ansatz der Positive Peer Culture als das Phdnomen beschrieben
wird, dass ein junger Mensch in dem MaRe sich weiterentwickelt, in dem er am
Wohlergehen anderer Menschen interessiert ist, eine soziale Perspektive entwickelt,
sich als soziales Wesen innerhalb einer Gemeinschaft begreift und zum Beispiel einen
anderen Jugendlichen fursorglich in  dessen Entwicklung unterstitzt (vgl.
Vorrath/Brendtro 2008; vgl. Steinebach/Steinebach 2007, 7ff).

Allerdings weist die Dominanz des Erziehers im padagogischen Verhéltnis in
Pestalozzis Uberlegungen darauf hin, dass die Selbstwirksamkeit von Kindern dort
wenig bericksichtigt ist. Es taucht, auch nicht ansatzweise, weder der Gehalt noch der
padagogische Wert des Begriffes auf. Einzig und allein der Erzieher ist es, der die
Faden in der Hand hat, der bestimmt, was richtig und falsch ist und die ,guten Gefiihle*
der Kinder resultieren letztlich, so unterstellt der Autor (A.S.), daraus, es dem
Erwachsenen recht gemacht zu haben und in seiner ,Liebe" zu bleiben (vgl. Giesecke
1997, 50).
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Giovanni Bosco (1815-1888)

Das personlich fast vorbehaltlose Sich-Einlassen auf die Bedurfnisse der von Armut

und Verwahrlosung betroffenen jungen Menschen, um die der katholische Priester
Bosco sich im ltalien der sich ausbreitenden Manufakturindustrie in der ersten Halfte
des 19. Jahrhunderts kiimmerte, préagte seine Padagogik. Gleichzeitig waren sein
padagogisches Handeln und sein Blick auf die padagogische Beziehung religits-
kirchlich fundiert.

Er grenzt sich ab von repressiver Jugenderziehung, sondern beschreibt den
praventiven Umgang mit jungen Menschen als Kénigsweg. Pravention impliziert in
Boscos Lesart durchaus Vorschriften und (liebevolle) Zurechtweisung durch die
erzieherisch Verantwortlichen, stiitzt sich jedoch “... ganz auf Vernunft, Religion und
liebevolles Wesen. Deshalb schliel3t es jede gewaltsame Zichtigung aus ...“ und soll
.-.. die Jugendlichen in die Unmdglichkeit versetzen, Fehltritte zu begehen (Bosco in
Giesecke 1997, 58)".

Gleichzeitig beruht dieses System einerseits auf sehr starker Strukturierung und
Ritualisierung des Alltags, bis hin zur Entlassung bei Verstol3 gegen diese Regularien.
Bei Spaziergangen darf man sich nicht ,vom Zuge" entfernen. Blicher, Zeitschriften und
Zeitungen sind verboten, weil sie unchristliches Gedankengut an die Zdglinge
herantragen konnten. Té&glich ist die Messe zu besuchen und es muss haufig
gebeichtet werden. Nicht inhaltlich aber strukturell erinnern diese starken, teilweise
stark restriktiven Vorgaben an das, was in heutigen intensivpadagogisch, klinisch

ausgerichteten Konzeptionen umgesetzt wird.

Die padagogische Beziehung war bei Bosco einem Wandel ausgesetzt, die mit der
Institutionalisierung seiner Konzepte zwangslaufig einherging. Das, was durch das
Charisma, die Personlichkeit und die persénliche Disposition des Grinders die
Eigentumlichkeit der Einrichtung ausmachte und ihr Vorzug war, wurde durch die
Generalisierung, Institutionalisierung und organisierten Professionalisierung zum
Hindernis und ging verloren. Das wirkte sich auf die padagogische Beziehung insofern
aus, als sie an Intensitat nachlie3. Ob das nun als gut oder schlecht zu bewerten ist,
sei dahingestellt. Ahnlich wie bei Pestalozzi und der dort postulierten emotional dichten
padagogischen Beziehung ist auch bei Bosco immerhin zu fragen, ob ohne das totale
persdnliche Engagement der Erzieher, die padagogischen Bemihungen unbedingt
scheitern missten und ob von einer so intensiven sozialen Prasenz nicht auch eine

subtile Form von Zwang ausgehen kann.
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Gleichzeitig ist damit zwangslaufig ein sehr hoher Maf3stab an den persdnlichen
Einsatz durch die Erziehungspersonen angelegt. Mit der Erwartung, das eigene ganze
Menschsein in die Arbeit mit einzubringen, ist angesichts zunehmender Bedeutung
privater Freizeit und moderner Arbeitszeitregelungen so ein Anspruch nicht generell auf
Serie zu legen (vgl. Giesecke 1997,48 und 66ff).

In den konzeptionellen Uberlegungen Boscos ist zwar zu erkennen, dass die
Individualitéat des jungen Menschen erkannt und angenommen ist, Hinweise darauf,
dass Selbstwirksamkeit des Einzelnen als Wert gelte und die Kultivierung derselben ein
padagogisches A